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Mot d’ouverture du Professeur Farid EL BACHA

Doyen de la Faculté des Sciences Juridiques, Economiques et Sociales
Agdal-Rabat

Coronavirus : Regards croisés

Colloque national a distance, 13 Mai 2020

Chéres et Chers Collegues

Monsieur le Représentant de la Fondation Konrad Adenauer Stiftung

Monsieur le Vice Doyen de la Recherche, du Partenariat et de la Coopération
Monsieur le Directeur du Centre d’Etudes Stratégiques en Droit, Economie et Gestion

Cheres et Chers Etudiant (e)s

Je tiens, avant toute chose, a exprimer mes vifs remerciements a toutes celles et
a tous ceux qui, en ces moments difficiles, ont contribué a la préparation de ce
colloque a distance sur un theme dont il n’est pas besoin de dire toute l'actualité.
Mes remerciements vont en particulier a notre collegue vice — doyen chargé du
partenariat de la coopération et de la recherche, aux responsables de nos structures
de recherche et a I'équipe de notre partenaire, la Fondation Konrad Adenauer.

La pandémie interpelle tous les champs de la connaissance scientifique : le droit,
I'économie, la médecine, la philosophie, la politique...Croiser les regards, dans une
approche transdisciplinaire, est de nature a saisir cette crise sans précédent dans ses
différentes manifestations et a suggérer des pistes de recherche et de réflexion sur
la pertinence des réponses qui peuvent lui étre apportées.

La pandémie nous interpelle sur son impact sur les droits de I'hnomme, dans leurs
multiples dimensions. Elle suscite de nombreuses interrogations sur le droit et les
relations internationales, le rbéle des organisations internationales, notamment
I'OMS, sur les plans de sortie de crise, sur nos valeurs et la place de I'humain dans nos
sociétés. En droit privé, il n’est de pans qui nait été interpellé : le droit des assurances,
le droit des contrats, le droit des entreprises en difficulté, le fonctionnement des
tribunaux et le droit processuel, le droit du travail, le droit fiscal ....

Jesuis persuadé que cette rencontre, par la qualité de sesintervenants etla pertinence
de ses themes, contribuera a enrichir la réflexion sur Covid et ses multiples impacts.

Je vous remercie et souhaite plein succes a nos travaux.
Professeur Farid EL BACHA
Doyen de la Faculté des Sciences Juridiques,

Economiques et Sociales Agdal-Rabat






Mot du Représentant de la Fondation Konrad-Adenauer au Maroc,
M. Steffen Kriiger

En dépit d’'un nombre relativement faible d’infections, les autorités marocaines
ont tres tot mis en place des mesures pour limiter la vie publique. Les rues sont
donc désertes, la plupart des commerces et entreprises ont fermé et les forces
de sécurité sont massivement présentes sur la voie publique. Il faudra du temps
avant de pouvoir juger l'efficacité de la stratégie, mais les raisons derrieres ces
mesures sont claires : le systtme de santé marocain n’a en aucun cas les moyens de
se retrouver dans la méme situation qu’a vécu I'Espagne, pays voisin du Maroc.

Le premier cas positif au COVID-19 au Maroc a été détecté le 2 Mars, et les autorités
ont rapidement réagi en mettant en place les mesures suivantes : aprés que les
voyages vers certaines zones a risque aient été limités, il fut décidé de complétement
suspendre le trafic aérien a partir du 10 Mars. Dans les jours qui suivirent, les frontieres
furent également fermées dans leur intégralité. Certains vols firent toutefois office
d’exceptions afin de pouvoir rapatrier des vacanciers étant restés bloqués sur place.
A partir du 14 Mars ; les rassemblements de plus de cinquante personnes furent
interdits, et les écoles et universités furent fermées. Apres quelques jours de préavis,
I'état Marocain décréta un confinement a domicile pour tous les habitants. Depuis
cette décision, seul les personnes autorisées purent rejoindre leurs lieux de travail, et
seules les sorties pour faire les courses ou acheter des médicaments furent tolérées.
Jusqu’a ce jour, on dénombre quarante cas officiels sur le territoire marocain.

Dans les zones urbaines les plus denses, on a vu par le passé les Berrahs chargés
d’informer la population sur la voie publique. Les Berrahs d’aujourd’hui sont équipés
de voitures et de mégaphones et avertissent des risques d’infection et de la nécessité
de rester chez soi. Depuis le 7 Avril, le port du masque est devenu obligatoire, et les
masques subventionnés sont mis en vente dans les commerces et pharmacies. La
situation est globalement calme, mais beaucoup de Marocains sont inquiets concernant
I'évolution de I'épidémie sur le territoire. Les secteurs les plus touchés sont les secteurs
économiques : agriculture, tourisme, ainsi que les industries automobile et textile.

Le secteur de l'agriculture emploie une large frange de la population marocaine, et
les exports vers I'étranger (principalement vers I'Europe) sont importants pour ramener
de la devise. La production a été durement touchée, et malgré que le transport des
marchandisesaitété maintenu,lecommerceaveclesétatseuropéensafortementdiminué.

Le tourisme en tant que secteur essentiel au sein de I'‘économie du pays a
completement chuté. Tous les hotels, restaurants, cafés et services de transport sont
fermés. Les médias allemands reportent plus de 4000 ressortissants Allemands ayant
été rapatriés dans des vols spéciaux suite a la suspension du trafic aérien. Certains
vacanciers étant venus sur le territoire marocain a bord de caravanes, et n‘ayant pas
réussi a quitter le territoire a temps sont encore bloqués. Certaines estimations sur les
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pertes subies par le secteur touristique s’élevent a plus de 3 milliards d’euros pour cette
année seulement. Les industries de I'automobile et du textile produisent principalement
dans le but d’exporter leurs produits. Les plus grosses entreprises sont fermées, et les
travailleurs recoivent des aides sociales de la part de I'état. Dans certaines industries
de textile, la production a été redirigée vers la production de masques de protection.
D’apres des sources officielles, 4 millions de masques sont produits chaque jour au Maroc.

Classification politique

Début mars, le gouvernement marocain a élaboré une ordonnance d'urgence en
consultation avec les membres responsables des commissions parlementaires, et
qui a été généralement approuvée par les partis politiques, la société civile et le
public. On note cependant I'absence de débat a ce sujet au niveau parlementaire.
Lordonnance d’urgence concerne les trois secteurs suivants: la création d’un fond
de solidarité, des sanctions pour lutter contre la dissemination de ‘fake news’,
ainsi que les mesures et limitations mises en place en raison de la pandémie.

Le fond de solidarité fut officiellement créé par le roi du Maroc, dans le but de
financer les prestations sociales. Grace a la participation financiere de I'état, du privé
et des particuliers, le fond a dépassé les trois milliards d’euros, ce qui constitue 2,7%
du PIB marocain. Cela fait du Maroc I'un des premiers pays au monde a financer
des fonds de ce type, et 'Union Européenne a annoncé qu’elle soutiendrait cette
initiative a hauteur de 150 millions d’euros. Ce fond sera principalement utilisé
pour couvrir la perte des revenus des personnes et des entreprises dans le besoin.
Pour les personnes enregistrées avec la Caisse Nationale de Sécurité Sociale
(CNSS), I'état a octroyé une aide d’environ 200 euros par mois. Les entreprises
en déficit ont pu bénéficier de paiements différés et de préts moins co(teux.
Les particuliers travaillant dans le secteur informel sont censés s’inscrire sur un
systeme de support en ligne. La facon dont I'état va gérer ces particuliers-la n’a
pas encore été clairement communiquée. L'intérét pour ces aides financiéres est
clairement élevé, étant donné qu’un grand nombre de personnes ne disposent pas
de réserves de capital, et malgré les subventions par I'état, le colt des produits a
tout de méme augmenté. Les effets directs et indirects de la crise sur I'économie
nationale seront observés et analysés par le Comité de Veille Economique.

L'ordonnance d’urgence a consolidé les sanctions pour les personnes disséminant
des fausses informations: les montants des amendes sont élevés, et des peines de
prison sont également possible. Un cas notable est l'arrestation du salafiste Abou
Naim qui prétendait que la pandémie du Corona n’était qu’'un mensonge et que
I'objectif de I'état était de fermer les mosquées et éloigner la population de la religion.

En plus des arrestations pour fausses informations, il existe cependant des
mesures de grande portée visant a faire appliquer les principales restrictions
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au public. Début avril, il y avait eu plus de 8 000 arrestations de personnes qui
n'avaient pas respecté les regles. En peu de temps, le ministere de I'Intérieur a mis
en place des équipes de crise dans les 75 préfectures du Maroc et est par ailleurs
trés présent dans le domaine public. Le principal interlocuteur pour la population
est le Moggadem, un fonctionnaire responsable du quartier et ayant une fonction
similaire a un représentant de section dans I'ex-RDA. Le Moqggadem, par exemple,
décide d'obtenir un permis de sortie et rend compte des conditions dans sa zone.

La crise du COVID-19 a frappé le systtme de santé marocain sans aucune
préparation. Des témoins oculaires rapportent les conditions parfois chaotiques,
mais aussi le fort engagement du personnel des hopitaux. [l y a 1 200 lits d'hdpitaux
disponibles pour traiter les infections a Covid-19, selon les médias locaux. Le
gouvernement tente d'augmenter ce nombre avec des hodpitaux d'urgence
nouvellement construits. Un projet majeur est actuellement en construction afin de
batir un hopital militaire dans la région fortement touchée de Casablanca. Des kits
de dépistage ont également été commandés pour les tests nécessaires d'urgence
en Corée du Sud. Moins de 5 000 tests ont été réalisés au Maroc depuis le début
de la crise. L'un des problemes a long terme réside dans les nombreux échecs du
systeme éducatif national. Les institutions tentent de transmettre le sujet avec
des offres en ligne et TV. Cependant, tous les ménages ne disposent pas des fonds
nécessaires, en particulier dans les couches les plus pauvres de la population.

Effets et perspectives

Apreés deux semaines de couvre-feu, il est temps de réfléchir a la maniere de
surmonter les problémes économiques et sociaux post COVID-19. Toutes les grandes
industries sont touchées. Les experts supposent qu’une crise comme celle-ci n’a pas
touché le Maroc depuis trente ans. La situation est particulierement difficile pour les
nombreuses petites entreprises, les indépendants et les personnes qui travaillent
dans le secteur informel. Le gouvernement a lancé des programmes d’aide dotés
de ressources comparativement élevées. Il reste a voir dans quelle mesure ceux-ci
pourront amortir les difficultés sociales et économiques prévisibles. Selon les experts,
I'un des effets positifs est 'augmentation des capacités dans le secteur de la santé.

Il est d'ores et déja prévu que le budget sera porté a au moins 1,8 milliard d'euros
cette année. L'année précédente, les dépenses s'élevaient a 1,6 milliard d'euros.
Cependant, le besoin est beaucoup plus élevé, en particulier pour les personnes
qui n'ont pas encore recu d'aide en cas d'urgence. Comme dans d'autres pays,
on envisage d'élargir les capacités de recherche et de santé. L'acces général au
systeme de santé a été mis en jeu. Fin 2019, le roi marocain a mis en place une
commission pour créer un nouveau modeéle de développement marocain. La
crise du COVID-19 aura certainement un impact significatif sur leur rapport.
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Référence internationale

Hormis les 150 millions d'euros d'aide de I'UE au programme de soutien de I'Etat, il n'y
a pas de coopération significative avec les pays voisins d'Europe et d'Afrique du Nord,
les frontiéres étant fermées. Le ministere des Affaires étrangeres s'occupe actuellement
des Marocains bloqués dans les différents pays avec un niveau d'engagement élevé.

Les nombreux migrants au Maroc sont particulierement touchés. La migration a lieu
a différents niveaux au Maroc. Le Maroc est considéré comme le pays d'origine des
migrants vers |'Europe, les Etats-Unis et le Canada. Les migrants d'Afrique et d'Asie
arrivent au Maroc pour y séjourner ou pour se rendre en Europe. Les migrants qui se
trouvent actuellement au Maroc sans statut de résident sont donc dans une situation
difficile. Pour beaucoup de ceux qui sont employés dans le secteur informel, il n'y a pas
de revenu. L'accés aux services sociaux et médicaux est trés limité pour ces personnes
au Maroc. En raison des ordonnances d'urgence, le processus de légalisation des
étrangers a été suspendu. En raison des problemes sociaux et économiques attendus,
la question de la migration entrainera certainement une nouvelle dynamique.

Steffen Kriiger,
Représentant Résident de la Konrad-Adenauer-Stiftung
e.V. au Maroc
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Présentation

La pandémie du coronavirus (Covid-19) est devenue le sujet principal suivi par
la communauté internationale en raison de sa menace sanitaire et ses impacts
socioéconomiques a I'échelle planétaire. Il devient impératif de traiter de maniére
objective et scientifique cet état de crise de grande ampleur qui peut donner lieu a
des situations d’instabilité et de précarité tres préoccupantes.

En quelques semaines, le monde a enregistré des millions de travailleurs inscrits au
chomage, des entreprises en difficulté, des investissements gelés dans la plupart des
secteurs, des compagnies aériennes en crise, des chaines de production perturbées
avec aussi le systéeme de sécurité sociale déstabilisé, le secteur touristique paralysé,
I'industrie pétroliére prise au piége du coronavirus... d’ou la nécessite des approches
multidisciplinaires susceptibles de traiter tous les niveaux et tous les aspects de
cette pandémie qui nous interpelle individuellement et collectivement et qui vient
bousculer I'ordre du monde et interroger les fondements de notre vivre-ensemble.

Du point de vue juridique, la pandémie Covid-19 a des répercussions négatives
qui peuvent avoir un impact sur les relations juridiques en général et sur les relations
contractuelles en particulier. Par conséquent, les pouvoirs publics au Maroc ont opté
pour la sécurité juridique afin de faciliter la prise de décision et assurer une meilleure
gestion de cette crise a différentes échelles. Notamment I'adoption des décrets-lois a
partir du 23 mars 2020 portant annonce sur 'état d’urgence sanitaire sur 'ensemble
du territoire national pour faire face a la propagation du coronavirus.

Dans ce contexte inédit dans |'histoire récente de I’humanité, les citoyens habitués
au contact social, se trouvent inopinément dans une situation de confinement
imposé par la Covid-19. La perte du lien social et de la liberté d’action provoquent
ennui, frustration ainsi qu’un sentiment d’isolement vécu péniblement. Cet état de
fait, s’accentue avec les fake news et les flux d’informations, en 'absence d’études
comportementales liées aux effets psychologiques du confinement.

En effet, la Covid-19 a changé I'enseignement dans sa forme actuelle et sans
doute, elle changera aussi la facon dont I'enseignement fonctionnera a l'avenir,
dans des situations de ce genre, pour mieux intégrer I'enseignement a distance et
cela passe indéniablement par une vision stratégique, commune et solidaire des
universitaires et des experts sur le e-learning accompagnée de réflexions sur I'apres
Covid-19, le role de I'Etat et le nouveau modele de développement.

Dans cet élan de solidarité nationale, la Faculté des Sciences Juridigues,
Economiques et Sociales Agdal et son Centre d’Etudes Stratégiques en Droit, Economie
et Gestion ont organisé en partenariat avec la Fondation Allemande Konrad Adenauer
Stiftung, un colloque national a distance sur le theme « Coronavirus : regards croisés ».
Ce collogue est succédé par d’autres activités scientifiques respectivement animées
par des enseignants-chercheurs, autour des thématiques abordant tous les aspects
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de la Covid-19, de I'apres Covid-19 et qui ont fait I'objet d’'un ouvrage collectif
« Coronavirus : regards croisés », articulé autour des axes suivants :

e Impacts socioéconomiques et financiers ;

e Analyses juridiques, institutionnelles et politiques ;

e Covid-19 et le nouveau modele de développement ;

e Enjeux de I'enseignement a distance a I'ére du Covid-19 ;

e Coronavirus : solidarité, droits humains et droit international.

Pr. Abdelaziz Laaroussi



Axe |

Impacts socioéconomiques
et financiers

15
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COVID-19 ET PRIORITE DES SECTEURS SOCIAUX
SANTE, EDUCATION ET EMPLOL...
Pr. Djamila CHEKROUNI, FSJES, Rabat-Agdal

La priorité a accorder aux secteurs sociaux, est explicitement annoncée par le
gouvernement dans le projet de Loi de finances 2020. Elle a été entérinée dans la Loi de
finances rectificative imposée par la pandémie Covid—19, eu égard a la propagation sans
limite de ses nuisances. En effet, dans sa déclaration de soutenir les politiques sociales,
I"'Exécutif a mis en exergue la nécessité de promouvoir les secteurs fondamentaux tels que
la santé, I'éducation et I'emploi... il sagit de garantir, aux citoyens, un acces a un service
de santé convenable, a travers I'exécution du plan de santé 2025, qui a pour ambition
d’élargir I'offre de soins hospitaliers et de renforcer les programmes de prévention et de
lutte contre les maladies. En matiere d’éducation, les actions a entreprendre reposent sur
la mise en ceuvre factuelle de la Loi-cadre relative a la réforme du systeme d’éducation
et de la formation. Une option d’autant plus cruciale gu’elle constitue le socle de toute
initiative visant a réduire les disparités et fournir les éléments constitutifs du principe
d’égalité. La proposition est a entreprendre sur la base de I'application d’une feuille
de route a objectifs multiples : la modernisation des curricula a travers la formation
par alternance et la formation par apprentissage, la création de cités régionales des
compétences des métiers et la promotion de I'esprit d’entreprenariat, particulierement
au profit des jeunes actifs du secteur informel...

Les pendants du développement social

Transversalité et dépendances

Il va sans dire que d’autres priorités sont arrétées, dont certaines peuvent étre
considérées comme une volonté confirmée de contribuer a I'élévation du niveau du
développement social. On peut citer, a cet effet, I'intérét porté au renforcement de la
dynamique a l'investissement dans un soutien étayé de I'entreprise. Cela se traduit par
la réactivation ou le lancement de nouveaux programmes de promotion et d’assistance
financiére aux PME/PMI et TPE. Ce, dans un mouvement canalisé par les modalités de
mise en ceuvre des recommandations des troisiemes Assises nationales de la fiscalité,
dans un redoublement des efforts pour limiter les préjudices induits par I'étalement
démesuré des délais de paiement. Un autre volet, qui revendique un lien étroit avec
I'impulsion sociale, non moins important, est axé sur l'accélération du processus de
régionalisation. Une orientation qui a toujours été considérée comme inéluctable
dans I'ambition convoitée de réduire les disparités territoriales et I'aspiration a un
développement harmonieux qui integre les spécificités régionales dans une émergence
consolidée de I'ensemble du pays.

LUemploi, pour sa part, est toujours présenté comme une priorité de I'action publique en
raison, notamment, de saforte dépendance des objectifs socioéconomiques. lampleur de
I'impact, delacrisesanitaireduCoronavirussurl’emploi,aexacerbél’intérétpourle marché
du travail, considéré comme I'un des indicateurs les plus pertinent de la situation sociale?.

! Organisation Internationale du Travail (OIT), La COVID-19 et le monde du travail, Pourquoi les marchés du travail sont-ils importants ?
Geneve, 2020
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Le chomage, la précarité de I'emploi ou l'indigence de la rémunération constitue
les principales sources de génération de la pauvreté et de la marginalisation. Les
programmes d’employabilité (Idmaj, Tahfiz, Taehil, Auto-Emploi...) enrichis par
I'indemnité pour perte d’emploi ont, de tout temps, révéler leur faible efficience.
Devant ces programmes, dits actifs, le marché du travail reste porteur d’'un chémage
endémique difficilement compressible et les taux de chdGmage sont, particulierement,
atterrants pour les femmes, les jeunes de la tranche 15-24 ans et pour les diplomés.

Une relecture de la stratégie nationale de I'emploi est plus que jamais nécessaire afin
de repenser les perspectives de cours, moyens et longs termes. L'objectif global serait
la production d’une offre a méme de garantir un nombre d’emplois, quantitativement
et qualitativement, suffisant. Des emplois soucieux du respect des principes et droits
fondamentaux du travail, nantis de services planchers de sécurité sociale et d’un revenu
minimum socialement recevable. Un tel objectif doit se traduire, concretement, par
une résorption significative du chémage et du sous-emploi et par I'exhortation de la
distribution des bénéfices de la productivité a I'ensemble des agents économiques?. De
par son caractére transversal, la stratégie nationale de I'emploi doit transparaitre dans
toute politique publique de croissance économique des différents secteurs allant du
productif aux infrastructures en passant par les services. Elle est porteuse, a cette fin,
comme notifié par la Fondation européenne pour la formation (ETF), d’un cadre normatif
et opérationnel propice a lI'instauration de relations de travail susceptibles de favoriser
la mobilisation et la protection des ressources travail et capital, avec une préoccupation
agissante pour la modernisation de I"économie et 'amélioration de I'offre en produits et
services.

Grille d’évaluation de la durabilité 4 I'intention des décideurs publics
(Soutien au capital humain et social)
Court terme (six & 18 mois) : Impact sur l'emploi

L'intervention permet-elle de créer des emplois a court terme ? Dans |'affirmative, combien ?

* Ces nouveaux emplois font-ils appel aux compétences disponibles au niveau local ?

* Ces nouveaux emplois exigent-ils des compétences similaires 4 celles des emplois perdus
du fait de cette crise ?

*Ces perspectives d’emploi sont-elles ouvertes & tous, respectent-elles I'équilibre hommes-
femmes et sont-elles accessibles aux populations sous-employées et vulnérables ?

Long terme : [mpact sur le capital humain et social

* L’intervention crée-t-elle des emplois décents, en termes par exemple de salaire moyen, de
droit a se syndiquer, de conditions de santé et de sécurité et de durabilité ?

*Les emplois créés vont-ils aussi favoriser le renforcement des compétences et les
perspectives de promotion ? Contribuent-ils 4 la participation des femmes, des personnes
handicapées ou des groupes marginalisés a la population active ?

*L’intervention améliore-t-elle la santé publique ou la productivité, en contribuant par
exemple & diminuer la pollution de Iair ou de 'eau ?

*L’intervention va-t-elle, sur le long terme, développer ou renforcer les systémes de
protection sociale ?

Source : Planifier la reprise aprés la pandémie du Covid-19, Bangue mondiale, avril 2020

2 Banque Mondiale : Rapport de suivi de la situation économique au Maroc Avril 2020
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Mise a contribution d’'une dynamique révélée
solidarité et détermination

C’est dans ce contexte que le Maroc a accueilli la pandémie du Covid-19, en mettant
en place les premiers instruments permettant de relever le défi de I'emploi des jeunes
essentiellement. Un spectre de garanties et de produits financiers de nouvelle génération
est instauré et destiné aux jeunes entrepreneurs et autres petites entreprises. Des
mesures préventives sont déployées pour endiguer la propagation du virus : fermeture
des frontiéres terrestres et maritimes, suspension des vols internationaux des
passagers... Un comité de veille économique est créé, avec pour mission de procéder
aux évaluations de I'impact de I'épidémie et suggérer les mesures idoines d’allégement
et de protection des secteurs endommagés. La constitution d’un fonds spécial Covid-19
est ordonnée, avec la double vocation d’atténuer, dans un premier temps, les détresses
et les vicissitudes sanitaires et sociales, par la mise a niveau des infrastructures de santé
et le soutien des ménages vulnérables ; et de contenir, dans un second temps, autant
que faire se peut, les dommages qui n‘ont pas manqué d’ébranler le tissu économique
national dans son ensemble.

Il est indéniable que le Maroc compte transcender la pandémie pour préserver
I'intégrité des principes fondateurs de sa constitution de 2011, qui consacre sa diversité,
son identité nationale, son unité, son intégrité territoriale et sa solidarité sociale. Pour
ce faire, les priorités a faire valoir doivent faire I'objet d’une démarche participative
dans I'élaboration des plans de relance et des actions appropriées pour relever les
défis actualisés par les lecons de la crise sanitaire. Les réponses a administrer doivent
concourir a la convergence de I'ancrage de la gouvernance démocratique, de I'installation
d’une croissance durable et inclusive, de la consolidation des moyens de lutte contre la
pauvreté et de la résorption impérieuse des disparités sociales et territoriales. Le secteur
de la santé, qui a révélé un potentiel insoupconné dans son aptitude a faire face aux
difficultés, a montré qu’il est possible de réduire les écarts notables qui caractérisent
I'accessibilité aux soins selon les classes sociales, les zones géographiques et les milieux
de résidence urbain—rural. Le challenge de I'élargissement de la couverture sanitaire
des populations, par des services disponibles d’une santé de qualité, ne peut plus étre
envisagé que comme une simple vue de l'esprit. Un intérét similaire peut étre, également,
manifesté au profit de I'éducation. En effet, en dépit du progrés réalisé sur I'aspect
quantitatif, le secteur de I'éducation continue a souffrir de nombreux maux, sur le plan
qualitatif, qui se manifestent a travers la persistance de fortes déperditions scolaires et
de grandes disparités qui gangrenent I'ensemble du systeme. Un accent particulier est
a réserver a l'adéquation de l'offre de formation supérieure au marché du travail, sans
oublier le renforcement de l'accessibilité a I'enseignement, dans ses différents cycles,
pour les personnes les plus vulnérables, dont notamment les ruraux, les femmes et les
personnes en situation d’handicap.
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Restructuration du systeme de sante publique

Un potentiel pour soutenir la reprise

Jamais un changement de paradigme n’a été aussi radical, au Maroc, que dans le secteur
de la santé des lI'avénement du Covid—19. En effet, la remise en cause de ce systeme
était unanimement décriée : les revendications se succédaient entre mobilisation du
personnel médical et paramédical et autre étudiant en médecine, sans compter les
persiflages qui dénoncaient les excés réels ou supposés de la partie privée du secteur.
L'électrochoc de la pandémie a alors été a 'origine d’'une métamorphose du systéme de
santé publique qui, sans transition, a vu s'estomper toutes les récriminations, pour faire
la démonstration d’un engagement sans faille, d’un service de qualité vanté par les pays
a haute infrastructure sanitaire et donné en exemple par 'Assemblée générale de 'OMS.
En réponse a sa faillite préalablement annoncée, I'hépital public a fait preuve d’une
résilience sans faille, résultat d’'un effort de 'ensemble des parties concernées. Il reste
toutefois que les dysfonctionnements et autres insuffisances, a caractére structurel,
n‘ont pas disparu pour autant. Les déficits en ressources humaines, en équipements et
en accés équitable aux soins restent latents. La question est désormais de savoir s'il
est possible de transformer cette performance conjoncturelle en modele d’efficacité
durable.

La Banque Mondiale et le FMI, dans un appui a 'OMS, soutiennent que «l'épidémie
de Coronavirus rappelle combien il est nécessaire de renforcer les systémes de santé»3,
L'urgence est a la lutte contre la contagion et la priorité est a donner a la prévention
pendant que l'action se doit de privilégier le contréle de la transmission entre genre
humain par le triptyque : recensement, isolement et soins. Tels sont les préalables
de minimisation de I'impact social et économique du fléau. A terme, ces mesures de
diligence doivent étre confortées par des investissements permettant d’édifier la
résilience sanitaire. Des investissements qui seraient justifiés tant par le plaidoyer en
faveur de la santé que par les exigences de rentabilité économique. En effet, sil’expansion
de la pandémie s'amplifie outre mesure, elle ne manquera pas de produire comme
corollaire une urgence économique qui précipiterait le monde dans une récession aux
conséquences dramatiques sur les nations et leurs populations.

Lapparition et la propagation pandémique du Coronavirus, au Maroc ont fortement
interpellé le role régalien de I'Etat, pour protéger ses citoyens. Des coordinations ont été
mises en place pour mobiliser les différentes structures étatiques et contenir la calamité
dans ses différentes manifestations d’impacts sur la population. La santé publique s’est
imposée, avec évidence, comme l'angle d’attaque requis pour sauvegarder, de maniére
transversale, 'ensemble des secteurs conquis par les conséquences de la catastrophe.
Lintervention sanitaire s’est ainsi placée, de facto, en amont des solutions économiques
et sociales. Les actions développées dans ce secteur ont visé, comme objectif premier, a
compenser l'insuffisance des infrastructures sanitaires afin de contenir la contagion, en
renforcant les moyens relatifs au dépistage, a 'accueil et au traitement. La promptitude de
la réponse, I'application judicieuse de I'état d’'urgence, la mobilisation de I'administration

3 David Malpass, Réponse du groupe de la Banque Mondiale et du FMI au Covid-19 (Coronavirus), Conférence de presse,
Washington, DC, 4 mars 2020
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territoriale, la sensibilisation des citoyens, la mise en place de mécanismes nationaux de
solidarité et la concertation avec 'OMS et les pays partenaires ont été autant d’éléments
quiont contribué a I'atténuation des effets tragiques du virus, donnant lieu a une sérénité
permettant d’entrevoir des lendemains meilleurs.

Le Maroc a tot fait de se rendre a I'évidence de I'insuffisance de son infrastructure
sanitaire et de la répartition territoriale inégale de celle-ci. Un plan d’urgence, a plusieurs
volets, a été mis en place dés 'apparition des premieres manifestations de I'épidémie.
Une alerte générale est décrétée, des postes de commandement pour la gestion du
Covid 19 sont implantés et un Fonds spécial est créé et alimenté conjointement par
des contributions publiques, privées et des citoyens. Une premiere préoccupation est
orientée vers la mise a niveau du dispositif médical dans un renforcement des moyens
de fonctionnement du Département de la Santé, particulierement par I'acquisition du
matériel médical et hospitalier jugé insuffisant, défectueux ou tout simplement défaillant,
sans compter l'approvisionnement en produits pharmaceutiques de traitement et
autres consommables. Des initiatives, qui ont permis le lancement d’un dépistage de
masse, un controle rapide des cas d’infection importés et une prise en charge énergique
des foyers de contagion apparus en interne. Une solidarité s’est démultipliée dans un
bénévolat qui s'est étendu aux établissements hoteliers, traiteurs, distributeurs de
denrées alimentaires, chercheurs, artistes... tous ces efforts ont été largement couverts
par une communication et une transparence qui ont cimenté I'adhésion de la population
aux dispositifs de vigilance, édictés par le Comité interministériel de veille, chargé de
la mise en ceuvre dudit plan d’action. Le Royaume a, ainsi, fait la preuve de sa capacité
a s’inscrire, efficacement, dans des processus de mobilisation qui nécessitent une
coordination multisectorielle étroite pour réussir, collectivement, un défi qui a mis a mal
nombre de pays, méme parmi ceux connus pour leur systeme sanitaire alambiqué.

Ainsi, I'analyse objective, des forces, faiblesses, opportunités et menaces a
permis au Maroc d’adopter les choix appropriés pour monter en puissance en mettant
I'accent sur le dépistage massif pour contingenter la pandémie. Le Royaume soutient
désormais la comparaison avec les pays les plus performants en la matiere. Il affiche
un taux de létalité de 1,6 et occupe la 85e place sur 216 pays répertoriés par 'OMS. Il
semble faire mieux que les pays développés qui, pour une fois, ont été acculé a occuper
les derniers rangs. C’est ainsi que, par exemple, la 168e place revient aux Etats-Unis,
pendant que la 207e est occupée par I'Espagne et que la 214e est attribué a la France.
Il s'est installé, également, a la téte des pays d’Afrique devant I'Afrique du Sud (90e)
et distance largement les pays du Maghreb loin devant la Tunisie ou |'Algérie situés
respectivement a la 161e et 190e places...

le Maroc a réalisé, pour ce faire, pres de 850 000 diagnostics a la date du 10 juillet
2020, avec un dépistage qui peut dépasser les 18 000 tests quotidiennement. Il escompte
porter ce repérage au-dela du million a la fin du mois de juillet 2020. Lassortiment
des mesures adoptées s'est révélé opérant s’agissant, notamment, de l'enrélement
progressif des laboratoires, rapidement portés de trois a 25 unités réparties a travers
le territoire national et utilisant le test virologique de Polymerase Chain Reaction ou
Réaction de Polymérisation en Chaine (PCR), reconnu comme l'un des plus fiable. Une
rapide reconversion de certaines entreprises textiles a permis de couvrir le déficit,
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ressenti au départ, en masques de protection par une production journaliere qui
dépasse, actuellement les 10 millions, pour s'orienter vers I'exportation et assurer une
aide tout aussi opportune que conséquente a différents pays du continent africain. En
guise de précaution et en dépit de la polémique engagée autour des protocoles de
prise en charge des patients, un stock pharmaceutique d’antipaludéens de synthese
(Chloroquine et Azithromycine) a été constitué afin d’assurer I'autosuffisance. Toutefois,
n‘eut été le confinement draconien, décrié par certaines parties de la population,
notamment celles séverement affectée par la paralysie de I'activité économique, le pays
pourrait se prévaloir d’'une maitrise exemplaire du traitement sanitaire de I'adversité
virale. Une assurance qui semble encore régner a l'issue du déconfinement, malgré
I'apparition épisodique d’'importants clusters inopinés de contamination, généralement
lies a des bassins d’emplois, dans différentes régions. Lalerte reste cependant de rigueur
et la sensibilisation concernant le respect des mesures barrieres est plus que jamais
recommandée pour soutenir, particulierement, les efforts de dépistage pour circonscrire
les contaminations qui surgissent, ici et la, au niveau des unités industrielles, des
commerces et du transport...

Elaboration d’un plan de relance

Un recadrage favorable aux citoyens

Aprés la longue série des maladies infectieuses (VIH/sida, syndrome respiratoire aigu
sévere SRAS, Ebola...), le choc Covid—19 est arrivé pour marquer davantage les esprits
et rappeler le rapport étroit qui traduit I'intimité indissociable entre I’humanité et la
planete Terre. Le décryptage de la pandémie fait savoir qu’aucune amélioration du
monde, ol nous vivons, ne saurait aboutir si elle n'est pas fondée sur la coexistence
entre I'étre humain et les agents pathogénes, dans une prise en considération réfléchie
des changements climatiques. La transmission rapide interhumaine du virus a dévoilé les
limites restrictives des systémes de veille tant nationaux qu’internationaux. L'insuffisance
de la couverture sanitaire s’est révélée étre une situation universellement partagée.
Les inégalités lourdes, particulierement étendues au niveau du genre et des minorités,
constituent le catalyseur de, la limitation des moyens de subsistance et de survie, dans
une forte corrélation avec les systemes de distribution des richesses.

Le branle-bas de combat engagé avec le Covid-19 a eu l'avantage de tirer la sonnette
d’alarme pour accélérer les réformes dans la construction du nouveau modeéle de
développement socio-économique. Le maillon le plus faible a été identifié, a cette
occasion, comme étant l'insuffisante valorisation des ressources humaines. Les retards
accumulés, a cet égard, sont singulierement patents dans le secteur de la santé,
auquel on peut adjoindre sans réserve le secteur de I'éducation et de formation. La
réaction premiére a l'apparition des premieres infections a d’abord été la panique
devant le faible nombre réduit des lits de réanimation disponibles pour une population
de plus de 35 millions d’habitants, pour se prolonger par la modicité des dotations
budgétaires allouées a la santé publique et par le peu d’intérét accordé a la recherche
et développement. La carence de l'efficience des dotations budgétaires et I'insuffisante
cohérence entre les budgets d’investissement et de fonctionnement se présentent
comme les facteurs les plus pertinents de la faiblesse de l'offre des services de santé.
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En 2019, 'augmentation exceptionnelle de I'investissement porté a 6,75 milliards de DH,
soit un croft de 45,2 % par rapport a 2018, n’est accompagnée que d’une hausse étroite
des crédits de fonctionnement de l'ordre de 6,2 %, en passant de 12,24 milliards de
dirhams a 13 milliards de dirhams. Pendant cette méme période, le taux du nombre
d’habitants par médecin (publics et privés) n‘a connu qu’une modique amélioration
passant de 1 435 & 1 382, correspondant & une amélioration de l'ordre de 3,7%. A
noter que la Loi de finances rectificative n’a pas apporté de modifications significatives
a la configuration des crédits de paiements de I'année 2020 pour le secteur. Les 4 000
recrutements du Ministére de la Santé, habituellement programmés, sont encore
loin de combler le déficit en effectif nécessaire a une gestion accomplie du systéeme,
d’autant plus qu’une partie non négligeable de cette quotité est généralement absorbée
par le remplacement des départs inhérents aux processus des mises a la retraite, de la
«désertion» vers le privé ou de I'émigration...

Le principal enseignement, pour le Maroc, serait la prise de conscience majoritairement
acquise et qui convient foncierement de I'urgence et de la nécessité de revaloriser le
secteur de la santé, en le débarrassant des dysfonctionnements qui en entachent sa
gestion. Aussi est-il temps d’aller vers davantage de conformité avec les recommandations
de 'OMS en matiere de financement de la santé. Cet organisme international
recommande la réservation de 12% du Budget général des Etats a ce secteur, contre
une dotation de seulement 6% allouée actuellement par les finances publiques. A noter
que, les enquétes de consommation du HCP font ressortir que les ménages assument
50% des dépenses de la santé, au moment ou I'OMS préconise un seuil de moins de
30%. Certes, les 1 826 lits de réanimation disponible n‘ont été mobilisés qu’a hauteur de
moins de 5%, vu que le nombre de cas graves n‘a représenté que 14% de I'ensemble des
personnes diagnostiquées positives. Le millier de médecins spécialisés en réanimation
et anesthésie reste, quant a lui, insuffisant et témoigne, d’une maniére générale, de la
carence profonde en ressources humaines. La recherche scientifique dans le domaine de
la santé, pour sa part, souffre d'un grand besoin d’étre boostée pour s‘associer, avec les
laboratoires du reste du monde, dans la mise au point de traitements et autres vaccins.

Devant cet état des lieux et dans la foulée de la levée progressive du confinement,
le Ministére de la Santé a entrepris I'élaboration d’un plan intégré, selon une vision
stratégique d’amélioration qualitative et quantitative de la santé publique®. Parmi
les axes retenus, pour un essor unanimement convoité, on reléve l'acces équitable
aux soins de santé, le rétablissement de la confiance des citoyens, I'adoption d’un
programme sanitaire régional et la promulgation d’une loi nationale de santé publique.
Un modele qui s’inspire de la stratégie sanitaire sud-coréenne et qui demande a tirer
les enseignements de la crise telle que vécue par le Maroc. Dans cette perspective,
un focus doit étre particulierement présent s’agissant de la lutte contre les maladies
infectieuses, par I'implantation de mécanismes spécifiques d’allocation des ressources,
dans une approche participative entre publique, privée et société civile. Loption de la
communication transparente, dans I'accompagnement de l'action publique concue sur
des données irréprochables dans une utilisation optimale des nouvelles technologies,
fait également partie des expériences a valoriser.

° Cf annexe
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Annexe

Vision, du ministére de la santé, du systéme de santé de l'aprés Covid
Le ministére de la santé élabore une nouvelle stratégie pour I'amélioration de la qualité des soins de santé, Une
vision qui intégre I'expérience de la pandémie, les Orientations Royales, des objectifs de développement durable
2030 et les recommandations des différentes institutions constitutionnelles... Elle a pour axes :

1. Regain de la confiance des citoyens ;
2. Mise en place_d'une Loi nationale de la santé publique ;
3. Mise en ceuvre d'un programme sanitaire régional ;
4. Adoption de procédures pratiques de planification stratégique ;
5. Renforcement des acquis quant 4 :
5.1 L'8largissement de la couverture médicale,
5.2 L’acceés équitable aux services de santé,
5.3 L'amélioration de la santé maternelle et néonatale,
5.4 L'encouragement du partenariat avec les collectivités locales et les médecins du privé,,

6. Adoption d'une une approche socioéconomique intégrée avec de nouveaux mécanismes de financement ;
7. Accélération de la réforme budgétaire : surveillance budgétaire et gestion financiére des hopitaux ;

8. Ameélioration de la gestion des médi par des Is-cadres ;
9. Contractualisation Administration centrale-Directions répionales sur la base de plans régionaux ;
10. Encouragement du partenariat pour renforcer les services de télémédecine et de médecine familiale ;

11. Réorganisation des secteurs (public, privé et de pharmacie) pour élargir 1'offre sanitaire par :
11.1L utilisation des méthodes et techniques seientifiques avancées,
11.2Le renforcement de la santé préventive via la digitalisation de I'accés aux services
11.3L'amélioration d'un systéme d'information intégré basé sur le dossier médical,
11, 4L amélioration du processus de la prise de décision ciblant le citoyen
11.5Le renforcement des services de télémédecine ...

Source : Extrait de ['exposé du ministre de la santé au parlement, 22 juin 2021,
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Covid-19 bifurcation : the unprecedented
World-wide shock
Pr.Elhadj EZZAHID
Mohammed V University- Rabat

1.Introduction

In the first quarter of 2020, an unprecedented shock, by its abruptness, severity
and scale, overwhelms the world. This shock combines a ferocious virus! spreading
all over the world, a dramatic decline of oil prices, and a financial crash twined with
an increase of public debts due to the fact that the State becomes the insurer of last
resort searching to avoid an economic collapse? consequently to the great lockdown.
This one-off event creates cascading effects. One of the urgent tasks necessary for
the design of the necessary recovery is the understanding of the nature of this unique
moment and develop a proper framework in order to anticipate how to navigate in
the new world.

One of the features of the uniqueness of this shock is the fact that it does not
hit specific regions, specific sectors, specific value chains, specific firms or a specific
group of workers. It is a systematic shock blowing the entire economy down in a
cliff. It clashes the economy on a global scale. It is a global and complex dramatic
event. This shock is unprecedented in its nature, its breadth, its depth, the surface
hitted, its magnitude, and the channels through which it is affecting any section of
the economy. Covid-19 is a revelator of the characteristics of our new world (Duclos,
2020). A world that is interconnected, vulnerable, and unprepared to large scale and
severe shocks (da Silva, 2020, Taylor and Taylor, 2007).

Covid-19 is condensing history. It is an accelerator of transformations. This is a
bifurcating point, not an inflexion one, without clear, identified, and well identified
consequences (Duclos, 2020). It is creating a geopolitical paradigm shift, a conceptual
revolution, and a tectonic movement that will reshape the order of the world in all
levels, areas, aspects, and dimensions.

1 This virus is named: novel coronavirus, SARS-CoV-2, n-CoV, 2019-nCov, and Covid-19. | prefer to use the latter term.

2|n the title, | use the world bifurcation to describe what occurred in March 2020. Indeed, “a bifurcation occurs when a small smooth

change made to the parameter values (the bifurcation parameters) of a system causes a sudden ‘qualitative’ or topological change in
its behavior” (see Wikipeadia, https://en.wikipedia.org/wiki/Bifurcation_theory, consulted may 8th, 2020). Let’s say that a bifurcation
produces a change of game’s rules.
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2. Covid-19

Generations still alive remember the “Asian Flu” outbreak during the period 1957-
1958, the “Hong Kong Flu” pandemic over the period 1968-1969, “HIN1” outbreak in
2009, Polio and Ebola outbreaks in 2014, Zika outbreak in 2016, and Ebola outbreak
againin 2019. Covid-19 is the current episode of these many recent outbreaks but on
unprecedented scale. Indeed, in December 2019 a “pneumonia of unknown etiology”
appeared. Covid-19 and its subsequent versions create respiratory infections and
severe pneumonia. For this, they are called Severe Acute Respiratory Syndrome by
the WHO since 2003. In the case of the Covid-19 pathogen, the disease symptoms
are fever, diarrhea, cough, and difficulty to breath.

Due to its fast and global spread to all continents and its wide penetration inside
each country, on March 11, 2020, the World Health Organization (WHO) urged the
world and qualified the spread of COVID-19 as a pandemic. Covid-19 is dangerous
for two reasons. The first is its very high speed of spreading. It is estimated that if a
one infectious individual is put in a population of only susceptibles he contaminates
between 2 to 5 persons. This average number of infected persons by the index case,
a quantity known in epidemiology as the basic reproductive number® and denoted
RO, is not very high but it is sufficient to ensure that the outbreak spreads to all the
population. Because of the magnitude of RO, the disease may sustain and transform
to an epidemic.

The second reason why Covid-19 is a threat to humans is its higher lethality or
fatality rate. Indeed, the infection fatality rate (IFR), defined as the percentage of
those that died among the infected (i.e. IFR=D/I, with D is death tolls and | the
number of infectious), is one of the key epidemiological parameters. It is worth to
note that we have to distinguish the real and the apparent fatality rate. Let la be the
number of asymptomatic infectious and Is the number of symptomatic infectious.
The real fatality rate is D/(la+Is). Earlier evidence shows that “the mortality rate in
the five most affected countries largely varies across countries, from as low as 1.0%
for Germany to 11.4% for Italy” (Park et al., 2020, p. 9).

The infected individuals are of two types: the asymptomatic carriers and the
symptomatic carriers. The symptomatics constitute two subcategories: mild and
severe cases. A paper published in the Journal of the American Medical Association
uses data about China and estimates that 81% of reported Covid-19 cases are “mild”.
Becauseallthe passengers of Princess Diamond Cruise ship were tested, itappearsthat
51% of individuals tested positive have had no symptoms in the moment of testing.

3 “To evaluate the severity of the virus spread, it is useful to estimate the basic reproduction number (denoted RO), defined as the
average number of cases generated by an infected individual in a population where everyone is susceptible to infection. If the basic
reproduction number RO is larger than 1, the outbreak is regarded as self-sustaining unless control measures are implemented to
mitigate the transmission” (He et al., 2020, p.1). The mathematician Klaus Dietz was the first to develop ideas about RO grounding
on ideas of G. MacDonald. SARS virus, Smallpox, and Chickenpox had an RO in the range 2—-3, 4-6, and 6-8 respectively. The value
of RO depends on “four factors: the duration of time a person is infectious; the average number of opportunities they have
to spread the infection each day they’re infectious; the probability an opportunity results in transmission; and the average
susceptibility of the population. I like to call these the ‘DOTS’ for short. Joining them together gives us the value of the reproduction
number: RO = Duration x Opportunities x Transmission probability xSusceptibility. Breaking the reproduction number down into
these DOTS components, we can see how different aspects of transmission trade-off against each other” (Kucharski, 2020)
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3. A shock to both demand and supply sides of the economy

In the absence of a vaccine or an efficient drug, countries recourse to non-
pharmaceutical interventions such as restriction of the mobility of persons, social
distancing, and population nation-wide lockdowns to contain the spread of the
pathogen®. These unprecedented actions are the only available in the current state
to sidestep a rapid escalation of COVID-19 cases. Therefore, whole sectors of the
economy were turned off overnight. These measures lead to a sudden stop and to
dramatic declines in economic activity wherever they are applied. Put simply, these
measures plummeted demand and make impossible the production of goods due
to the fact that people are far from their work places. “On one hand, a supply shock
due to the containment policies imposed by governments or by the self-restraint
measures adopted by many firms. On the other hand, a demand shock triggered by
uncertainty about the future and a decline in incomes and revenues hampering both
consumption and investment”. (Navaretti et al., 2020, p. 191).

Demand decreased sharply due to the decline of incomes, to the cut by households
of unnecessary consumption, and to the fact that consumers are locked in far from
the places where they can consume (Kahn, 2020). Demand (denoted D) decreased
from its trend to its minimal value Dmin. D-Dmin evaporated, was postponed, or was
hindered to be realized. Figure 1 illustrates the situation. The same thing applies for
supply for which only a minimum denoted S* is left.

Figurel. Sudden stop of
supply and demand

Pre-Covid-19 demand

Quantity
Dads and supply trends After Covid-19
lockdowns
L]
| >
Time of Time

4 T In a disassortative network of individuals a contagion spreads slowly contrary to what we observe in a assortative network.
Social distancing is a tool to create a disassortative network. Indeed, “In an assortative network, highly connected individuals are
linked mostly to other highly connected people. This results in an outbreak that spreads quickly through these clusters of high-
risk individuals, but struggles to reach the other, less connected, parts of the network. In contrast, a disassortative network is
when high-risk people are mostly linked to low risk ones. This makes the infection spread slower at first, but leads to a larger overall
epidemic”.
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China is one of the engines of the world economy. It exports massively leading
to a reduction of prices and it imports massively leading to sustainable demand of
primary commodities exported by developing countries. China is also an important
link in world engineered value chains. When Covid-19 outbreak sparked in the
beginning of 2020, the country make dramatic measures® to slow it down and for
this it turned off thousands of factories. This leads to a decrease of China’s demand
of commodities and to a disruption of world value chains.

From the end of February to mid-March, other countries were hitted by Covid-19 as
China. They adopted the same wide scale measures to iron out Covid-19 propagation.
This bundle of interventions created a “supply disruption, has undermined business
and consumer confidence and forced restrictions on consumer movement” (Walker,
2020, Fortune). All this produced an artificial coma and a sudden stop of the economy
and the disintegration of immaterial ties that keep a society working (DSK, 2020).

Figure 2. An impact of a negative shock
on both demand and supply
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This crisis hitsin a moment that the world economy is suffering from what resembles
to a long-run stagnation (Summers, 2014; Summers, 2020) and a slow down due to
the exacerbation of the commercial war between China and USA. In 2018 and 2019,
the world economy recorded declining growth rates that were respectively 4.3% and
2.9%.

4. Finance : the collapse

4.1. Episode 1: the stage just after that Covid-19 strikes

Covid-19 forced millions of corporations in the world to stop their activities. This
may widen their already existing financial imbalances especially with large corporate
debt already poisoning their balance sheets (Bhaskaran, in Forbes, Mar 23, 2020).
Financial statements of firms around the world show that 50% of firms® do not
have sufficient liquidity to honor their commitments (Banerjee et al., 2020). “Zero
interest rates and quantitative easing had led to foaming financial asset bubbles

5 “The government imposed a draconian lockdown, confining more than 700 million people to their homes for more than eight
weeks” (A. Sheng).

6 “Based on a sample of 40,000 listed and large unlisted non-financial firms across 26 advanced and emerging economies” (Banerjee
etal.,, 2020).
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even before COVID-19 struck, and the virus outbreak was the nudge that toppled
the house of cards” (Walker, in Forbes, Mar 23, 2020). Possible large-scale business
failures, due to an adequate government intervention or to its absence, may
transform the recession to a deep depression.

With the shrink of the economy and the reduction of both demand and supply, we
will be in a situation with assets melting. This may reinforce the reduction of demand
through a wealth effect. Furthermore, because credit is distributed proportionally to
wealth, then wealth’s reduction may produce a credit shrink and thus a reduction of
business’ investment which may produce a further supply’s reduction.

4.2. Episode 2: the spending of the insurer of last resort

“Societies are mobilizing, and governments are taking extra powers to mandate
claustrophobic lockdowns in a bid to minimize the death and suffering of the
weakest” (Authers, 2020). The risks are huge. “The whole financial world is turned
on its head. This is clearly worse than the global financial crisis of 2007-08. It’s
getting close to the global depression of the 1930s; and it’s possible that it could get
even worse” (Kim, 2020). All over the world, governments make huge spending to
preserve alive the economy. For this reason, they will have huge financial needs and
they will finance it through increased debt.

In the context of the crisis and to make the lockdown viable, states take control of
the situation and begin to distribute incomes to families through wage subsidies, to
provide liquidity to firms, to make possible tax deferrals to let them alive, to inject
huge quantities of money to stabilize financial markets, to organize the production
of medical stuffs such as masks, ventilators, and to ensure the availability of liquidity
in the economy and so on. The state as the ultimate recourse for all is here. Covid-19
proves that the burden of maintaining the social system alive is on the state shoulders.
Governments are not scared from a shrink of the economy but are highly afraid of a
possible collapse of the economy and worst of the society.

5.0il prices: the annihilation of the market

On April 20th 2020, the price of the futures contracts’ for the West Texas
Intermediate crude® plunged below $0 a barrel for the first time in the history of oil
industry (WEF, 2020). This resulted from an excess of supply in a context of dramatic
reduction of demand due to the covid-19 pandemic and to the world economy slow
down ascertained before. The main reason of the decline of futures contracts on April
20th 2020 is that the holders of these derivatives, due by this date, were cornered
to sell them for any price so as not be obliged to pay for prohibitive costs of storing.

7 A future contract is a derivative. It implies a commitment now to buy a product in the future at a fixed price. Each futures contract
amounts to 1,000 barrels of crude. This is the unit traded. Recall that futures contracts are tradable or negotiable in secondary
markets.

8 The WTl is the benchmark in the market for U.S. crude oil prices.
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The decrease of oil price will have economic, social, political and even geopolitical
consequences in countries relying heavily on hydro-carbonates exports. There
will be a negative petro-dollars wave compared to what we ascertained after the
1974 energy crisis. Many oil-exporting countries are cornered to recourse to world
financial markets for borrowing or use their shrinking international reserves .

Figure 3. Decrease of oil price
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Qil is a strategic commodity not only for the world economy but also in the
geopolitics. This, linked to a spiraling of public spending due to covid-19 especially
in oil exporting countries, will have huge consequences on politics dynamics inside
these countries and in the geopolitics between countries or groups of countries.

6. Cascading effects

Geopolitically the world before Covid-19 pandemic is witnessing a “power-shift
to the east” implying that the world is passing a corner (Mahbubani, 2020, The
Economist). China is gaining space and preparing the ingredients for its rise (Duclos,
2020). It is reaping the fruits of its investment in the international system. Recall
that three UN organizations are currently managed by Chineses and many others are
managed by pro-China world bureaucrats. Table 1. shows a deep trend depicting a
shift in the relative power in world economy in favor of China.

Table 1, USA and China contributions to world GDP (%)

Countries 1980 1990 2018

USA 255 206 15

China 1.7 386 18

Source: PWT 9.1 and WDI (consulted in Mai 10, 2020)
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Covid-19 pandemic is a cascading-event. It is a world-cataclysmic event with
far-ranging consequences that are simply impossible to imagine due to geo-socio-
economico systems nonlinearities. Itisan event thatis of anew nature not by its proper
consistency as a virus creating an outbreak but by how human societies responded
to it in a stage of history characterized by a high degree of interconnectedness and
fragilities due to geopolitics (Mahbubani, 2020), economics (Summers, 2014), and
climate change (da Silva, 2020).

7. Democracy, multilateralism, and science

Economics and history of epidemic diseases and hanger show that an adequate
governance of those crises, whose cause is draughts or other natural events, makes
the difference between a context where we arrive to manage and reduce starvations
and death tolls and contexts where huge losses of humans are recorded. The most
distinctive feature is distortions in markets and failures of institutions (Sen, 1981).

One of the persistent debate that will arise after post Covid-19 crisis is the
comparative advantages between authoritarianism, populism, and liberalism in
dealing with extreme events (Duclos, 2020). Whatever their respective advantages
are, it appears that the differential and distinctive feature is how responsible
governors behave. Democracies such as South Korea, Taiwan, Singapore, Hong
Kong, and Germany proved that it is possible to tackle a devastating outbreak
without unnecessary measures that reduce dramatically citizens’ freedom. Populist
governments are perhaps the most ridiculous in dealing with this crisis (USA, Brazil,
UK, Iran). The China’s experience is debatable; in the onset of crisis, the authorities
denied the existence of a disease. The Chinese physician Li Wenliang (1986-2020)
pays from his live this irresponsible attitude.

Another debate will be between advocators of multilateralism and the adepts of
unilateralism. Recall first thatin our civilization there is a very high level of globalization
reflecting huge interconnectedness between regions, corporations, individuals, and
other actors. Even if the multilateral mode of governance of common problems is not
in the top of the agenda, the Covid-19 pandemic is an incentive to take seriously the
problems that threat humans in large scale and engineer global solutions through a
multilateral framework. What may be dangerous is oligolateralism. That is the trend
of certain superpowers to coordinate separately to defend their interests and to
impose rules to others.

Science is the only legitimate solution and the world scientific community is
working together to develop accurate models of the pandemic propagation, a
possible vaccine, and drugs. Indeed, science is the unique legitimate tool to find a
solution. In the case of outbreaks, “with the right methods, we could pick them
apart, uncover what was really going on, and hopefully do something about it”
(Kucharski, 2020). Perhaps we will see a rise of expertocracy and a redefining of the
perimeter of the intervention of the politicians and a conditioning of their decisions
toan approval by experts. Trust in science does not mean that it will become a religion
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unveils the nature of the mechanics but it is unable to create meaning to go deep in
guiding through philosophical, ethical, and humanistic needs of individuals separately
or as groups.

8. What is most important for humanity?

Human beings are social creatures. They live in groups called families, communities,
tribes, clans, societies, and states that are more or less strongly linked. To live,
humans must develop a minimal precise idea of the world they are living in. This
implies the inevitability of the logos. Furthermore, a common life and similarity of
nature implies that humans are able to take care, to be tender and united. This imply
that they have pathos. Furthermore, collective life with other humans imply that
there are common criteria to deal with in public affairs because humans are political
animals and this requires the ethos component in human life conducting. Recall that
logos (information), pathos (feeling), and ethos (meaning) are all-necessary for the
pursuit of happiness and manage human problems in a society.

The common good issue is about “how we as individuals, communities and a nation
define what is best for the most people” (T. Friedman, the New York Times, 24 March
2020). Common good, as Michael Sander answers to T. Friedman, is “about how we
live together in community. It is about the ethical ideals we strive for together, the
benefits and burdens we share, the sacrifices we make for one another. It’s about the
lessons we learn from one another about how to live a good and decent life”. This
guestion is intersecting with that of Matthias Horx “What is mankind? What do we
mean to each other?” (Horx, 2020). Covid-19 is a moment to think about our nature,
our human links, and our destiny. Furthermore, it pushes us to redefine our mission
as individuals linked with less or more strong ties.

Covid-19 pandemic clashes the world suddenly and with an uncommon modus
operandi and it spreads without distinction of religion, countries, race, continents,
or social classes. Really, Covid-19 is hitting more strongly poor people (Kim, 2020))
and elderly groups. If Covid-19 is fair attacking rich and poor countries it is not fear
concerning its impact on dwellers in each country. Data show that poor people and
vulnerable groups are more likely to suffer from Covid-19 pandemic. This pandemic
is shedding light on all forms of inequality and the absence of fairness in the society.

One of the most important question in moral and political philosophy is how to
design the society. Answering this question implies exploring what is good and what is
bad. In thinking about this, we enter the world of values. What distinguishes between
moral philosophies and political choices is the very nature of embraced values. More
precisely it is the hierarchy of moral values of each individual which determine its
options. Globally, we distinguish the rawlsian, the utilitarian, the libertarian, and the
communitarian approaches to determine how to engineer or tailor a social system
(Authers, 2020).
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J. Rawls founded its philosophy of justice and thus of the society on E. Kant
philosophy®. The most important idea for J. Rawls is fairness. The best society is the
one conceived by a designer who does not know its future place in this society. The
designer has a ‘veil of ignorance”. So the designer is incentivized to put in place rules
that are favorable to any one in any position in this society. In Rawls philosophy, the
right is prior, but not superior, to good.

A social group, i.e. ordered society, survives, develops, thrives not only by the law
or by economic exchanges orchestred by the market, but especially by solidarity,
altruism, charity, rescue, care, and sacrifice. The Market dogma, advocated by
neoliberals considering a narrow and primitive utilitarianism, proved not to be able
to provide a sound ground as a foundation for a society ready and able to cope with
risks. What is needed is a clever solution aligning an interested and deep moral of
rescue and a moral of consequences.

The difference between these approaches is the hierarchy of values that are
advocated to design the social contract on which a society relies. Among these
values there are : the sanctity of human life, freedom (of thought, of conscience,
of association, ...), honor, peace, dignity, solidarity, self-interest, interest of the
community, sacrifice, courage, care, rescue, abnegation, love, equality, social
justice, free thought, free will, loyalty, respect for authority, patriotism, community,
togetherness, neighborly love, faith, brotherhood, mercy, compassion, solidarity,
rule of law, hope, charity, fairness, human rights (civil, political, economic, social,
cultural, ...), and democracy. Ideally, a social system is not built on a single value.

Covid-19 created conditions and risks that are instrumented by governments to
apply more control-oriented rules legitimated by the fact that they are necessary
to protect humans. For this, libertarians® accuse governments that they parceled
human groups out, disciplined them and develop huge techniques of surveillance to
control individuals with the pretext of preserving human lives. Recall that one of the
starting points for libertarians is the fact that they seek to reduce the interference of
the state in persons’ life.

9 “Rawls can be described as a political Kantian” (Pdivansalo, 2007)
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| Figure 5. Distinguishing features of moral philosophies
Moral philosophy Founding principle Representative authors

Rawlsianism The priority of justice as value. The treatment | John Rawls,
received by the worst off is the criterion for
social action. Promote the situation of the least
advantaged member of the society.

Libertarianism Humans are free. Nobody can interfere to oblige | R. Nozick,
anyone to do anything.
Utilitarianism Greatest satisfaction/utility/good/happiness for | J. S. Mill,

the greatest number. Maximise the
aggregate well-being of society's
members without taking account of its
distribution.

Communitarianism | Our identity derives from our membership in a | M. Sander, M. Walzer
community.

Source: Inspired from Authors (2020) -

Covid-19 constrained us to make tragic and cruel ethical choices. The consequences
of Covid-19 in philosophy and culture will translate to politics and thus affect how
we manage the wealth gap, the values gap, and the common mission commitment
gap. In the new moral context, we have to set new priorities and this will engender
horrible dilemmas in all scales/level of granularity.

9. Concluding remarks

Covid-19 is our future in the sense that it framed its contours. It is an early warning
event of the tremendous risks that we would face in the coming decades. Humanity
crossed a threshold with climate change, technological revolution 4.0, artificial
intelligence, large scale dependence between societies, complexity of value chains,
emergent spheres of interaction between humans and animals, aging, demographic
strains on nature, unnecessary consumption, ... Covid-19 pandemic is operating as a
leveler and a changing—ideas storm.

The Covid-19 pandemic is neither the first of its category nor the ferocious by its
fatality rate. What is new is its abruptness, its scale, and the measures adopted by
societies to reduce its impact. Covid-19 is put to the fore of the humanity’s collective
imagination because of the later element.

In this time with Covid-19, “we are at the beginning of an experience that we will
probably never forget ... In these very quiet moments, when we are sitting alone in
the room, we become aware of our transience: we are surrounded by death waiting
for us» (FlaBpohler, 2020). Covid-19 is reframing how we think our lives individually,
socially, politically, and ontologically. As M. Horx (2020) aptly formulated it “there is
a phase jump in socio-economic systems” created by Covid-19.

10 R. Nozik’s book “Anarchy, state, and utopia” (2013) is an important modern reference for libertarian moral philosophy.
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reduce its impact. Covid-19 is put to the fore of the humanity’s collective
imagination because of the later element.

In this time with Covid-19, “we are at the beginning of an experience that we will
probably never forget ... In these very quiet moments, when we are sitting alone in
the room, we become aware of our transience: we are surrounded by death waiting
for us» (FlaBpohler, 2020). Covid-19 is reframing how we think our lives individually,
socially, politically, and ontologically. As M. Horx (2020) aptly formulated it “there is
a phase jump in socio-economic systems” created by Covid-19.

Surely, Covid-19 will leave a mess behind it; but one of its advantages is that it
unearths how individuals are far from what really matter. Furthermore, “we are
entering the territory of a new social contract, which will form the cornerstone of a
new civil society post COVID-19” (Bufacchi, 2020).

Strategic readiness and technical full preparedness to understand the real nature
of a problem and get the necessary resources to face it whatever its nature is the
responsibility of leaders. This require a multi-dimensional view and lean, future, and
strategic oriented-minds. In fact, one of the most important lessons is the importance
of foresight and future preparedness. Preparedness to deal with tail risk events!!
or green swans (da Silva, 2020, p. 6) means relying on imperfect maps to navigate
uncharted territories (Taleb, 2007).

N N. Taleb (2007) qualifies these events as extreme, rare, improbable, unidentified, and unpredictable outlier events.
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La loi de finances rectificative a I’heure
du COVID 19: Constats et réalités’
Pr. Khalid Bouzelmat
FSJES, Agdal-Rabat

Introduction

Tout d’abord, il convient d’émettre quelques observations préalables concernant ce
projet de loi de finances rectificative ,la premiére concerne d’une maniére générale
les finances publiques a travers les lois de finances, qui sont considérées comme des
instruments de la politique publique, d'ou la nécessité de vigilance en matiere de
prise de décisions, la deuxieme observation a trait aux recettes du budget 2020, car
elles seront peu perturbées et les acteurs économiques sont sollicités de verser les
dettes qui leur sont dues. Cependant, 'année budgétaire 2021, serait difficile car le
produit de I'année 2020 ne sera pas écoulé et ce suite a I'arrét partiel et provisoire
de la machine économique. Pour juger de la justesse de cette hypothése, il convient
de vérifier le solde structurel® qui est égal au solde conjoncturel rectifié par les
fluctuations économiques et enfin ,il s'avére que le recours a une LFR 2020, est une
nécessité et ce pour trois raisons : D’abord, il actualisera les données budgétaires
pour le reste de I'année conformément au principe de la sincérité* budgétaire (art
10 de la LOF®), ensuite, ce passage de la loi de finances rectificative au LF 2021 doit
se faire dans de bonnes conditions et dune maniere bien réfléchie, et sera enfin
une aubaine pour I'établir en cohérence avec le chantier du nouveau modeéle de
développement®.

1 Cette contribution a fait objet d’'un séminaire virtuel auquel j’ai participé, I'intitulé du Webinaire est : Perspectives et enjeux d’une
LFR a I'’épreuve de la pandémie Covid 19, il a été organisé par le groupe de recherche en finances et fiscalité Rabat Agdal- Mai 2020.

3 Le déficit public structurel, désigne le déficit des administrations corrigé des effets de la conjoncture, la variation du solde
structurel mesure la politique discrétionnaire (c’est a dire volontairement choisie) des autorités économiques puisque I'on sépare
les conséquences de celles-ci des effets de la seule conjoncture. Jean yves capul, olivier Garnier : Dictionnaire d’économie et des
sciences sociales Hatier p : 29.

* Les lois de finances présentent de fagon sincére I'ensemble des ressources et des charges de I'Etat. La sincérité des ressources et
des charges s'apprécie compte tenu des informations disponibles au moment de leur établissement et des prévisions qui peuvent en
découler. Dahir n) 1-15-62 du 14 chaabane 1436 (2 juin 2015) portant

Promulgation de la loi organique n° 130-13 relative a la loi de finances
® |a loi organique des finances.

® Nous avons décidé de confier a une commission ad hoc la responsabilité de collecter, d’agencer et de structurer les contributions
et d’en élaborer les conclusions et ce, dans le cadre d’une vision a portée stratégique, globale et intégrée. La commission devra
soumettre a Notre Haute Appréciation le projet du nouveau modéle de développement, en spécifiant les objectifs fixés, les leviers
de changement proposés et les mécanismes de mise en ceuvre retenus... Extraits du Discours du Roi a I'occasion de I'ouverture de la
premiére session de la 3e année législative de la 10e législature, le 12 Octobre 2018.
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Ainsi un certain nombre de questions s'imposent, comme : la modification de la loi
de finances initiale, quelles sont les conditions de ces ajustements ? Pourquoi la loi de
finances initiale doit étre mise a jour ? Et quelles sont les propositions pour une loi de
finances rectificative sincére et efficace ? Ces questions et autres seront développées
lors de I'analyse des trois axes constituant I'économie générale de cette contribution.
On va prendre par étude d’abord, la Loi de finances rectificative : Une nécessaire
adaptation aux nouveaux textes légaux, (A) ensuite la sincérité budgétaire est
bafouée par la dégradation des prévisions initiales(B) et enfin quelques éléments

de réflexion pour le projet de LFR(C).
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A- la Loi de finances rectificative : Une nécessaire adaptation aux textes
légaux

Cette loi, consiste en la correction du budget annuel promulgué au parlement,
lorsqu’une ou plusieurs hypothéses sont transgressées ou lorsque des mouvements
de crédits d’annulation ou de reports importants surgissent, il faudrait dans ce
cas corriger le budget initial. A titre de rappel, depuis trente ans aucune loi de
finances rectificative, n'a été déposée a un moment ou plusieurs Etats européens ou
africains procédent régulierement au dépot des projets de LFR exemple : la France
est actuellement a sa troisieme loi de finances rectificative’.

Aussi, il y a lieu de rappeler qu’en 2015/2016, on a vécu des situations ou il y avait
une transgression de la régle budgétaire mais sans avoir eu recours a la LFR, c’était
le cas quand les prix du baril de pétrole ont augmenté au-dela du 100 dollars contre
une hypothese initiale de 60 a 70 sur le marché de Rotterdam.

Mais actuellement, les données sont différentes, car il y a de nouveaux textes a
I'appui, en l'occurrence, la constitution de 20118 qui préne certains principes : la
transparence et la bonne gouvernance, et la LOF qui préconise aussi le principe de
la sincérité budgétaire®. En outre, pour encourager I'option pour la loi de finances
rectificative, le législateur a assoupli la forme de son adoption, en effet, le délai de sa
discussion en vertu de I'art 51 de la LOF*® est fixé a 15 jours seulement et il est moins
contraignant que celui du budget initial qui est de 58 jours.

B-la sincérité budgétaire est bafouée par la dégradation des prévisions
initiales

Sil'article 10 de la LOF dispose que, « les LFI présentent de facon sincére, I'ensemble
des ressources et des charges de I'Etat, cette sincérité des charges s'apprécie compte
tenu des informations disponibles au moment de leur établissement et des prévisions
qui peuvent en découler », ce principe implique d’un c6té un besoin en informations
exhaustives et d’un autre coté, leurs exactitudes. Cependant cette regle est remise
en cause au titre de I'année 2020 et ce pour deux raisons : le phénoméne mondial

covid 19 et dans certaines mesures la sécheresse qui frappe notre économie.

7 Le ministre de I'Economie et des Finances, Bruno Le Maire, et le ministre de I'Action et des Comptes publics, Gérald Darmanin,
ont présenté en conseil des ministres un troisieme projet de loi de finances rectificative (PLFR 3) pour 2020. Celui-ci a pour objectif
de renforcer son dispositif de soutien aux secteurs les plus touchés par la crise du Coronavirus Covid-19 et de déployer des mesures
exceptionnelles d’aide aux collectivités territoriales et d'accompagnement des plus précaires. Document enregistré a la présidence
de 'assemblée nationale le 10 juin 2020.

8 Titre XII de la bonne gouvernance, Article 154, 155 et suivant p : La constitution de 2011.
9 La LOF idem op cit

10 Le projet de loi de finances rectificative est voté par le Parlement dans un délai n'excédant pas quinze (15) jours aprés son dépot
par le Gouvernement sur le bureau de la Chambre des représentants. La Chambre des représentants se prononce sur le projet de
loi de finances rectificative dans un délai de huit (8) jours suivant la date de son dépét. Dés le vote dudit projet ou a I'expiration du
délai prévu a l'alinéa précédent, le Gouvernement saisit la Chambre des conseillers du texte adopté ou du texte qu'il a initialement
présenté, modifié, le cas échéant, par les amendements votés par la Chambre des représentants et acceptés par lui. La Chambre
des conseillers se prononce sur le projet dans un délai de quatre (4) jours suivant sa saisine. La Chambre des représentants examine
les amendements votés par la Chambre des conseillers et adopte en dernier ressort le projet de loi de finances rectificative dans un
délai n'excédant pas trois (3) jours.
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Les hypothéses sur lesquelles a été élaborée la LF initiale 2020

Les prévisions initiales Dégradation des prévisions initiales
Taux de croissance | 3,7 -2 a -3 (HCP, CMC!!, FMI)
Déficit budgétaire | 3,7 PIB 6 du PIB
Taux d’inflation 1,1 PIB 0,3% indice des prix a la
consommation
Prix du Gaz Butane | 350 dollars/tonne Cours actuel tends vers 180/tonne
Cours moyen du 60 dollars baril 35 dollars Baril caisse de
pétrole' compensation
Récoltes céréaliéres | 70 millions quintaux 30 millions gts
Recettesdes MRE | = e -30 % avril
Recettes du tourisme. =~ —-m----memm -- -15% mois avril
IDE e -30% avril
-42% flux net global

Source : Tableau établi par nos soins sur la base des informations issues des : Rapport
économique et financier du ministére d’économie et des finances et celui du HCP
2019- 2020.

A travers ce tableau, il parait que les données initiales sur lesquelles a été préparée
la loi de finances initiale sont dépassées, ce qui faussera les hypothéses de sa bonne
réalisation. D’'ou la nécessité d’un ajustement dans le sens de la sincérité et ce
conformément aux dispositions de la nouvelle loi organique des finances. De ceci on
peut dire que la LFR pourrait remplir pratiquement trois objectifs,

1- Actualiser les hypotheses retenues initialement, dans la LFl

2-  Ajusterles prévisions des recettes et dépenses en tenant compte de I'impact
de I'évolution du contexte sanitaire et économique.

3- Définir un plan du travail pour reprendre l'activité économique
et la maintenir a un niveau donné

Enfin, Il y alieu de rappeler que la flexion de I'économie nationale est fort probable,
il reste seulement a qualifier celle-ci.

e La flexion sous forme de —U- anticipée par certains spécialistes et qui consiste
en une récession puis une stagnation et enfin une reprise de l'activité

e La flexion sous forme de -V- elle consiste en une premiére flexion puis une
reprise directe, et c’est ce qu’on espére pour |'économie marocaine

C-Quelques éléments de réflexion pour le projet de LFR

Est ce qu’il convient d’opter pour une politique d’austérité et/ou expansionniste
en matiere budgétaire ? Je dis bien pour une politique budgétaire contra cyclique.

11 Centre marocain de conjoncture

12il'y a lieu que le Maroc a libéraliser le secteur Le systéme d’indexation des prix des produits pétroliers liquides, pratiqué entre
janvier 1995 et septembre 2000, est finalement réactivé par 'actuel gouvernement afin de faire face aux charges de compensation
de ces produits, devenues exceptionnellement élevées. Un arrété du chef du gouvernement créant ce systeme d’indexation a été
publié au Bulletin officiel (n°61 82) du 29 ao(t 2013.
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1-Vers une politique budgétaire contra-cyclique®®

Celle-ci consiste a stimuler l'offre et la demande globale, a travers un certain
nombre de variantes multiplicateurs a savoir, les entreprises publiques, (a)- La dette
(b) et enfin la fiscalité (c).

a- les entreprises publiques : la premiére variante du multiplicateur budgétaire

Concernant la commande publique, il faut réactiver, généraliser et accélérer la
soumission électronique aux marchés publics, et pour les établissements publics
stratégiques, il convient de leur faire des injections directes moyennant le canal de la
banque centrale et ce pour leur éviter un éventuel crash. Cette banque!* doit aussi
réduire, effectivement, le taux directeurs des crédits pour encourager davantage la
demande.

En plus, il convient de vérifier I'effet induit par la dépense publique, car celle-ci
a un triple effet, d'abord, direct qui consiste a se demander dans quelle mesure
une augmentation des dépenses d’investissements équivaut a une augmentation
des injections, ensuite un effet indirect, dans quelle mesure une augmentation des
dépenses d’investissement peuvent ils augmenter la demande? Et enfin, un effet
accélérateur, a travers une augmentation des dépenses d’investissements ce qui peut
augmenter une demande globale, sans oublier aussi, de redéployer et de supprimer
certaines dépenses subsidiaires et inutiles.

b- La dette comme deuxiéme composante du multiplicateur budgétaire

A priori, il convient de relacher le déficit budgétaire et de se défaire de la régle du
(3%) du PIB. Certes, I'Etat a mobilisé le fonds de la ligne de précaution de liquidité
(LPL)*, de I'ordre 30 milliards DH sur cing ans, pour faire face a l'assechement de
devises , mais concernant la dette publique il fallait éviter d’en faire un mauvais
usage, il est intéressant de se rappeler de scénario du plan quinquennal, de (73- 77)
la ou il grimpait un rythme sans précédent, la ou la dette a eu un effet de boule de
neige ce qui nous a engagés un PAS'®, d’une durée de 10 ans, et ce n’est pas le FMI
qui est venu nous chercher, c’est nous qui sommes allés vers le FMI.

13 Dans une conjoncture difficile, le budget déficitaire soutient la demande, on dit qu’il joue un réle contra cyclique : son action sur la
demande est opposé a I'effet négatif de la conjoncture. Jean yves capul et autres, idem op cit p : 320.

14 Notion désignant le rapport entre la variation du revenu national et la variation marginale de la demande publique supposée
exogene, qui en est l'origine, dictionnaire encyclopédique de finances publiques sous la direction de LOIC PHILIP édition Economica
1991 p : 1046.

> Dans le cadre de la politique de réponse proactive de notre pays a la crise de la pandémie de Covid 19, le Maroc a procédé le 07
avril 2020 a un tirage sur la LPL pour un montant équivalent a pres de 3 milliards de dollars, remboursable sur 5 ans, avec une période
de grace de 3 ans.

16 Le programme d’ajustement structurel : la notion d’ajustement structurel, appliquée aux pays sous-développés, est étroitement liée
a la spirale infernale de I'endettement international, ainsi qu'a la crise de paiement qui I'a suivie au début des années 1980. Limité,
au départ, a certains pays de I'Amérique latine, le phénomene de cessation de paiement s'était généralisé pour toucher plusieurs
pays producteurs de pétrole, notamment apres le contrechoc pétrolier de 1986. Face a 'ampleur du phénomene d’insolvabilité,
les bailleurs de fonds internationaux, notamment le FMI et la Banque Mondiale, avaient décidé d’exiger des pays emprunteurs
de s’engager a prendre des mesures économiques et financiéres radicales, pour parvenir a dégager des excédents financiers et
rembourser leur dette extérieure. Ces mesures étaient consignées dans des programmes annuels ou pluriannuels appelés « Plans
d’Ajustement Structurel ».



42

De surcroit, il yalieu de penser alareconversion de la dette interne, de la reconvertir
en investissement moyennant le canal des (banques, compagnies d’assurances),
peut élargir la marge de manceuvre budgétaire de |'Etat sans accentuer le niveau
d’endettement, aprés, il serait légitime pour ces établissements d’opter pour une
négociation avec I'Etat sur le partage des fruits issus de ces investissements.

c- La fiscalité comme "troisieme variante du multiplicateur budgétaire"

Il 'y a lieu de procéder a I'exécution des jugements des tribunaux statuant sur les
litiges entre les opérateurs économiques et les administrations publiques. Il convient
également de procéder a la baisse de la tva sur la production des masques et tout
matériel servant de protection ainsi que les désinfectants'’.

L'atténuation a 100 % des impdts correspondants au montant des transferts des
pensions de retraite de source étrangére, serait aussi d’une importance considérable
de maniere a encourager ces marocains au transfert de devises®®, il en va de méme
pour 'amnistie concernant les avoirs des marocains détenteurs des biensimmobiliers
et financiers a I'étranger, et sans oublier de motiver tout citoyen engagé durant cette
pandémie, il parait sage d’accorder des primes pour certains fonctionnaires et corps
enseignants mobilisés durant covid , exonération de la recherche scientifique de I'IR.

Taxer les successions, et les grandes fortunes, si pour cette derniere proposition
il serait difficile d’établir actuellement un consensus sur son acceptation pour la
premiere et qui concerne les successions, il y a lieu de confirmer son intérét et sa
consistance car il s'agit, pratiquement, d’un simple de transfert de propriété et de
monnaie, il s’agit généralement d’un enrichissement sans grands efforts.

Enfin, il fallait cette fois- ci étre sérieux en matiere adhésion du secteur informel
car, il y avait une initiative indirecte de I'Etat qui a secoué les citoyens qui se trouvent
dans ce secteur, il serait ainsi visiblement facile d’appréhender un grand nombre de
contribuables se trouvant illégalement dans I'informel.

17 Les contribuables ayant au Maroc leur domicile fiscal ... et titulaires de pensions de retraite ou d'ayants cause de source étrangére,
bénéficient dans les conditions prévues a I'article 82-11l du CGlI, d'une réduction égale a 80% du montant de I'impét d{ au titre de leur
pension et correspondant aux sommes transférées a titre définitif en dirhams non convertibles.CGI 2020 p : 119.

'8 Contribution libératoire des personnes physiques de nationalité étrangere, Article 9 de la loi de finances n° 68-17 pour l'année
budgétaire 2018.
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Conclusion :

Lapandémieetlamaniere parlaquelle estgérée, unpeupartoutdanslemonde, vient
de dévoiler le masque sur certaines idées, considérées jusqu’a présent dépassées.

En Europe, comme aux Etats unis, toutes les régles néolibérales sont entrain de
dissiper. 'Etat est désormais considéré comme le seul bouclier face a cette crise et |a
loi de finances rectificative n’est qu’un moyen pour pouvoir redémarrer I'économie
nationale pour le reste de I'année et d'éviter d’éventuelles faillite de certains
établissements et entreprises considérées stratégiques, et aussi faire en sorte a ce
que les entreprises nationales ne perdent pas confiance en climat d’investissement et
participersereinementacedémarrageintéressant.Néanmoins, a partirdelalLF 2021, il
fautbien prépareretaccélérer, latransformation structurelle de I'’économie nationale,
a travers certains moteurs de croissance, tels ; la réforme fiscale, la protection sociale,
I"éducation, la santé et la régulation des marchés, et en définitive, il serait judicieux
d’articuler cette réflexion de la relance économique nationale a celle sur le chantier
du nouveau modele de développement a travers des plans quinquennaux ajustables.
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Les garanties publiques:
Instrument financier mal encadré
par le droit budgetaire marocain

Pr. Oustani Abderrahman

FSJES Rabat Agdal

Le financement des entreprises privées ou publiques peut étre facilité par I'Etat
de maniére directe ou indirecte a travers les mécanismes de préts bonifiés, des
partenariats public privés ou par la garantie des crédits et aussi par des aides ou
dons directs.

Actuellement, la plupart des pays a adopté des mesures de soutien financier aux
entreprises pour limiter les effets néfastes de la crise sanitaire due au covid19.

Parmi ces mesures, la garantie des crédits bancaires figure en premiere liste. C’est
un mécanisme classique utilisé par plusieurs pays pour encourager I'investissement
dans certains secteurs et pour mettre en ceuvre plusieurs politiques publiques :
économiques, sociales, ou écologiques....

les garanties sont tres demandées par les entreprises, elles constituent une mesure
phare pour relancer I'économie a travers la sauvegarde et la relance de l'offre, de
méme de nombreux pays européens ont annoncé des garanties de prét, dont le
montant total, 2.250 milliards de dollars environ, qui ne cesse daugmenter?, le
Bahrein, la Chine et le Pérou ont aussi fourni des garanties de préts.

En France, la premiere loi de finances rectificative a prévu 300 milliards? d’euros de
préts aux entreprises garantis par I'Etat .

Dans certains moments difficiles, I’Etat offre des garanties® aux entreprises sinistrées
ou en crise de liquidité, de paiement.

Au Maroc, le gouvernement a créé de nouvelles mesures pour les entreprises
touchées par I'Etat d’urgence sanitaire décrétée depuis 20 mars 2020.

! CGEM, plan de relance économique proposition globale de la CGEM, 21 mai 2020
2 Emre BALIBEK et al, Aide du secteur public aux entreprises, FMI,2020, p4.

3 Laurent SAINT-MARTIN, Rapport fait au nom de la commission des finances, de I'économie générale et du contréle budgétaire sur
le projet de loi de finances rectificative pour 2020 (n° 2758),2020.
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I- LES GARANTIEES PUBLIQUES : UN ARSENAL HETEROGENE ET PEU
IDENTIFIE

Juridiguement, le terme garantie est employé dans plusieurs disciplines : droit
commercial, droit civil, le droit de travail, les marchés publics, la comptabilité
publique, le recouvrement des créances publiques.....

Selon le Lexique des Termes Juridiques, le mot garanti signifie :

en droit civil les « Moyens juridiques permettant de garantir le créancier contre le
risque d’insolvabilité du débiteur ; en ce sens, synonyme de slreté*». ce premier
sens est utilisé par le code du recouvrement ce qui nous concerne ici c’est la garantie
d’emprunt qui releve du Droit financier ou fiscal et qui signifie un : « Engagement
par lequel I'Etat ou une autre personne publique accorde sa caution & un organisme
dont il veut faciliter les opérations d’emprunt, en garantissant aux préteurs le service
des intéréts et le remboursement du capital en cas de défaillance de leur débiteur®».

Les garanties peuvent étre accordées par I'état, ou par les collectivités territoriales,
toutefois leur régime est hétérogene car chaque type de garantie dépend des
clauses contractuelles entre les intervenants en l'occurrence : I'Etat les banques et
les entreprises, ou les particuliers.

'Etat intervient souvent par des comptes spéciaux du trésor créés pour des
secteurs précis : Emploi des jeunes, I’habitat, la dépollution....

Les garanties publiques sont largement utilisées actuellement par plusieurs pays
pour appuyer les entreprises confrontées a de plus grandes difficultés financiéeres
selon le FMI :

« Les garanties cadres (par exemple, celles qui couvrent les préts aux PME) sont
souvent plus efficientes que les aides publiques directes, car les co(ts de transaction
lies a I'octroi de subventions ou de préts a de multiples bénéficiaires sont souvent
plus élevés. Des garanties ponctuelles peuvent également étre accordées aux
grandes entreprises les plus touchées afin qu’elles puissent avoir accées a un crédit
moins colteux® » .

La doctrine administrative du Ministere des finances en France distingue plusieurs
types

« Une garantie de I'Etat est une assurance donnée par I'Etat a une personne

tierce, soit le plus souvent, a un autre Etat, une organisation internationale, une
société, une entreprise nationale, une collectivité, un établissement public ou
un organisme bancaire, voire une personne physique, de verser lui-méme, dans
I"hypothese de la manifestation de risques (défaillance du débiteur, apparition

4 Serge Guinchard(dir), Lexique des Termes Juridiques,2018-2019,Dalloz,p924.
> Ibid,p 926
® FMI op. Cité, p4.
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d’un déficit, moins-value...), les sommes nécessaires a la bonne fin de I'opération
(reglement de la créance, service des intéréts, remboursement des échéances
d’amortissement, garantie de passif, perte sur un investissement...) »’.

En s‘appuyant sur la jurisprudence du conseil d’Etat, ce texte distingue aussi :
la garantie explicite (lorsque dans la base juridique figurent les termes « I'Etat

garantit ») et de garantie implicite (lorsqu’il faut déterminer si I'acte administratif
ou législatif produit et comporte des conséquences financieres pour I'Etat) ;

d’aval et de caution ;

de garantie conditionnelle ou inconditionnelle. Une garantie conditionnelle
dépend d’un fait générateur (on ne garantit le paiement d’une créance que pour
certaines causes)®.

Le secteur public marocain a connu plusieurs institutions financieres dédiées a
cette politiqgue de garantie, financés par plusieurs sources (Budget General, CST,
établissement public) ces garanties sont souvent accordées par des fonds crées
par voie |égislative, ou réglementaire ou méme par convention, qui mélent le co-
financement et la garantie ainsi que la participation. Globalement ces fonds sont
gérés par la caisse centrale de garantie.

LA CAISSE CENTRAL DE GARANTIE : INSTRUMENT PREVILIGIE DE GARANTIE
INSTITUTIONNELLE

I'intervention de I'Etat en matiére du financement de I'’économie a été assurée par
un établissement public financier créé depuis 1949, la caisse centrale de garantie été
instituée dans le but « de garantir le remboursement des préts consenties par des
établissements bancaires en faveur des entreprises et organismes publics ou privés
intéressant le développement économique ou social du pays »°.

Cette institution a été réorganisée par la loi n® 47-95 en 1996%° dans le but de
lui permette la garantie des opérations a I'extérieure du Maroc, en vertu de cette
loi la CCG (article 3) géré pour le compte de I'Etat et d’autres organismes tous
fonds de garantie et toutes autres opérations similaires. La gestion de ces fonds
et opérations s’effectuent dans le cadre de conventions passées entre I'Etat ou les
autres organismes et la Caisse centrale de garantie.

La Caisse centrale de garantie peut effectuer également toutes opérations
financiéres, mobilieres ou immobiliéres, civiles ou commerciales, liées a son objet et
propres a lui permettre d’exercer ses activités.

Circulaire du Ministre économie des finances et I'industrie, 22 juillet 2013 relative aux recensement des dispositifs de garantie
implicite et explicite accordées par I'Etat,p5.

8 ibid p5S.
9 Article premier du dahir du 4 juillet 1949 instituant une caisse centrale de garantie BO 1919 du 5 aout 1949

10 Dahir n° 1-96-107 du 21 rabii | 1417 (7 ao(t 1996) portant promulgation de la loi n® 47-95 portant réorganisation de la Caisse
centrale de garantie. Bulletin Officiel n° : 4432 du 21/11/1996- Page : 757
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En 2008 cette loi a été modifiée par la loi 40-07!, qui modifie la composition
du conseil d’administration de La CCG ainsi qu’un article important assimilant les
créances de la Caisse nées de ses garanties homologuées par I'administration ainsi
que celles nées de l'activité de gestion de fonds et de toute autre activité gérée
pour le compte de I'Etat sont des créances publiques Ainsi la Caisse peut procéder
au recouvrement ses créances conformément aux dispositions de la loi n® 15-97
formant code de recouvrement des créances publiques

Cette institution est assimilée a un établissement de crédit depuis 2006 mais elle
est surtout : « chargée d’une mission d’intérét général qui consiste, entre autres,
a partager les risques avec les acteurs du secteur financier pour faciliter I'accés au
financement »*2,

La CCG mobilise les différents crédits affectés par I'Etat a plusieurs bénéficiaires :
entreprises, auto entrepreneurs étudiants...

A Coté des autres investissements, la CCG a pu garantir des crédits en faveur des
entreprises avec un volume de crédits garantis de 20,5 milliards de DH en 20183 .

LUencours global des concours et des engagements gérés par la CCG s’éleve au
terme de I'exercice 2018 a 56,90 milliards de DH est ventilé par activité comme suit :

Activité en faveur de I'entreprise :
e Garantie: 19.244 MDH
e Cofinancement : 4.747 MDH
* Investissement : 320 MDH
Activité en faveur des particuliers :
e Logement et étudiants : 32.593 MDH*

Depuis des années la CCG intervient par ses fonds propres et par des fonds
spécifiques a chaque secteur?®®, on peut classer ces fonds en trois types :

"' Dahir n° 1-08-96 du 20 chaoual 1429 (20 octobre 2008) portant promulgation de la loi n® 40-07 modifiant la loi n® 47-95 portant
réorganisation de la Caisse centrale de garantie, Bulletin Officiel n® 5684 du Jeudi 20 Novembre 2008

12 http://www.ccg.ma/fr/la-ccg/presentation-de-la-ccg consulté le 10/06/2020.
13RAPPORT D'ACTIVITE 2018 CCG WWW
14ibid, p34.

5il'y a méme un fonds réservé aux étudiants d’une université privé de I'enseignement supérieur
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FONDS GERES PAR LA CCG
Les Fonds de garantie dédiés a I'entreprise
FG PME Fonds de garantie PME.
FGPCJE Fonds de garantie pour la Création de la Jeune Entreprise.
JPJE Jeunes Promoteurs, Jeunes Entrepreneurs
FOGAM Fonds de garantie pour la mise a niveau.
FGRF Fonds de garantie dédié a la Restructuration Financiére
FGIC Fonds de garantie des industries culturelles.
OXYGENE Fonds de garantie destiné a la garantie des crédits de fonctionnement.
FGPT Fonds de garantie dédié aux projets touristiques.

Fonds de cofinancement

Integra Fonds de garantie destiné au soutien des investisseurs dans le secteur du
textile Textile.

llayki Garantie préférentielle des préts bancaires en faveur de la création des
entreprises promues exclusivement par des femmes. Innovation

TAMWIL Produit de cofinancement destiné a la promotion des programmes
d'investissement dans le secteur de 'industrie et des services liés a
I'industrie.

EMERGENCE | Fonds de fonds ayant pour objet de prendre des participations dans des

INVEST Fonds de capital investissement Publics-Privés

RENOVOTEL | Produit de cofinancement destiné a la rénovation des unités
d’hébergement touristiques.

FORTEX Fonds de soutien aux entreprises du secteur du textile et de I'habillement

FODEP Fonds de dépollution industrielle

AUTO- Jeunes entrepreneurs

EMPLOI

TIC Fonds de soutien a I'innovation dans le secteur des technologies de
I'information et de la communication.

MDM financé conjointement avec les banques

INVEST les projets de création ou d’extension d'entreprises promues au Maroc

Mouwakaba | :Garantie des préts d’honneur octroyés par le tissu associatif en faveur des
porteurs de projets

FSFTPME Fonds de Soutien Financier aux TPME.

Mezzanine Prét participatif jumelé 3 un prét bancaire dédi€ a l'investissement des

Export entreprises exportatrices.

MDM Invest Fonds dédié au financement des projets d'investissement promus par les

Marocains Résidant a 'Etranger.

CCG, RAPPORT D’ACTIVITE 2017
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LES FONDS EN FAVEUR DES PARTICULIERS

FOGALEF Fonds de garantie des préts destinés au logement au profit du
personnel de I'éducation-formation.

Damane Assakane
Enseignement Plus Fonds de garantie des préts aux étudiants des écoles et instituts
supérieurs de 'enseignement privé,

Tamwil UIR Fonds pour 'octroi de préts pour le financement partiel des frais
de scolarité des étudiants de I'Université Internationale de Rabat.

FOGARIM Garantie des préts destinés au logement au profit des
Populations a revenus Modestes ou non Réguliers.

FOGALOGE Garantie des préts destinés au logement au profit de la classe
moyenne et des Marocains Résidant 4 'Etranger.

CCG, RAPPORT D’ACTIVITE 2017
LES NOUVELLES GARANTIES LIEES A LA PANDEMIE COVID 19

En périodes de crise économique les garanties de I'Etat sont vivement sollicitées,
ainsiau Maroc le comité de veille économique (CVE) a proposé des nouvelles garanties
des crédits pour les entreprises, ces garanties sont destinées au soulagement de
leur trésorerie et ce par les nouveaux produits de garantie suivant :

Relance TPE

La garantie de I'Etat a hauteur de 95% pour les crédits de relance de l'activité,
accordés aux tres petites entreprises, commerces et artisans dont le chiffre d’affaires
est inférieur a 10 millions DH. Ces crédits peuvent représenter 10% du chiffre
d’affaires annuel ;

DAMANE RELANCE

La garantie de I'Etat varie entre 80% et 90% en fonction de la taille de I'entreprise.
Elle couvre les crédits accordés pour la relance de l'activité des entreprises dont le
chiffre d’affaires est supérieur a 10 millions DH. Ces crédits peuvent atteindre 1 mois
et demi de chiffre d’affaires pour les entreprises industrielles et un mois de chiffre
d’affaires pour les autres.

La réduction des délais de paiement doit étre également visée par ces crédits en
consacrant 50% au reglement des fournisseurs?®.

DAMANE OXYGENE

Ce mécanisme de garantie est mis en place afin de mobiliser des ressources de
financement en faveur des entreprises dont la trésorerie s’est dégradée suite au
confinement.

%2 huitieme réunion du Comité de Veille Economique : 21/05/2020, https://www.finances.gov.ma/Fr/Pages/detail-actualite.
aspx?fiche=5054
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Il peut couvrir 95% du montant du crédit et permet ainsi aux banques de mettre
en place rapidement des découverts exceptionnels pour financer le besoin en fonds
de roulement des entreprises cibles.

Ce “découvert exceptionnel” est une ligne de trésorerie spécifique accordée aux
entreprises afin de leur permettre de faire face aux charges courantes de trois mois
maximum lorsqu’elles ne peuvent ni les reporter ni les suspendre notamment :

e Les frais du personnel ;

e Les loyers relatifs aux locaux exploités par I'entreprise ;

e Les factures d’eau, électricité, énergie, télécom... ;

e Les dépenses d’entretien et réparation ;

e lesdépensesd’obligations|égalestelles quelesassurances, droits de douane...;
e Les charges sociales et fiscales dont le paiement ne peut pas étre différé ;

e Les achats de matiéres et fournitures prioritaires et nécessaires pour le
maintien de I'activité de I'entreprise’»

En réalité, ces garanties sont gérées par les banques méme si elles sont encadrées
par la CCG, mais le régime juridique de ces garanties nécessite une amélioration afin
de répondre aux exigences de la performance et la reddition des comptes, ces deux
objectifs ne peuvent étre réalisés que par leur intégration dans la loi de finances
annuelle ou concevoir des mesures pour renforcer leur transparence.

Le budget général ainsi que les comptes spéciaux du trésor sont également appelés
pour financer les garanties de certaines entreprises dans le cadre des conventions
avec la CCG

LES GARANTIES FINANCEES PAR LES COMPTES SPECIAUX DU TRESOR
Fonds pour la promotion de I’emploi des jeunes

Ce CST a été Créé en 1994 en vue d’assurer la mise en place des conditions d’octroi
de préts a certains jeunes entrepreneurs et le financement d’actions favorisant
I'insertion des jeunes dans la vie active, il contribue également au financement du
fonds d’appui a I'auto emploi géré par la Caisse centrale de garantie.

Fonds de gestion des risques afférents aux emprunts des tiers garantis par
I’Etat

Ce compte d’affectation spéciale a été créé par l'article 16 de la loi de finances
n° 40-08 pour I'année budgétaire 2009 en vue de comptabiliser les opérations

17 P . .
CCG, Précisions sur le découvert exceptionnel, www

18 Dahir n° 1-08-147 du 2 moharrem 1430 (30 décembre 2008) portant promulgation de la loi de finances n°® 40-08 pour I'année
budgétaire 2009Bulletin Officiel n® 5695bis du 31 Décembre 2008
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afférentes a la garantie par I'Etat des emprunts intérieurs et extérieurs contractés
par des tiers ce compte dont le ministre chargé des finances est ordonnateur retrace
au crédit :

- le produit des commissions de garantie ;

- les récupérations aupres des établissements débiteurs des montants des
défauts de paiement pris en charge par le Trésor ;

- lesversements du budget général ;

- les recettes diverses.

- Audébit:

- les réglements des échéances impayées par les débiteurs bénéficiant de la
garantie de |'Etat ;

- les frais d’études d’analyse et de formation pour I'amélioration du systéme de
la garantie ;

- les charges pour la mise en place des instruments de couverture ;
- les versements au budget général.
LE FONDS DE LUTTE CONTRE LES EFFETS DES CATASTROPHES NATURELLES FLECN

Ce CST destiné en principes aux effets imprévus des catastrophes a aussi pu donner
un appui aux entreprises sinistrées sous formes d’un fonds de garantie auprés de la
Caisse centrale de garantie (CCG) d’'un montant de 200 MDH dont 50 MDH au profit
de 'ANPME.

En effet, les entreprises sinistrées dans les zones industrielles de Mghogha a
Tanger ont pu profiter de I'aide de ce fonds sous forme de prise en charge des droits
de douane au titre de I'importation de pieces de rechange et de matiéres premieres
nécessaires au redémarrage de leurs activités pour un montant de plus de 25 MDH?.

Le Fonds d’appui au financement de I’entrepreneuriat

Un compte spécial est prévu par I'article 15 de la loi de finances pour 'année 2020%°
en vue de comptabiliser des opérations d’appui au financement de I'entrepreneuriat
a travers les dispositifs de garantie, de financement, de capital investissement et
d’assistance technique, mis en place par I'Etat au profit des trés petites entreprises,
des petites et moyennes entreprises, des jeunes porteurs de projets et jeunes
entreprises innovantes et des auto entrepreneurs

Ce compte dont le ministre chargé des finances est ordonnateur retrace :

Au crédit : les versements du budget général ; les contributions des établissements
de crédits et organismes assimilés, dans un cadre conventionnel ;

¥ Ministere de I'économie et des finances, Rapport sur les CST 2016,p49.
%% Ne 6838 bis — 17 rabii Il 1441 (14-12-2019
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les contributions des collectivités territoriales, dans un cadre conventionnel ;

les versements, dans un cadre conventionnel, des établissements et entreprises
publics ; les contributions des organisations et institutions internationales ;

les dons et legs ; les recettes diverses.
Au débit :

- lesversements, dans un cadre conventionnel, au profit de la Caisse centrale de
garantie au titre des dispositifs de garantie ;

- lesversements, dans un cadre conventionnel, au profit de la Caisse centrale de
garantie et a tout autre établissement public ou organisme public ou privé au
titre des dispositifs de financement, de capital investissement et d’assistance
technique ;

- les dépenses afférentes aux études d’expertise et d’assistance technique liées
a I'appui au financement de I'entrepreneuriat ;

- les versements au budget général.

Le budget général participe également au financement des fonds destinés
a garantir certaines entreprises, il semble que cela se fait par les chapitres des
charges communes mais dans un amalgame des transferts crédits aux différents
établissements publics et CST sans distinction.

LES GARANTIES EN FINANCES PUBLIQUES

Juridiguement les garanties sont une relation de droit privé entre particuliers,
les banques et I'Etat. Ces opérations sont encadrées par le droit public financier, en
termes de controle apriori et a posteriori, mais aussi en termes de recouvrement
des créances publigues, la loi organique des finances marocaine a essayé de les
intégrer non pas dans la phase d’autorisation mais apres I'exécution de la loi finances
toutefois une réintégration dans le domaine matériel de la loi de finances peut étre
souhaitable.

Controle de I'établissement public :

Théoriqguement les garanties sont gérées par la caisse centrale de garantie
qui est I'établissement public financier spécialisé en la matiére, donc en tant que
établissement public il est soumis au contréle financier de I'Etat. Cette tutelle
financiére est exercée par la direction des entreprises publiques et |a privatisation.
Selon larticle 2 de la loi n® 47-95 portant réorganisation de la Caisse centrale
de garantie, La CCG est soumise au controle financier de I'Etat applicable aux
établissements publics en vertu de la législation et de la réglementation en vigueur.

De méme, la cour des comptes est habilitée a controler la gestion des fonds destinés
aux garanties par la caisse centrale de garantie?! ou tout organisme bénéficiaire d’'une
contribution de I'Etat et des établissements publics.

! Cour des comptes, Rapport annuel de la cour des comptes, vol 1,2010, pp200-208
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C’est le cas aussi de l'inspection générale des finances qui peut procéder au
controle de l'usage des fonds et participations de I'Etat.

Absence dans la liste des créances publiques

Un autre aspect important de ces garanties et qui intéresse le droit budgétaire,
C’'est leur appartenance aux créances publiques et leur soumission aux dispositions
de la loi n® 15-97 formant code de recouvrement des créances publiques, ainsi selon
I'article 16 de la loi n® 40-07 modifiant la loi n® 47-95 portant réorganisation de la
Caisse Centrale de garantie :

« Lescréancesdela Caisse centrale de garantie nées de ses garantieshomologuées
par I'administration ainsi que celles nées de I'activité de gestion de fonds et de toute
autre activité gérée pour le compte de 'Etat sont des créances publiques ».

LUimportance de ces créances est peu connue par les citoyens et les chercheurs.
Ainsi, dans son rapport d’activité 2018, la CCG précise que les créances gérées au
31.12.2018 sélevent a 2.050 Millions de DH dont 1.171

Millions de DH pour le compte de 'Etat et 367 Millions de DH au titre du
Fonds de soutien des TPME??, or il semble que I'article 11 de la loi organique
des finances marocaine n’en fait aucune allusion sauf si on les range parmi les
recettes diverses. Méme si elle considere dans l'article 7 que les dispositions
relatives aux garanties accordées par |'Etat peuvent engager |'équilibre
financier des années budgétaires ultérieures.

Le recouvrement constitue une faiblesse au niveau de la CCG constate la
Cour des comptes en 2010, ainsi :

« Au niveau des fonds gérés, I'effort de recouvrement reste faible voire
guasiment inexistant pour certains fonds.

De plus, cette fonction est dotée de peu de ressources (notamment
humaines) et bénéficie d’un intérét limité de la part de la CCG, en comparaison
avec le volume important des mises en jeu de garanties actuelles et futures
liges au développement croissant du niveau d’engagement des fonds gérés.

La CCG sappuie quasi-exclusivement sur le partenariat avec les
établissements bancaires en vertu des conventions les liant pour la réalisation
des slretés qu’elle détient sans mettre en place un suivi adéquat lui
permettant de disposer d’une vision continue sur le déroulement des actions
de recouvrement nécessaires pour la récupération d’au moins une partie des
fonds payées par la CCG dans le cadre de la mise en jeu de la garantie?.

22 CCG, Rapport d'activité 2018,0p,cit.p41.

3 Cour des Comptes,2010,P206.
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Cette faiblesse du recouvrement est encouragée par I'absence d’information sur
ces garanties, la faible transparence des leurs aspects budgétaires.

Les garanties sont donc absentes dans la loi organique des Finances elles ne
peuvent étre présentes dans les lois de finances de I'année.

Absence des garanties dans les dépenses

Les crédits budgétaires affectés a ces garanties sont en réalité dispersées; une
partie est prévue par la loi de finances dans le cadre des CST; une partie dans charges
communes et une autre partie débudgétisée a travers les fonds sans personnalité
morale crées par voie législative ou reglementaire ou dans des établissements
publics spécialisés qui échappent au controle parlementaire et des contribuables.

La France, les garanties sont bien encadrées par la Loi organique n° 2001-692 du
1 ao(t 2001 relative aux lois de finances.

En tant que dépenses publiques d’opérations financiere les articles (article 5) ;
les appels en garantie, en tant que dépenses probables ou éventuelles, (Iarticle 10)
considére que les crédits relatifs a la mise en jeu des garanties ont un caractére
évaluatifs.

Mais surtout 'article 34 qui consacre une évolution des garanties de la loi ordinaire
vers une loi de finances, c’est a dire que seules les lois de finances peuvent autoriser
I'octroi des garanties de I'Etat et fixe leur régime.

La LOLF a ainsi imposé un délai de trois ans a compter de sa publication pour toute
garantie de I'Etat qui n’a pas été expressément autorisée par une disposition de loi
de finances pour faire I'objet d’une telle autorisation.

En Tunisie, la Loi n° 2019-15 du 13 février 2019 portant loi organique du Budget
attribue a la loi de finances annuelle et rectificative la compétence de fixer le plafond
des garanties de I'Etat (article 45 ) et oblige le gouvernement de déposer avec le
projet de loi de finances un rapport comprenant un tableau des différents transferts
de I'Etat au profit des entreprises publiques et des établissements publics a caractére
non administratif ainsi que les garanties de I'Etat accordées a ces structures ( article
46).

La Loi organique de finances?* Algérienne réserve aussi aux garanties des articles
importants :

'article 73 oblige le projet de loi de finances de I'année d’autoriser l'octroi des
garanties de I'Etat et fixation de leur régime ; de méme l'article 32 précise que Les
charges liées a la mise en jeu des garanties accordées par |'Etat sont des crédits
évaluatifs.

** |oi n° 18-15 du 22 Dhou El Hidja 1439 correspondant au 2 septembre 2018 relative aux lois de finances
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Au Maroc, Il semble que la LOLF a introduit quelques éléments novateurs
concernant la connaissance de ces garanties qui sans le préciser clairement peut
permettre leur contrdle a travers les nouveaux états financiers annexés a la loi de
reglement des finances.

LES GARANTIES UNE PARTIE IMPORTANTE DES ENGAGEMENTS HORS BILAN

Selon l'article 66 de la loi organique des finances n 130-13 : « Le projet de loi de
réglement de la loi de finances est accompagné du compte général de I'Etat appuyé
du bilan et des autres états financiers ainsi que d’une évaluation des engagements
hors bilan »

La comptabilité générale instituée par la LOLF donne lieu a des états financiers
qui doivent accompagner la LDFR notamment le compte général de I'état et le bilan.

Le recueil des normes comptables établi par la TGR considéere dans la norme des
engagements hors bilan englobe en principe les engagements relevant du champ de
la définition générale des passifs éventuels résultant :

e soitd’'uneobligation potentielle pourcouvrirdesrisques, liésades éveé-nements
futurs ou incertains que seule la survenance confirmera ;

e soit d’'une obligation de I'Etat a I'égard de tiers dont il n‘est pas pro-bable
ni certain qu’elle se traduira par une sortie de ressources sans contrepartie
attendue.

Selon ce document® les engagements hors bilan peuvent étre constitués par :
e Des engagements résultant d’accords bien définis ;

o Des engagements résultant de la mise en jeu de la responsabilité de I'Etat ou
d’une obligation reconnue par I'Etat ;

e Desengagements de retraites (régimes non cotisants ou régimes spé-ciaux de
retraite) ;

e LUimplication de I'Etat en sa qualité d’assureur en dernier ressort

Les garanties font partie des engagements résultants d’accords bien définis,
I'évaluation est en réalité un terme vague qui ne signifie pas une liste ou une annexe
qui recense ces garanties, mais en tous cas on peut considérer cette premiere
évaluation comme une avancée en terme de transparence et d’information en
attendant beaucoup d’éclaircissements dans 'avenir.

Un recensement de toutes les garanties est une opération préalable & toute
évaluation des garanties.

» TGR, Recueil des normes comptables de I'Etat, sans date,
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Donc a linstar des autres engagements hors bilan, les garanties constituent des
risques éventuels au budget de I'Etat, la sincérité des comptes de I'Etat doit permettre
la connaissance des passifs éventuels par les citoyens et les parlementaires dans
cadre plus transparent.
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Entre réalités et aspirations, la pandémie
Covid-19, est-elle un réel moteur de changement

pour le marché de I'emploi Marocain ?

Pr. Ait Soudane Jalila
FSJES Agdal-Rabat

Alatlassi Maha- Doctorante a I’Université Mohammed V

FSJES Agdal-Rabat

Introduction

Sans ame et conscience, la pandémie du Covid-19 a renversé le cours « normal
» du marché de I'emploi mondial, I'Organisation Internationale du Travail (OIT) a
déclaré que le coronavirus peut entrainer jusqu’a 25 millions de chdmeurs dans
le monde, d’ailleurs aux Etats-Unis, 20 millions d’Américains se sont inscrits au
chémage en quelgues semaines seulement. Un record historique qui engendre
de nombreuses interrogations. Gravement touché, le monde du travail a vu de
nombreuses entreprises, de différents secteurs d’activités, faire face a des difficultés
sans précédent. Impuissantes devant les effets du coronavirus, celles-ci étaient
confrontées a réduire le nombre d’employés notamment ceux en intérim ou en CDD,
ou de remodeler le mode de travail dit « classique » en passant a un travail a distance
par le biais du télétravail. Ces facteurs ont impacté I'emploi de millions de travailleurs
qui sont et seront exposés a des pertes ou réductions de revenus.

Devant cette crise, la premiere action est qualifiée d’«instinctive» : la protection
de I'Humain. La grande majorité des pays du monde ont entrepris des mesures
de confinement qui ont eu des impacts, positifs ou négatifs, sur de nombreux
secteurs notamment le commerce de détail, I'hotellerie, la restauration et le secteur
manufacturier. Alors que d’autres secteurs dits de consommation indispensable et
quotidienne (eau, électricité, gaz, essence..), ont réduit la cadence et le rythme
de travail, par le biais d’'un systéme de permanence, afin de satisfaire les besoins
de la société. Certains secteurs d’activité quant a eux sont encore plus sollicités
gu’avant la crise. Les personnels de la santé sont mobilisés plus que jamais que
ce soit dans le public ou le privé, mais également le secteur de l'agroalimentaire,
la grande distribution, I'’énergie, les transports publics et les télécommunications.
Cette crise sanitaire et économique sans précédent, menace de faire trébucher
le monde par I'effondrement de la croissance économique mondiale en 2020. «
Jamais dans I’histoire de I’lhumanité une telle configuration d’'un ennemi commun a
toutes les nations ne s’était produite. » (J.Machrouh, 2020). Pour Paul Romer, cité
par le quotidien Il Fatto Quotidiano « C’est horrible d’avoir a choisir entre mettre
I’économie en stand-by ou mettre en danger la vie de nombreuses personnes ». Face
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I. Etats des lieux du Marché de I'emploi a I’heure de la pandémie du
covid-19

Economiquement, le Maroc paiera en 2020 probablement le prix de sa plus forte
récession depuis 25 ans ce qui aura des conséquences importantes sur la situation
sociale a court terme et la dynamique touristique et industrielle a moyen terme.
Pour Issam Alaoui (2020), il faut “injecter tres rapidement du financement dans
I’économie réelle afin de soutenir nos entreprises et faire renaitre une dynamique
de I'emploi, principal en jeu a mon sens de cette pandémie». |l tire la sonnette
d’alarme sur I'importance du marché de I'emploi, dans son article présentant une
modélisation macro-économique de la pandémie, dont le but est de faire réfléchir
au trade-off santé-économie.

La mise en ceuvre du confinement sur I'ensemble du territoire le 16 mars 2020
a logiquement impacter le marché de I'emploi. Mais ce sont les proportions dans
lesquelles il s’est contracté qui impressionnent. Au Maroc, comme ailleurs, le
monde du travail est bouleversé, le confinement prolongé, la distanciation sociale
et la continuité d’activité dans les « secteurs essentiels » modifient les pratiques de
plusieurs professions. Le moins que |'on puisse dire, est que le marché de I'emploi a
regu un coup de plein fouet.

Au niveau mondial, I'Organisation internationale du Travail (OIT), déclare que sur
les 3,3 milliards de la population active, plus de 4 personnes sur 5 sont affectées par
la fermeture totale ou partielle des lieux de travail. A I’échelle nationale, les secteurs
d’activité les plus pourvoyeurs d’emplois sont dans une situation de quasi-arrét et
meénerait a I'explosion du taux du sous-emploi en 2020, qui est déja supérieur a 1
million d’individus. Dans ce méme contexte marqué par une progression négative
du marché de I'emploi ; plus de 840.000 salariés sont déclarés au chomage partiel.
La hausse des défaillances d’entreprises incite a se demander si le Maroc ne risque
pas de connaitre un chdmage de masse en 2020 a cause de cette crise dévastatrice
(HCP, 2020). En fin mars 2020, le taux de chOmage est déja monté de 9,1% a 10,5%
(ibid). Ce taux est davantage plus inquiétant en milieu urbain et parmi les jeunes
agés entre 15 ans (15,1%) et 24 ans (26,8%). Les problématiques du marché de
I'emploi ont toujours fait surface lors des mauvaises conjonctures et s'accentuent
dans les épisodes économiques les plus obscurs. Le choc actuel n’échappe
pas a cette logique. Cependant le Maroc, s’est montré réactif et a fait preuve
d’approche volontariste et innovante. En riposte a la crise sanitaire du Covid-19, il
a conjugué de maniere exemplaire ses atouts humains, financiers, technologiques
et industriels, représentant ainsi un exemple, pour communauté internationale, et
pour les Marocains. La pandémie a redonné aux Marocains la confiance en eux, en
leur capacité, leurs compétences et leur sens de vivre-ensemble. Pour garantir la
sécurité sanitaire des populations, le gouvernement marocain a mis en place un
ensemble de mesures préventives, priorisant ainsi la santé de la population plutot
que celle de son économie. Il a réagi rapidement face au COVID-19, mobilisant
2.7% de son PIB et créant un fonds d’urgence de 3,2 milliards de SUSD, ce qui
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fait aujourd’hui du Maroc le 4eme pays le plus mobilisé au monde (ibid). Le plan
d’action a été établi autour de trois axes : santé, économie et ordre social. Dans
chacun de ces champs, le concours des institutions publiques, du secteur privé et
des membres de la société civile a permis jusque-la de limiter les dégats et d’avoir un
certain contréle sur la pandémie, afin d’éviter toutes redondances, nous en citerons
quelques-unes :

Un confinement strict des le début de la pandémie,

La création d’'un Comité de Veille Economique (CVE),

La détection des cas par caméra thermique dans les aéroports,

La fermeture des frontiéres et confinement total des le 20 mars,
augmentation de la capacité de traitement du systeme hospitalier,

La sécurité d’approvisionnement en chloroquine et d’autres fournitures
médicales,

La production nationale de masques (100% Marocain), de blouses et des
appareils,

La remise sur pied d’une unité de production de gel hydro-alcoolique,
La création d’un respirateur artificiel,

Le Fonds Covid-19 lancé par le Roi Mohammed VI a mobilisé plus de 30
milliards de dirhams des différentes composantes de la société,

Les mesures d’aide sociale vis-a-vis des ménages vulnérables et des salariés du
secteur privé, et aux travailleurs indépendants et du secteur informel,

eUn report des charges, des garanties et des prolongements de prét ainsi qu’un
soutien financier aux particuliers a hauteur de 75 % du salaire minimum,

Un allegement d’'impdbts et de charges financiéres assortis de délais et des
mesures de stabilisation,

Les subventions salariales, I'octroi de congés payés et I'extension des droits a
prestation aux travailleurs, ainsi que des congés et des bourses de formation,

La révision a la baisse des seuils de variation maximale applicables aux
instruments financiers inscrits a la cote a la Bourse des valeurs de Casablanca,

La mise en place d’une indemnité forfaitaire mensuelle de 2000 dirhams nets
pour les salariés relevant des employeurs en difficulté, en arrét d’activité,
affiliés a la Caisse Nationale de Sécurité Sociale,

Réduction du taux directeur de la Banque centrale marocaine de 25 pbs a 2%
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« Prises ensemble, ces mesures constituent un véritable « Plan Marshall » déployé
par le Roi du Maroc, qui des le début de la crise a appliqué le principe de précaution
maximum afin de préserver le Royaume de la pandémie» Najib Benamour (2020) .

Malgré ses actions décisives, I'économie marocaine, comme celle de nombreux
autres pays, est en état de crise. Au 21 Auvril, plus de 800.000 travailleurs formels
avaient perdu leurs emplois a cause du COVID-19. Les effets de la crise pesent
lourdement surles employeurs et les employés, et particulierement ceux des secteurs
les plus touchés. Le tourisme par exemple, qui représente le deuxieme secteur de
I’économie marocaine avec 11% du PIB et un demi-million d’emplois, pourrait perdre
prés de 6 millions de touristes et 34 milliards de dirhams avant la fin de I'année 2020
(HCP). Les industries du textile, de 'automobile et de I'hospitalité sont a l'arrét. Le
secteur de l'agriculture souffrait déja d’'une deuxieme année de sécheresse avant la
pandémie. 10 millions de Marocains pourraient tomber dans la pauvreté du fait de
la crise économique causée par le COVID-19, soit prés d’'un tiers de la population
nationale.

Les mesures de confinement et les effets indirects de la pandémie sur les chaines
de valeur mondiale ont mené a de nombreuses défaillances d’entreprises, et donc a
une réduction du temps de travail. Cela a donc eu inévitablement un impact sur les
salaires. Selon la derniere enquéte du HCP du mois d’avril 2020, 34% des ménages
affirment n‘avoir aucune source de revenus en raison de l'arrét de leurs activités
pendant le confinement. Ce taux s’éléve a 44% parmiles ménages les plus pauvres. Le
marché du travail reste faiblement organisé et insuffisamment protégé. Ony déplore
une majorité de salariés sans contrat formalisant la relation avec 'employeur (54,9%)
alors que les contrats a durée déterminée et a durée indéterminée ne s’appliquent,
respectivement, qu’a 5,8 % et 11,4% (lbid). Bien qu’aucun scénario ne se dessine
clairement pour l'instant, il reste évident que I'importance devrait étre accordé
au marché de I'emploi ayant subi les nombreux impacts économiques, qui ont été
immédiats, et qui devraient se poursuivre dans un avenir proche ou potentiellement
au-dela.

Uintégration économique présuppose une offre de travail en adéquation avec les
besoins du marché du travail et une demande de travail quantitativement suffisante
et qualitativement convenable. Or, le Maroc semble présenter des carences
perceptibles dans un cas comme dans 'autre. La pandémie a remué le couteau dans
la plaie de I'emploi, d’ou I'urgence de penser sérieusement a la restructuration de
sa politique en plagant les ressources humaines au cceur des préoccupations. En
période de crise, les normes internationales du travail constituent une base solide
pour élaborer des réponses stratégiques, axées sur le réle crucial du travail décent en
vue d’une reprise équitable et durable. Ces normes, adoptées par les représentants
des gouvernements et des organisations d’employeurs et de travailleurs, fournissent
une approche de la croissance et du développement centré sur I’"humain, notamment
en actionnant des leviers politiques qui stimulent la demande tout en protégeant les
travailleurs et les entreprises.
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Au fil de I'histoire, chaque génération a eu autant de « chances » que de «
malchances », bien que les conséquences soient drastiques sur I'humanité, la
pandémie Covid-19, a révélé certaines opportunités, mettant la planéte devant une
situation extraordinairement complexe et inédite, en dehors de la zone de confort
de toutes économies, ceci représente un avantage a saisir, permettant de remettre
en question les acquis et les réalisations et mettre au point les axes d’améliorations
pour un future « prospére».

Il. Vers un état « cible », du marché de 'emploi Marocain Post-Covid-19.

Certes le modele antérieur (avant la pandémie) a permis au Maroc de doubler
son PIB en moins de deux décennies, mais il présente des écarts par rapport aux
ambitions en matiére de lutte contre la pauvreté, I'emploi des jeunes, le renforcement
des capacités de la classe moyenne et la réduction des inégalités, notamment entre
les régions. La rentabilité de I'investissement en matiere de création de richesses et
d’emploi reste également faible par rapport a d’autres pays qui mettent en place un
effort d’investissement similaire. Il a fallu ouvrir le marché de I'emploi par le biais
de nouvelles formes innovantes et flexibles de contractualisation, la promotion de
I'auto-emploi, I'entreprenariat social et collectif, 'économie sociale, la gestion des
carrieres, la promotion de nouveaux métiers, 'employabilité durant la formation,
la promotion de l'innovation technologique... Ce sont les périodes de crise qui
permettent de mieux voir resurgir les inégalités souvent cachées en temps de
croissance économique. Jesko Hentschel, directeur du Département Maghreb a
la Banque mondiale proclame que «cette pandémie, bien que pesant lourdement
sur I'économie, offre des opportunités au Maroc. Outre la possibilité de renforcer
son positionnement dans les nouvelles chaines de valeur, le pays pourrait renverser
la vapeur et mettre en place des politiques plus innovantes et audacieuses pour la
création d’emplois», par exemple a travers un fort soutien « a I'entrepreneuriat des
jeunes, dans le secteur des services en particulier, ou bien, les former a des métiers
quiont le vent en poupe, dans les nouvelles technologies, I'électronique ou le service
a la personne» (lbid).

Porteuse d’espoir, la pandémie du Covid-19, représente pour certains économistes
la clef de volte vers le changement, un changement positif ficelé sur les écarts
du passé et tenant compte des améliorations prélevées de l'ancien modele de
développement notamment en matiere d’emploi. Aujourd’hui et en vue de
I'instabilité de I'environnement dans lequel nous opérons, la proactivité est un pilier
conséquent, dans la lutte contre cet inconnu, un suivi attentif des effets directs et
indirects de toutes les interventions est essentiel pour s’assurer que les réponses
politiques sont et resteront pertinentes. La proactivité implique systématiquement
la recherche et développement (R&D), il est ainsi évident que le berceau de la plus
ancienne université au Monde, s’engage dans celle-ci, par le biais de la participation
aux différentes productions scientifiques mondiales. D’apres une étude du Centre
National pour la Recherche Scientifique et Technique (CNRST), a travers I'Institut
Marocain de I'Information Scientifique et Technique (IMIST) « seul un scientifique
saura comment sauver le monde ».
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Comme indiqué précédemment, il est important pour les économies touchées
par cette crise de I'appréhender non pas comme une malédiction mais comme une
opportunité : celle d’ouvrir une nouvelle page. Le Maroc a la chance d’étre bien lancé
dans cette réflexion autour de son modéle de développement. Les enseignements
de la crise actuelle permettront d’enrichir davantage cette réflexion et de dégager
des pistes porteuses pour la relance et la création d’emplois, notamment pour les
jeunes. Le secteur privé devra avoir un acces plus facile au financement afin de se
faire une place dans I'économie nationale, ainsi qu’un cadre institutionnel favorisant
la stabilité.

Avec cette crise, certains emplois vont disparaitre et d’autres apparaitre, ce qui
nous fait penser au concept de J.Schumpeter, « la destruction créatrice », illustrant
parfaitement le marché de I'emploi bouleversé par le coronavirus. D’ailleurs ce
dernier a vu certains métiers changés de structure tant sur le plan de la rémunération
gue de la hiérarchie symbolique. Selon leur utilité, ces emplois ont vu leurs fonctions
réévaluées par rapport a leur degré d’utilité sociale. Selon Mircea Vultur, le plus grand
avantage de la pandémie est le changement de mentalité, tant au niveau humain,
social qu’organisationnel. La stratégie RH a travers la politique de rémunération, en
plus de sa prise en compte du niveau de la masse salariale, de la compétitivité externe
et de I'équilibre interne, doit tenir compte du niveau de la contribution sociale c’est-
a-dire la contribution réelle, parce qu’une chose est sdre, la pandémie a mis en
évidence l'inefficacité de plusieurs emplois, et ceux qualifiés auparavant d’emplois
de bas de I'échelle se sont révélés indispensables. Il est a noter que la pandémie a mis
en évidence I'importance de la compétence, de la performance, au lieu des diplédmes
et qualifications sans utilité effective. La pandémie a levé le voile sur I'importance de
la flexibilité des organisations, et leurs pouvoirs d’adaptabilité. Le confinement a eu
le role d’accélérateur, en forcant les entreprises et les établissements a adopter le
télétravail. « Plusieurs employeurs mettaient la pratique de c6té de la peur que leurs
employés soient moins productifs. Aujourd’hui, ils réalisent que I'efficacité ne dépend
pas du lieu de travail. A la maison, ca peut étre plus efficace puisque les travailleurs
sont plus reposés et ¢a élimine le temps de déplacements » ( Mircea Vultur). Il s'attend
a ce que plusieurs entreprises accordent plus de place au télétravail apres la crise.
Dans le méme sens, si avant la pandémie, le Maroc a eu du mal a insérer, inculquer et
mettre en place un mindset digital au sein des organisations, aujourd’hui, il est devant
le fait accompli, grace au confinement, le numérique est devenu le sauveteur, (entre
télétravail, web conférences, transferts des aides par téléphones) qui atténuent les
flammes de la crise. La lecon tirée de cette expérience c’est que I'adaptabilité est un
état d’esprit tout comme la résistance au changement. Aujourd’hui le Maroc vit les
prémices de la numérisation avancée et certaine (pour ne pas dire imposée) de son
économie. Comme nous l'avons remarqué et susmentionnés, les pouvoirs publics
ont démontré leur capacité a innover, nous prenons a titre d’exemple le parapheur
électronique pour le traitement du courrier au sein des administrations ainsi que le
bureau d’Ordre digital. C’est un pas-de-géant vers la numérisation des organisations.
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Completes, celles-ci se sont faites accompagner de formations a distance pour
les fonctionnaires. La capacité a mobiliser des solutions digitales pour répondre a
la détresse sociale et assurer la continuité de I'éducation et du travail a distance
témoigne de I'appropriation croissante des nouvelles technologies du digital par les
Marocains. Un autre point essentiel, remarqué durant cette crise est le dialogue.
La relation de confiance permet l'atteinte des objectifs des mesures politiques.
Surtout en période de tensions sociales exacerbées et de perte d’assurance dans les
institutions, renforcer le respect et la confiance dans les mécanismes de dialogue
social constitue une bonne base pour favoriser I'engagement des employeurs et des
travailleurs dans une action commune avec les gouvernements. Le dialogue social
a I'échelon de I'entreprise est tout aussi décisif. Cette crise a montré également la
nécessité de préparer un plan de riposte aux catastrophes naturelles et pandémies et
de mener des campagnes de sensibilisation auprés des citoyens. Outre ces questions
de relance, la pandémie du Coronavirus a mis en évidence la nécessité d’un modele
de flexisécurité adapté a la réalité des emplois sur la base des implications de son
marché.

Conclusion

Comme mentionnés plus haut, les situations critiques, permettent de mettre
en avant les carences et les points d’améliorations, I'aptitude de tirer profit de
cette situation est un atout que le Maroc semble détenir. Bien que le bilan soit
encore mystérieux pour ne pas dire prématuré, le Maroc a démontré sa capacité
d’adaptation aux situations les plus critiques. Ses solutions sages et innovantes ont
évité au peuple et au tissu économique de subir les conséquences économiques
et sociales, scabreuses de la pandémie. Ayant relevé le défi, il est a noter que le
chemin pour le redressement économique demandera des efforts combinés basés
sur un partenariat public privé, souverainement solide. Une mobilisation concentrée
autour d’une vision de l'avenir réaliste et réalisable, est la clef de volte pour un
redressement performant.

Selon I'enquéte de conjoncture réalisée par le Haut commissariat au plan “les
effets du Covid-19 sur I'activité des entreprises”, 27% des entreprises ont d réduire
temporairement ou définitivement leurs effectifs, ce qui équivaut approximativement
a pres de 726 000 postes soit 20%s de la main-d’oeuvre des entreprises organisées.
Pour faire face a cette situation drastique, le marché de I'emploi semble étre
I'épicentre du redressement économique post-Covid, par le biais d’un renouvellement
des politiques publiques et des orientations stratégiques des entreprises. A ce titre
plusieurs pistes devront étre entreprises, notamment, I'extension de la protection
sociale pour tous par la mise en place du registre social unique afin de permettre les
aides ciblées et assurer les soutiens des personnes les plus affectés. Dans ce cadre
le Ministere du Travail et de l'insertion Professionnelle a engagé une démarche
inclusive et flexible aux dépens des besoins des personnes les plus vulnérables, en
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assurant le suivi de la performance. La modernisation numérique dans le cadre de la
réforme de I'administration, a posé ses piliers, imposé par la pandémie. Le recours
aux solutions digitales s’est avéré été une évidence en ces temps de crise. Les
organisations devront prendre en considération cette situation comme exemple de la
nécessité a la digitalisation. Le coronavirus a également démontré que la recherche
et développement constituent un fondement pour le futur de toutes les économies,
investir dans la R&D représente un acte de souveraineté conséquent, une lecon bien
apprise. Stimuler I'économie et I'emploi a travers, une politique budgétaire active et
une politique monétaire conciliante sont essentielles pour mettre en place les jalons
d’'une économie nationale forte. Tout en priorisant certains secteurs spécifiques,
y compris celui de la santé. Le soutien des entreprises passe par I'application des
mesures de maintien des emplois. Une protection qui renouera la confiance des
travailleurs avec le secteur privé, le renforcement des mesures de sécurité et santé
au travail, I'adaptation des régimes de travail, sont autant de mesures que les
organisations sont tenues de mettre en place. En paralléle les entreprises auront
besoin d’aide notamment financiére et fiscale. Le temps est donc venu pour entamer
des discussions qui tiendront compte de tous les enjeux, dans un climat de confiance
mutuelle.
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Droit des entreprises en difficultés et crise sanitaire

Pr. Selma El Hassani Sbai

FSJES Agdal - Université Mohammed V - Rabat

Dans I'histoire contemporaine récente, il n’y a pas de crise aussi soudaine, aussi
intense et aussi globale que celle du Covid-19. Les conségquences économigues sont
radicales : arrét brutal des activités, paralysie totale des entreprises, confinement des
consommateurs, fermeture des frontiéres, etc. Les entreprises ont été confrontées
au « scénario du pire », a un choc systémique d’une brutalité sans précédent, qui s’est
révélé d’autant plus difficile a gérer qu’il n"était, quelques semaines a peine avant la
pandémie, ni prévisible, ni envisageable par les managers les plus expérimentés.

Les entreprises marocaines ont subi de plein fouet cette onde de choc. Le
confinement sévere, anticipé et particulierement long, décidé a juste titre par les
autorités marocaines, a eu des conséquences désastreuses?, entrainant une baisse
brutale et parfois définitive de l'activité, au moment ou les charges continuaient
a s‘alourdir. Le déconfinement® décidé fin juin, s’il a pu soulager certains secteurs,
leur permettant de reprendre une partie de leurs activités, n’a cependant pas eu
d’effet miracle. Outre que plusieurs secteurs restent de fait confinés, (hoteliers,
transport touristique, industrie des fétes...), la reprise reste, en général, encore
faible, la dynamique économique étant entravée par les grandes incertitudes liées a
I’évolution si imprévisible du virus.

Dans un tel contexte, le droit des entreprises en difficultés acquiert une dimension
stratégique. En tant qu’outil d’accompagnement préventif et thérapeutique des
entreprises en crise, il est en mesure d’offrir aux structures frappées par le Covid,
une véritable bulle de protection juridique, si nécessaire a la protection de leurs
intéréts et a la préservation de leur viabilité. C’est dire que son déploiement efficace
peut conditionner, a coté des autres instruments de politique économique et sociale?,
la reprise économique post Covid.

1 Le confinement a été officiellement décidé a partir du 20 mars 2020, il n’a été levé progressivement qu’a compter de la fin
du mois de juin, ce qui fait figurer le Maroc parmi les pays ou le confinement a été le plus long a I'échelle mondiale.

’ Le Covid 19 a impacté tres durement une majeure partie des secteurs de I'économie marocaine : le transport, I'immobi-
lier, I'industrie automobile et aéronautique, le tourisme, l'artisanat, le commerce... ont été quasiment a l'arrét des le début
du confinement. Les entreprises les plus fragiles n‘ont pas pu reprendre leurs activités aprés le confinement. A I'inverse,
d’autres secteurs comme la grande distribution, I'industrie pharmaceutique et les nouvelles technologies se voient de plus
en plus sollicités et connaissent une croissance significative de leurs chiffres d’affaires. Voir « Les gagnants et les perdants de
la crise du coronavirus au Maroc », par H24Info.ma avec MAP-20 avril 2020.

3 Le Maroc engage un plan de relance économique particulierement ambitieux. Annoncé lors du discours du tréne du 29
juillet 2020, I'enveloppe allouée a ce plan (120 milliards de dirhams soit I’équivalent de 11 % du PIB ), place le Maroc parmi
les pays les plus volontaires en matiere de politique de relance économique post-crise. Transversal par les secteurs couverts
et destiné a la fois a I'investissement direct et au financement des entreprises affectées par la crise, le plan de relance écono-
mique vise a permettre « aux secteurs de production de se remettre d’aplomb, d’accroitre leur capacité a créer des emplois
et a préserver les sources de revenus » (discours du trone). Sa réussite et son impact dépendront cependant de l'efficacité
globale du systeme de gouvernance.
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La dimension thérapeutique du droit des entreprises en difficultés correspond,
historiqguement, a une orientation idéologique récente. En effet, a I'origine, « le droit
de la faillite* » a été construit autour de I'idée de punition des commergants faillis et
de désintéressement a tout prix des créanciers. Dans toutes les cultures juridiques®,
la défaillance a toujours était considérée comme un crime majeur qu’il fallait réprimer
de maniére vigoureuse et exemplaire®, afin de circonscrire le risque de défaut de
paiement dans les affaires. C’est au prix d’une longue évolution que cette orientation
répressive pro-créancier a fini par étre remplacée par une approche totalement
rénovée, fondée sur la priorisation de I'intérét de I'entreprise et le maintien de leurs
activités et des emplois qui y sont attachés. Le droit marocain des entreprises en
difficultés, a I'exemple des droits contemporains les plus avancés’ , exprime de fortes
convictions économiques et sociales, qui supplantent les préoccupations purement
juridiques, fondées sur la recherche de I'apurement du passif et sur la punition du
commercant failli. C’est ainsi que la cessation de paiement n’est plus le déclencheur de
procédures liquidatives et confiscatoires, dont la seule finalité est I'organisation de la
fin de vie de I'entreprise. Bien au contraire, tout est mis en place pour que I'entreprise
en difficultés puisse trouver des mesures d'accompagnement et de soutien adaptées
a sa situation, lui permettant a chaque fois que c’est envisageable, de continuer son
activité et d’organiser sa restructuration, méme au prix de sacrifices supportés par
ses créanciers® . Quelle meilleure illustration de ce changement de paradigmes que

4 Le terme faillite vient du latin fallere : frauder ou induire en erreur. Sur le plan juridique, le droit de la faillite proprement
dit n’existe plus. Il la été remplacé par le « droit des entreprises en difficultés » tel que mis en place par le code de com-
merce du 1 er aout 1996.Le changement terminologique est particulierement révélateur de la rénovation en profondeur
des procédures collectives. Le mot faillite a une connotation négative puisqu’il suppose I'irréversibilité et induit la faute du
chef d’entreprise. La notion de difficultés est tournée vers l'avenir. Les difficultés sont surmontables et méme banales dans
la vie des entreprises. Sur cette évolution voir J.Paillusseau, « Du droit de la faillite au droit des entreprises en difficultés »,
Etudes offertes a Roger Houin, Dalloz, 1985, C.Saint Alary Houin, « De la faillite au droit des entreprises en difficultés, regare-
dressement sur les évolutions du dernier quart de siécle », in « Regards critiques sur quelques évolutions récentes du droit
»,Tavaux de I'lFR, PU Toulouse I, 2005, p 77.

° Sur I'évolution des cultures juridiques en matiere de difficultés voir, « V.J Hilaire « Introduction historique au droit com-
mercial », PUF, 1986, p. 305 et s. ; R.Szramkiewicz, « Histoire du droit des affaires », Montchestien, Domat, 1989,n°71.

6 Dans le droit romain primitif , au moyen age et jusqu’au début du siécle dernier, les sanctions étaient particulierement
infamantes. Elles pouvaient aller jusqu’a la peine capitale, le carcan, les galeres ou le pilori lorsque la vente collective
des biens du failli n‘arrivait pas a couvrir ses dettes. Le droit musulman présentait un caractére beaucoup moins répres-
sif fondé sur I'idée de bonne ou mauvaise foi du débiteur. Sur la faillite en droit musulman, voir notamment A.Choukri
Soubai, « Traité de droit des entreprises en difficultés », tome |, Dar nachr al maarifa,1998,p.57 et sv (en arabe) ,E.Tyan,
« Iflas et procédure d’exécution sur les biens en droit musulman»,Studia Islamic, N ° 21 (1964), pp. 145-166,Brill, 1964.

7 Sur les principaux traits du droit contemporain des entreprises en difficultés voir,F. Macorig-Venier (dir.) « Le droit des
entreprises en difficultés, 30 ans apres, Droit dérogatoire, précurseur ou révélateur ? »,Presses de I"Université Toulouse 1
Capitole,Collection, 2017.

8 Les sacrifices imposés aux créanciers (neutralisation de leur droit de poursuite, échelonnement long du passif, re-
mises et réductions de dettes..) peuvent étre le gage d’un profit a venir. En maintenant I'entreprise en activité, ces sa-
crifices permettent de garder un client potentiel pour le fournisseur-créancier .Notons par ailleurs, que la liquida-
tion n’est pas toujours la meilleure solution pour les créanciers, puisqu’en général, 'apurement du passif ne concerne
qgu’une partie mineure des dettes de I'entreprise, compte tenu de la dépréciation de ses actifs et du creusement de la
dette. C’est la faible proportion des dettes effectivement payées a l'issue des procédures collectives (en moyenne
30% de I'ensemble des dettes, entretien avec F.Lemajjaber, Finances News, 04 Mars 2020 ), qui a valu au Maroc plu-
sieurs années de suite d’étre mal noté sur I'indice du réglement de I'insolvabilité dans le rapport Doing Business de la
Bangue Mondiale. Sur ce point, voir les conclusions du rapport « Amélioration du climat des affaires au Maroc, La ré-
forme des procédures de traitement des difficultés de I'entreprise au Maroc » USAID, décembre 2008, 34 p, p. 11 et s.
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de rappeler que le code de commerce de 1912 réglementait uniquement la faillite
et la liquidation judiciaire des entreprises en cessation de paiement, autrement dit,
il ne ménageait que des procédures organisant la suppression de I'entreprise en
difficultés ?

Le livre V du code de commerce de 1996, tel que modifié par la loi 73-17°, est
au contraire majoritairement construit autour de procédures visant a préserver la
continuité de l'activité de I'entreprise et a organiser sa restructuration. Procédures
d’alerte, de conciliation, de mandation spéciale, de sauvegarde ou de redressement,
tous ces mécanismes visent a soutenir et a protéger les entreprises en crise, en
instaurant un « état d’urgence juridique » en faveur de leur reprise. C’est dire tout
I'intérét que peuvent trouver dans le déploiement du livre V les entreprises affectées
par la crise sanitaire.

Dans cette palette procédurale pro entreprises, on note deux grandes catégories
de « protocoles interventionnels anti Covid » : les protocoles préventifs (section
1), qui peuvent étre particulierement adaptés aux entreprises troublées mais non
totalement bouleversées par le Covid 19 (section Il) et les protocoles curatifs
proprement dit, qui s'adressent aux entreprises plus gravement atteintes par la crise
sanitaire.

Section 1: Les procédures préventives, I'anticipation et la négociation
comme remedes a la défaillance

Organisées par les articles 547 et suivants du Code de commerce, les procédures
préventives peuvent fournir une aide précieuse aux entreprises fragilisées par la
crise sanitaire. Elles s'adressent cependant a un public restreint : les entreprises qui
continuent toutefois d’avoir des fondamentaux solides leur permettant d’envisager
leur remise sur pied rapide et de compter sur la confiance de leurs partenaires.

Réputés étre particulierement efficaces lorsqu’elles sont appliquées de maniere
anticipée, les procédures préventives offrent de nombreux atouts quiles différencient
des autres procédures organisées par le livre V. En effet, procédures souples, libérales
et confidentielles, elles visent a détecter les difficultés avant leur aggravation, afin
de donner toutes les chances aux efforts de sortie de crise. Elles reposent sur un
dépistage précoce des problemes qui perturbent ou risquent de perturber la
continuité de I'exploitation de I'entreprise. Elles concrétisent une vision proactive du
droit commercial, tenté par le pragmatisme économique, puisqu’il s’agit d’intervenir
avant méme la cessation de paiement, c’est-a-dire avant que les créanciers ne soient
confrontés a la carence de leur débiteur. Elles doivent étre envisagées a partir de
I'examendeleursmodesdedéclenchement(§1)etdeleursmodesdedéploiement(§2).

9 Loi n® 73-17 du 19 avril 2018 abrogeant et remplagant le Titre V de la loi n® 15-95 formant Code de commerce relatif aux
difficultés de I'entreprise.
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1-Déclenchement des procédures préventives : savoir reconnaitre la crise

Dans le processus de difficultés, le temps est un facteur clé et il joue généralement
contre I'entreprise!®. En effet, comme pour tout procédé thérapeutique préventif,
I'efficacité des procédures préventives repose sur leur temporalité, c’est-a-dire, le
moment de leur déclenchement. Plus ce moment sera anticipé et plus I'entreprise
pourraréussirson processus de sortie de crise tout en évitant la cessation de paiement.

C’est précisément cette conviction qui a amené le législateur marocain a
organiser le déclenchement de la prévention a travers ce que la doctrine a qualifié
d’alerte’. La loi la réglemente de maniére précise, en organisant a la fois son mode
de déclenchement et les conditions de mise en ceuvre ainsi que les suites de la
procédure ainsi lancée.

A-Lalerte:

Larticle 547 reconnait le droit d’alerte aux associés et aux commissaires aux
comptes?. Il s‘agit pour eux d’attirer I'attention du chef d’entreprise sur les faits
de nature a menacer la continuité de I'exploitation pour qu’il mette en place, dans
I'urgence (délai de 15 jours), des mesures adaptées a sa situation.

D’emblée, on remarque que ce dispositif est avant tout de nature informationnelle.
Il vise a réactiver 'immunité interne de I'entreprise et a mettre le dirigeant et les
organes de gouvernance face a leurs responsabilités. Sa portée est donc loin d’étre
négligeable. Il permet de provoquer un sursaut de I'entreprise face au processus de
défaillance qui commence a s’installer. Il apparalt a la fois comme un révélateur et
un déclencheur. Révélateur de la crise que traverse I'entreprise, déclencheur de la
thérapeutique qui permettra de lI'endiguer.

Le commissaire aux comptes joue un rdle crucial en la matiere, en tout cas dans
les entreprises qui en sont dotées™. En effet, en tant que professionnel du chiffre,
il est au cceur de la boite noire qu’est I'entreprise. Aprées le chef d’entreprise, c’est
le commissaire aux comptes qui est logiqguement le mieux placé pour détecter les
problémes qui compromettent ou risquent de compromettre I'avenir de I'entreprise.
Il a I'expertise et surtout I'objectivité qui lui permettent de déceler les indices des

10 Sur Iimportance d’une réaction anticipée, « Rapport Sudreau, La réforme de I'entreprise », ed.10/18,P 32 et sv., voir
aussi les conclusions de B.Fassi El Fihri, H.Ait Addi, Z. Laraki « Le dirigeant face a la crise économique et au traitement des
difficultés de son entreprise, Cabinet Bassamat, 5 mai 2020,p.26.

1 Sur Ialerte voir P.Le Cannu,« détection des difficultés par I'alerte »,Répertoire de droit des sociétés, Dalloz, 2017, B.Fran-
cois, « Procédure d’alerte », Tarité Joly Sociétés, 31 dec.2006

2.« Lorsque le chef d’entreprise ne procéde pas, de son propre chef, au redressement des faits de nature a compromettre
la continuité de I'exploitation, le commissaire aux comptes, s’il en existe, ou tout associé dans la société informe le chef
d’entreprise des faits ou des difficultés de nature a compromettre la continuité de I'exploitation... et ce dans un délai de 8
jours de leur découverte par lettre recommandée avec accusé de réception, I'invitant a redresser la situation. », alinéa 1ler,
art 547, code de commerce.

13 Le commissaire aux comptes est obligatoire dans les sociétés par actions et dans les SARL lorsque leur chiffre d’affaires
dépasse un certain seuil.
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C’est ce qui explique que la loi mette a sa charge non pas un simple droit d'alerte
comme c’est le cas pour les associés, mais un véritable devoir d’alerte qui lui impose
de déclencher I'alerte a chaque fois que l'intérét de I'entreprise et la continuité de
son activité I'exigent.

Le critere utilisé par I'article 547 pose un probleme d’incertitude juridique quant a sa
définition. En effet, le concept de continuité d’exploitation est un concept comptable
qui ne peut faire I'objet d’'une définition juridique constante*. Son contenu est par
nature variable, ses contours imprécis. Ce flou pose un probleme de risque juridique
pour le commissaire aux comptes dans la mesure ou sa responsabilité peut étre
engagée en cas de carence dans le déclenchement de l'alerte.

Sensibles a ce souci, les instances ordinales®® ont essayé de donner un contenu
plus précis au concept de continuité de I'activité, afin d’orienter les commissaires aux
comptes dans le déploiement de l'alerte. Elles ont ainsi défini une cartographie des
principaux faits pouvant justifier une alerte. On notera, a cet égard, que le « risque-
Covid » couvre pratiqguement I'ensemble des cas de figures identifiés par les experts,
c'est dire que ces procédures sont particulierement adaptées aux entreprises
affectées par la crise sanitaire. Les faits pouvant étre interprétés comme menacant la
continuité de 'activité de I'entreprise, sont de nature plurielle. On peut les regrouper
en 4 catégories principales :

Faits relatifs a la situation financiere : Ces faits affectent la capacité de I'entreprise a
tenirsesengagementseta payersescréanciers. Onn’est pasencore dans unesituation
de cessation de paiement mais on s’en approche dangereusement. LUentreprise subit
des tensions importantes au niveau de sa trésorerie et au niveau de sa capacité de
financement. Plusieurs indicateurs permettent de déceler les difficultés financieres
justifiant une alerte : la diminution significative de la trésorerie, 'augmentation du
besoin en fonds de roulement, hausse significative des frais financiers, des difficultés
arembourser les emprunts, I'atteinte des limites d’autorisation de crédits (découvert,
ligne d’escompte...), I'incapacité a négocier une augmentation de concours bancaire,
la croissance du ratio endettement / capitaux propres, etc. Ces situations assez
fréquentes dans la vie des affaires en temps ordinaire, deviennent quasiment
systématiques sous le coup de la crise sanitaire.

Faits relatifs a I'exploitation : Ici, ce sont les capacités de production et de
fonctionnement de I'entreprise qui sont menacées. Ces faits peuvent étre encore plus
préoccupants que les difficultés financieres, dans la mesure ou ils atteignent I'appareil
productif de I'entreprise et peuvent affecter durablement la continuité de son activité.

4 GTeboul, « La cessation des paiements : une définition sans avenir ? », Gazette du Palais- 15/11/2007- n° 319- page 2,
C.Lebel, « Etre ou ne pas étre en cessation des paiements », Gazette du Palais- 08/09/2005- n° 251- page 14

15 ’Ordre des Experts Comptables au Maroc n‘a pas suffisamment clarifié les critéres de I'alerte du commissaire aux comptes.
En France, les instances ordinales ont avancé sur le sujet en cartographiant des faits pouvant justifier I'alerte du commissaire
aux comptes. Voir notamment « le management des entreprises en difficultés financiéres », les Cahiers de I'académie , n°15,
mars 2019, publication de I'académie des techniques comptables et financiéres en partenariat avec SAGE
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Plusieurs indicateurs ont été désignés comme préoccupants par les professionnels :
rotation lente des stocks, sous activité notable, départ de cadres, diminution du
carnet de commandes, diminution du chiffre d’affaires, augmentation des délais
d’encaissement des créances clients révélateur de tension de trésorerie chez les
clients, difficultés d’approvisionnement liées par exemple a la pénurie de matieres
premieres ou a la défaillance d’un fournisseur significatif, retard de fabrication relatif
a des mouvements sociaux ou, comme pour la crise du Covid, a une fermeture des
usines, augmentation du prix des matiéres premieres, des produits intermédiaires
ou des frais d’approvisionnement etc.

Faits relatifs a I'environnement : Les difficultés ici sont d’origine extrinseque. Il
est vrai que les entreprises sont par nature amenées a gérer la complexité de leur
environnement et les fluctuations permanentes qui le caractérisent. Cependant,
certains contextes dépassent le périmetre habituel des difficultés et peuvent affecter
dangereusement les équilibres fondamentaux des entreprises les plus fragiles.
Ces évenements sont nombreux et dorigines multiples : catastrophe naturelle,
crise financiere majeure, changement des lois ou des reglements qui impactent
directement ou indirectement l'activité de I'entreprise!®, durcissement général
des conditions de crédit, variation significative des taux de change, hausse du taux
d’inflation, dégradation des conditions de sécurité, etc. La crise du Covid-19 constitue
a cet égard un véritable cas d’école dans la mesure ou illustre parfaitement I'impact
global que peut avoir une crise de cette ampleur sur les entreprises, mémes le plus
fortes et les mieux structurées d’entre elles.

L'appréciation du commissaire aux comptes doit étre prospective, c’est-a-dire qu’il
projette par anticipation les conséquences d’événements produits ou risquant de se
produire sur la continuité de l'activité de I'entreprise. Le commissaire aux comptes
est tenu a un devoir de vigilance et de réactivité. Cependant, sa réaction doit étre
pondérée et non alarmiste. La procédure d’alerte ne doit étre activée que pour les
difficultés sérieuses et de nature préoccupante. Ainsi, on estime que ne justifient pas
une alerte a cause de leur caractére trop improbable ou lointain, des événements
tels que l'insuffisance de l'investissement en recherche développement ou encore
I'insuffisance de la préparation de la transmission de I'entreprise.

Concernant le responsabilité du commissaire aux comptes, il est important de
noter que ce dernier n‘est pas tenu d’adopter une approche prospective pour la
recherche des difficultés justifiant l'alerte. Autrement dit, son devoir d’alerte se
limite aux informations dont il prend connaissance dans le cadre de I'exercice de ses
diligences habituelles. Il n’est pas tenu d’opérer un contrdle particulier dédié a la
recherche d’éventuels indices de difficultés justifiant I'alerte.

6 parmi les exemples récents, la loi 77-15 qui en interdisant I'utilisation des sacs en plastique a mis en difficultés le secteur et
a nécessité la mise ne place d’un plan de reconversion et d'accompagnement des unités industrielles spécialisées dans cette
production. Reconverties pour certaines d’entre elles, en structures de fabrication de sacs tissés, elles nous ont permis de
produire rapidement des masques de protection et de constituer une réserve stratégique de masques.
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Cette indication est importante et permet de mieux définir les contours de la
responsabilité juridique du commissaire aux comptes face au devoir d'alerte®.
On peut cependant regretter que les préoccupations quant a la responsabilité
des commissaires aux comptes en matiere d’alerte demeurent trés éloignées des
préoccupations habituelles de ces professionnels. Il est vrai que jusqu’a présent, il n
y a pas eu de précédent judicaire mettant en cause la responsabilité du commissaire
aux comptes en matiere de prévention des difficultés. Ce n’est pas que la pratique soit
exempte de cas de professionnels négligeant leur devoir d’alerte. Cette absence de
précédents résulte plutdt de la méconnaissance de cette responsabilité par ceux qui
sont censés la mettre en cause, les associés principalement. Cette méconnaissance
reflete en réalité un phénoméne encore plus préoccupant : le désintérét des
praticiens, mais aussi des juges, a I'égard des procédures préventives'®, qui ont
pourtantlargementfaitla preuve de leur efficacité dans d’autres systémes judiciaires®.

Larticle 547 habilite également les associés a lancer la procédure d’alerte. C’est une
prérogative qui découle naturellement de leur position dans I'entreprise. En effet,
c’est grace a leurs apports que la société existe et peut exercer son activité. Ils sont
étroitement concernés par le sort de I'entreprise qu’ils ont contribué a créer grace
a leurs apports. Cependant, contrairement au commissaire aux comptes, il s’agit ici
d’une simple prérogative et non une obligation légale. L'alerte des associés repose
sur leur droit d’information comme l'organise le droit des sociétés. Il est vrai que
pour pouvoir attirer I'attention sur un dysfonctionnement qui menace la continuité
de l'activité, encore faut-il en avoir connaissance. En utilisant le droit d’information
permanent ou préalable a la tenue de l'assemblée?, les associés peuvent repérer
des risques imminents qui pesent sur I'entreprise. lls pourront alors déclencher la
prévention interne a travers l'alerte du dirigeant social, le cas échéant du conseil
d’administration et de I'assemblée générale comme le prévoit I'art 547.

En réalité, 'alerte des associés est peu opérationnelle dans la pratique. Les associés
sont souvent trop éloignés et désintéressés par rapport a la gestion, ils manquent de
compétences comptables et financiéres afin de détecter les risques et de projeter leur
impact sur I'avenir proche de I'entreprise. C’est précisément ce qui explique le faible
nombre d’alertes lancées par les associés dans la pratique, non seulement au Maroc,
mais aussi dans d’autres pays qui aménagent cette possibilité au profit des associés?..

17 E.Du Pontavice, « Le nouveau réle du commissaire aux comptes et l'alerte du tribunal de commerce »,in RJ com,1986, P.Le
Cannu, « Responsabilité du commissaire aux comptes pour défaut de déclenchement de la procédure d’alerte », Bulletin Joly
Sociétés- 01/07/2004- n° 7- page 945.

18 \Voir les critiques formulées par B. Fassi-Fihri, H.Ait Addi et Z. Laraqui ,« Le dirigeant face a la crise économique et au
traitement des difficultés de son entreprise », publications du Cabinet Bassamat, 5 mai 2020.

19 Le systeme américain comme le systéme européen de traitement des difficultés priorisent la prévention de la défaillance
et le traitement non judicaire des difficultés. Ce sont des modes qui ont prouvé leur efficacité et qui connaissent un franc
succes aupres des entreprises. Pour la France voir, « Lentreprise en difficulté en France en 2017 »,Etude Deloitte Altares, mai
2018, qui montre un réel engouement pour les procédures de traitement amiable des difficultés

2 pour une analyse du droit d’information des actionnaires, S.El Hassani Sbai,« Société anonyme, direction et contréle »,
Tome I, ed Dassila, 2018, p 114 et s.

%1 Cette attitude des associés s'intégre dans un phénomene plus général des actionnaires le plus souvent passifs et désin-
téressés par la gouvernance sociale. Cette tendance connait cependant un recul significatif face a I'entrée d’actionnaires
professionnels et des associations de représentation des actionnaires qui ont initié un
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B- Modalités et suites de I'alerte

La réussite du protocole préventif repose sur la promptitude de son déclenchement.
Lart 547 reflete 'exigence de rapidité en précisant que l'alerte doit se faire dans les
8 jours de la découverte des difficultés de nature a compromettre la continuité de
I'activité de I'entreprise. Bien que la rédaction de l'article soit générale et englobe
a la fois le cas de l'alerte déclenchée par le commissaire aux comptes ou par les
associés, cette exigence de délai ne s‘applique a I'évidence, qu’a I'égard du premier.
Il est en effet le seul a étre tenu par un devoir d’alerte. Les associés n’encourent
aucune responsabilité a cet égard. On ne peut donc raisonnablement leur imposer
de délai particulier.

L'alerte est par ailleurs enfermée dans des conditions de forme particuliere. Elle doit
étre envoyée par lettre recommandée avec accusé de réception afin, d’'une part, de
lui donner un caractére solennel, et d’autre part, de prouver, le cas échéant, que les
diligences du commissaire aux comptes ont bien été déployées conformément a la loi.

Quant aux destinataires de l'alerte et a la suite de la procédure, ils ont été pensés
de maniere graduée, par des cercles concentriques de plus en plus larges, selon
plusieurs scénarios possibles :

La lettre est d’abord adressée au chef d’entreprise afin d’attirer son attention
sur le caractere préoccupant des difficultés qui affectent son entreprise, et ce
dans l'objectif de stimuler sa réactivité. L'alerte au chef d’entreprise peut sembler
inutile, voire absurde. Pourquoi en effet perdre un temps précieux a informer
le chef d’entreprise de ce qu’il sait déja, puisqu’il est en premiére ligne dans la
gestion de la crise qui touche son entreprise ? En réalité, cette saisine solennelle
peut s‘avérer cruciale pour la suite des évenements. Le chef d’entreprise est
souvent amené a analyser de maniere biaisée les difficultés qu’il traverse.
D’abord, parce gu’il manque de recul étant donné qu’il est en permanence dans
la gestion quotidienne de I'entreprise. Il a « la téte dans le guidon » et n‘a pas
suffisamment de recul pour comprendre que les difficultés de I'entreprise ne sont
pas simplement des difficultés ordinaires. Il peut manquer d’objectivité pour voir
que les difficultés dépassent le périmetre de la gestion habituelle et nécessitent une
prise en charge adaptée au caractére préoccupant de la situation de I'entreprise.

Il existe par ailleurs une dimension psychologique?? importante qu’il ne faut pas
occulter. Reconnaitre les difficultés de I'entreprise, c’est faire I'aveu de son propre
échec a gérer la crise. Les données du terrain révelent que les dirigeants sont le
plus souvent réticents a recourir de maniere spontanée aux procédures préventives.
lls attendent souvent que la situation soit irrémédiablement compromise pour
réagir. C'est précisément ce qui justifie I'intervention d’acteurs externes a la gestion
(commissaire aux comptes et associés) dans le déclenchement du protocole préventif.

22 |es dirigeants des entreprises en difficulté vivent souvent trés mal cette période et développent pour certains, un vrai
syndrome traumatique qui peut induire une stratégie de fuite en avant, redoutable pour I'entreprise. Sur cet aspect voir
notamment « La souffrance morale des entrepreneurs, Entretien avec Bernard Baujet et Marc Binnié et Antoine Diesbecq
et Jean-Luc Douillard et Natalie Fricero et Philippe Roussel Galle et Roland Tevels et Olivier Torrés », Cahiers de droit de
I'entreprise n° 2, Mars 2016, entretien 2 .
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A compter de la réception de lalerte, le chef d’entreprise dispose d’un délai
de 15 jours pour trouver une solution aux dysfonctionnements de I'entreprise et
appliquer les mesures qui s'imposent. Dans les sociétés anonymes, cette phase
sera confiée au dirigeant social mais aussi aux organes de gouvernance stratégique,
conseil d’administration ou conseil de surveillance. Ills ont tous les pouvoirs qui
leur permettent de prendre les mesures adéquates, pour peu que la société ait les
moyens de résoudre en interne ses difficultés.

A partir de la fin de cette étape, 2 scénarios sont envisageables :

- Le chef d’entreprise ou les organes de gouvernance arrivent a endiguer la crise
en apportant une solution rapide, la procédure s’arrétera a ce stade. Elle sera restée
entierement confidentielle et aura surtout permis a instaurer un dialogue entre le
dirigeant, le conseil d’administration, le commissaire aux comptes ou les associés le
cas échéant.

-Lechefd’entreprise oule conseil d’administration n’arrive pasrésoudre le probléme
posé. Le risque pesant sur la continuité de I'entreprise perdure, il faut passer a la
seconde phase de l'alerte, faire délibérer 'assemblée générale des associés ou des
actionnaires. Il s’agit de faire appel a la plus haute instance de gouvernance dans les
sociétés commerciales afin d’envisager les mesures de solutionnement de la crise
que traverse lI'entreprise. Il est important de noter que la loi 73-17 a apporté une
précision pratique bienvenue, celle relative au délai de la délibération de I'assemblée
générale des associés. Le livre V ne donnait en effet, aucune indication a cet égard,
ce qui impliquait une perte de temps considérable, en compléte contradiction avec
I'urgence de la situation. Cette lacune est désormais comblée. 'assemblée générale
dispose de 15 jours pour délibérer, a compter de I'expiration du délai accordé au chef
d’entreprise et au conseil d'administration par l'article 587. A défaut d’une décision
de l'assemblée, il faudra passer a la phase 3 de la procédure, la saisine du président
du tribunal de commerce.

C- La prévention externe, autonome ou de suite

L'alerte interne, du commissaire aux comptes ou des associés, peut suffire a
résoudre les dysfonctionnements de I'entreprise. Une structure forte, saine, peut
en effet, avoir en interne les moyens de sa remise sur pied et réussir a endiguer,
par ses seules capacités intrinseques, le processus de défaillance. Les solutions
sont nombreuses pour peu que I'entreprise ait les moyens de son redressement.
Ainsi, face a la crise sanitaire, les associés peuvent, s’ils continuent de croire en leur
entreprise, renflouer les finances de I'entreprise a travers les avances en compte
courant d’associés, I'abandon de leurs créances ou l'augmentation du capital. Le
chef d’entreprise peut pour sa part, vendre ses biens personnels afin de renflouer
I'entreprise, les hypothéquer pour obtenir un emprunt, Les salariés peuvent sacrifier
leur prime ou concéder des réductions ponctuelles de salaire etc.



80

Ces solutions peuvent s’avérer insuffisantes ou ne pas étre envisageables dans des
entreprises fragiles, faiblement capitalisées ou encore trop durement affectées par
la crise sanitaire. Dans cette hypothése, la plus probable dans la pratique compte
tenu de la fragilité systémique de notre tissu entrepreneurial, les entreprises qui ne
sont pas encore en cessation de paiement, peuvent recourir spontanément ou sur
incitation du président du tribunal de commerce, a la prévention externe.

Il sagit d’'une procédure qui, comme son nom lindique, sort du périmetre
strictement interne de I'entreprise et fait appel a I'intervention d’un acteur externe,
le président du tribunal de commerce. Celui-ci intervient de 2 maniéres : soit en
procédant a son auto saisine, c’est la prévention autonome par alerte du président
du tribunal de commerce, soit sur saisine du commissaire aux comptes, des associés
ou du chef d’entreprise, dans le cadre de la procédure externe de suite.

1- La prévention autonome

Elle est dite autonome parce qu’elle intervient de maniere spontanée, sans
demande antérieure. En effet, 'art 549 alinéa ler, aménage au profit du président
du tribunal de commerce une intervention originale trés éloignée de son rdle
traditionnel?®, dans la mesure ou elle donne au juge une sorte de magistrature morale
a travers laquelle il agira de maniére prospective et non contentieuse. Le président
du tribunal de commerce peut « de son initiative » convoquer le chef d’entreprise
pour un entretien explicatif afin d’envisager les mesures nécessaires pour arréter le
processus de défaillance, avant qu’il n‘atteigne le stade critique de la cessation de
paiement.

Lintervention du président du tribunal de commerce n’est pas décidée de maniere
aléatoire. Elle résulte d’'une connaissance paramétrée de la situation de I'entreprise?
qui montre un dysfonctionnement préoccupant de nature a compromettre la
continuité de l'activité de l'entreprise. LUinformation du président tribunal de
commerce peut résulter de « tout acte, document ou procédure ». En pratique, la
principale source d’information du président tribunal de commerce est le greffe du
tribunal ou sont déposés les états de synthése et ol transitent toute une série d’actes
qui dénotent une fragilité de I'entreprise : protéts, injonction de payer, inscription de
privileges sur le fonds de commerce...

En réalité, cette mission si particuliere du président du tribunal de commerce est
inopérante dans la pratique judiciaire marocaine?®. D'abord, parce que les magistrats
n‘ont pas conscience de I'importance des missions qui leurs sont confiées en matiere
de prévention des difficultés des entreprises. Ils se contentent de traiter les affaires
qui leurs sont soumises et ne se préoccupent guére de susciter spontanément, ce
qui peut étre considéré, de leur point de vue, comme une charge inutile de travail.

23 L. Aynés, « Le juge et le contrat : nouveaux réles ? », Revue des contrats- n°Hors-série — p.14.

24 pModat, « Prévention des difficultés des entreprises- Les cellules de prévention » Revue des procédures collectives n°® 2,
Mars 2011, étude 10

B Fassi Fihri, op.cit.
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Ensuite, parce que nos tribunaux sont dépourvus de cellules de détection du risque
de difficultés?®®. Ces entités sont indispensables pour traiter I'information financiere,
juridique, et économique relative aux entreprises qui transite par les greffes et pour
identifier les entreprise les plus a risque de défaillance. En I'absence de telles entités
de dépistage des entreprise en difficultés, il est évident que le role aménagé par
I'art 549 au profit du président du tribunal de commerce est condamné a rester
simplement théorique.

Quoi gu'’il en soit, il est important de préciser que le role du magistrat n’est pas
contentieux. Il agit en dehors de I'impérium judiciaire s'adossant uniquement a son
autorité morale. Il en résulte qu’en principe, rien n‘oblige le chef d’entreprise a se
rendre a cet entretien. Ce serait cependant une attitude peu profitable et qui peut,
par la suite étre reprochée au dgt en tant que faute de gestion. U'entretien est de
nature informelle et confidentielle. Le magistrat offre son aide et son assistance
a l'entreprise en difficultés afin de réfléchir avec lui, aux mesures de soutien
envisageables et au protocole judiciaire le plus adapté a sa situation.

2- La prévention externe de suite

Il s’agit ici de poursuivre la procédure de prévention interne qui a débuté avec
I'alerte du commissaire aux comptes ou des associés. En effet, I'art 548 précise que
si l'alerte ne porte pas ses fruits, c’est-a-dire si I'assemblée générale des associés
n‘arrive pas a prendre une décision qui permette de résoudre la difficulté posée, de
sorte que la continuité de l'activité demeure menacée, le président du tribunal de
commerce doit en étre informé par le commissaire aux comptes, les associés ou le
chef d’entreprise, selon le cas de figure envisagé. Notons que la loi ne fixe aucun délai
de saisine du président du tribunal de commerce, ce qui est regrettable compte tenu
de I'urgence de la situation. Il faudra, en toute logique, que les parties concernées
réagissent avec célérité, dans les plus brefs délais, afin d’éviter la dégradation de
la situation de I'entreprise. Comme pour la prévention autonome, le président du
tribunal de commerce, convoque « immédiatement?’» le chef d’entreprise pour un
entretien explicatif, confidentiel et informel.

Quel que soit le fait générateur de la prévention externe (spontanée ou de suite),
elle se déploie de la méme maniere en ce qui concerne les suites éventuelles :
nomination d’'un mandataire spécial ou d’un conciliateur, selon la demande du chef
d’entreprise.

% sur le role crucial joué par ces entités, voir notamment H.Poujad, « L'essor de la prévention », Presses de I'Université
Toulouse 1 Capitole, 2017

27 Art 549, alinéa 2 code de comamerce
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2- Déploiement des procédures préventives : traiter la crise pour éviter la
cessation de paiement

La crise sanitaire a lourdement impacté la trésorerie des entreprises les acculant
a suspendre le paiement de leurs fournisseurs, de leurs créanciers, voire méme
de leurs salariés. Ces retards de paiement entrainent un effet délétére au sein des
entreprises et exacerbent les tensions aussi bien en interne qu’en externe. Dans un
tel contexte, les procédures préventives, conciliation et mandation spéciale, peuvent
offrir un cadre particulierement adapté aux négociations avec les créanciers, en
vue d’'obtenir des délais de paiement et d’améliorer le crédit de I'entreprise. Bien
gu’encadrées par le président du tribunal de commerce, ces procédures sont
des procédures volontaristes de nature contractuelle, fondée sur la recherche de
solutions économiques qui permettent de remédier a la vulnérabilité financiére de
I'entreprise en difficultés. Elles reposent sur I'intervention d’intermédiaires externes,
conciliateur ou mandataire spécial, chargé d’animer la négociation et d’aider les
parties a trouver un accord.

Avant d’envisager les spécificités respectives de la conciliation et de la mandation
spéciale, il est important de mettre en avant leurs atouts communs, qui les rendent
particulierement adapté aux entreprises fragilisées par la crise sanitaire.

A- Caractéristiques communes a la conciliation et a la mandation spéciale

Apres avoir permisla détection entemps utiles des difficultés a traversle mécanisme
de prévention interne et externe, le législateur a cherché a offrir au chef d’entreprise
la possibilité d’organiser une négociation avec ses principaux créanciers afin de
résoudre les difficultés rencontrées par I'entreprise. C’est de cette volonté qu’est née
la procédure de mandation spéciale et de conciliation, les deux procédures étant du
reste trés proches et partageant les mémes caractéristiques juridiques :

-Souplesse : contrairement aux procédures collectives fortement marquées
par l'ordre public et la contrainte, les procédures préventives ont I'avantage de la
malléabilité. Elles s'adaptentau rythme et auxbesoins de I'entreprise et sont exemptes
de contraintes judiciaires. Ce sont les parties qui décident (chef d’entreprise et
créanciers), le juge et le médiateur sont la uniquement pour les inciter a négocier et a
trouver un accord. Le chef d’entreprise garde I'entiere maitrise de ses pouvoirs et ne
peut subir de mesures contraignantes tout au long des négociations. La flexibilité de
ces procédures est un atout crucial qui leur confere une efficacité bien meilleure que
celle des procédures collectives classiques?, réputées pour étre particulierement
contraignantes pour toutes les parties prenantes.

28 C.Delattre et F.Etienne-Martin, « prévention : le mandat adhoc et la conciliation plus efficommissaire aux compteses et
plus accessibles ? », in 2014 : nouveau souffle pour les procédures collective », Revue des procédures collectives, mars-avril
2014, p.37.
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- Confidentialité : I'un des grands atouts des procédures préventives, c’est leur
confidentialité. Elles ne font 'objet d’aucune publicité, la législation marocaine
imposant au contraire le secret sur tous les actes relevant de la prévention externe®.
LUimage et le crédit de l'entreprise sont ainsi préservés, et on sait combien la
réputation de I'entreprise est cruciale pour la consolidation et la préservation de son
activité, surtout dans une période de crise comme celle du Covid-19, marquée par la
fébrilité et la méfiance des opérateurs économiques.

- Caractére libéral, volontaire et non contentieux : en dépit de l'intervention
du président du tribunal de commerce, la prévention externe se caractérise par
I'absence d’'impérium judiciaire. Tout d’abord, seul le chef d’entreprise est habilité
a demander la désignation d’un mandataire spécial ou d’un conciliateur, 'ouverture
de la procédure est donc entierement laissée sous la maitrise de sa volonté. Par
ailleurs, ce sont les parties qui négocient conventionnellement leur accord. Le
président du tribunal de commerce comme le conciliateur sont les serviteurs du
contrat et doivent encourager les parties a aboutir a un accord constructif. C’est un
meécanisme novateur qui manifeste un rdéle particulier du juge. Celui-ci n’intervient
pas pour trancher un différend mais agit en tant qu’organe incitatif dont la fonction
est de pousser a la négociation et au rapprochement des positions entre le chef
d’entreprise et les créanciers. On est dans une optique de reglement amiable des
difficultés a 'opposé du réglement judiciaire de celles-ci, un procédé jugé beaucoup
plus efficace et plus rapide que la justice contentieuse classique.

- Intermédiation d’un tiers : dans la conciliation comme dans la mandation spéciale,
I'idée essentielle consiste adésamorcerlestensionsentrel’entreprise et sescréanciers
a travers l'intervention d’intermédiaires, experts dans la gestion de crise, c’est
précisément le cas du mandataire spécial comme du conciliateur. Ce ne sont ni des
dirigeants de fait, ni des gestionnaires intérimaires. Ce sont des professionnels eux-
mémes souvent dirigeants d’entreprise, qui connaissent les contraintes du marché et
les difficultés du terrain et qui se chargent d’une part, d’animer les négociations et de
les faire tendre vers un accord et, d’autre part, d’apporter conseil et expertise au chef
d’entreprise face a la crise qu’il traverse. Les qualités humaines comme l'expertise
technigue du conciliateur ou du mandataire spécial sont décisives pour la réussite
des négociations. Il est nécessaire de choisir des personnalités dotées de charisme,
d’autorité morale et de sens de la persuasion mais aussi, d’aptitudes en matiere de
gestion de crise et de restructuration d’entreprise en difficultés.

29 art 549 alinéas 5 code de commerce, sur ce sujet, voir B.Thullier, « La confidentialité en droit des entreprises en difficulté
fait et fera encore parler d’elle », Bulletin Joly Entreprises en difficulté- 01/11/2017- n° 06- page 398 ; J.Vallansan, « La conci-
liation : rapidité, souplesse et confidentialité ? », Petites affiches- 14/06/2007- n® 119- page 9 .
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B- Déploiement de la mandation spéciale :

Réglementée par lart 550 du code de commerce, la mandation spéciale
constitue, sans nul doute, la procédure la plus flexible et la moins perturbante pour
I'entreprise et ses partenaires®. En effet, le procédé est simple et ouvert a toutes
les entreprises quelle que soit leur situation financiére. Il consiste a ce que le chef
d’entreprise demande au président du tribunal de commerce la désignation d’un
tiers-le mandataire spécial- dont la mission sera a la fois, de réduire les oppositions
entre I'entreprise et ses partenaires, et d’aider le débiteur a rechercher des solutions
susceptibles de résoudre les difficultés de son entreprise.

La désignation d’'un mandataire spécial est envisageable méme dans les entreprises
qui sont en cessation de paiement, puisque I'art 550 ne I'exclut pas comme il le fait
pour la conciliation. Toute entreprise dont la continuité de l'activité est menacée,
notamment sous le coup de crise sanitaire, peut demander la désignation d’un
mandataire spécial, méme si elle est déja en cessation de paiement. Il est évident
que, d’un point de vue pratique, une gestion prudente de I'entreprise implique une
demande anticipée, avant le stade plus compromis de la cessation de paiement, mais
la loi ne I'impose aucunement, a 'inverse de la conciliation et de la sauvegarde qui
sont spécifiqguement réservées aux entreprises qui ne sont pas encore en cessation
en paiement.

En ce qui concerne le délai et I'objet de la mandation spéciale, c’est encore une
fois la flexibilité qui prime. Le président tribunal de commerce décide au cas par
cas, en fonction de la situation de I'entreprise, en fixant un délai au moment de la
désignation du mandataire, sachant que le délai peut étre prorogé, si nécessaire, par
le président tribunal de commerce, sur rapport du mandataire spécial.

La malléabilité de la mandation spéciale permet une pluralité d’utilisation®.
Lentreprise peuty recourir pour tenter d’obtenir des délais auprés de ses créanciers,
pour résoudre un conflit social, une mésentente entre associés, ou encore pour
préparer une future procédure de conciliation ou de sauvegarde, voire méme, un
plan de cession. Pour les entreprises affectées par la crise, la mandation spéciale
permet une réaction rapide et informelle qui peut leur éviter la dépréciation de leurs
actifs et I'exacerbation de leurs difficultés.

Certes, la doctrine considéere que la mandation spéciale correspond plus a une
mesure de prévention plutdt qu’a une véritable procédure préventive, en raison du
peu de moyens spécifiques dont dispose le mandataire. Cependant, c’est précisément
la simplicité de cette procédure qui explique son succés dans les pays qui l'organisent.

300 Buisine, « Prévention des difficultés des entreprises- Prévention des difficultés des entreprises : évolutions et prospec-
tive », Revue des procédures collectives n° 4, Juillet 2018, étude 16.

31M.H.Monsiére-Bon, « mandat ad-hoc et conciliation », répertoire de droit commercial, 2012,n°14.
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Ainsi par exemple, en France, le mandataire ad hoc est statistiquement plus utilisé
que la conciliation. Les enquétes révelent que les chefs d’entreprise y ont recours
régulierement. lls l'utilisent principalement comme une mesure préparant la
conciliation ou la sauvegarde®.

Notons néanmoins que l'efficacité de cette mesure est tributaire d’'une part, du
savoir-faire et de I'expertise du mandataire et, d’autre part, de l'attitude du débiteur
lui-méme et de ses principaux partenaires. Le mandataire comme le juge ne peuvent
les contraindre a rien. Le chef d’entreprise peut a tout moment mettre fin aux
missions du mandataire spécial et s'orienter vers une procédure plus protectrice pour
I'entreprise mais plus contraignante pour les créanciers (sauvegarde, redressement
ou liguidation). De méme, les créanciers sont libres d’accorder des délais ou pas au
débiteur. Ils restent mafitres de leurs décisions et conservent le droit de poursuivre
I'entreprise au titre de paiement des créances, contrairement aux autres procédures
qui reposent sur une suspension des poursuites, y compris la conciliation.

B- La conciliation :

Ancienréglement amiable des difficultés®, la conciliation a été enrichie et améliorée
par la loi 73-17 dans I'espoir de susciter un réel intérét des chefs d’entreprise. De
nature a la fois préventive et contractuelle, elle est réservée aux entreprises qui, tout
en étant en difficultés, ne sont pas encore en cessation de paiement et conservent
des fondamentaux solides, leurs permettant d’envisager une remise sur pied rapide.

Son utilité pratique en période Covid est double :

Elle permet au chef entreprise de bénéficier d’un véritable ballon d’oxygéne en
obtenant des délais de paiement et la suspension des poursuites des créanciers, tout
en conservant ses pleins pouvoirs dans la gestion et la conduite de son entreprise.

Elle constitue par ailleurs une vigoureuse incitation vis-a-vis de I'entreprise pour
gu’elle reforme ses conditions d’exploitation et son organisation interne. En effet, les
créanciers n‘accepteront jamais d’accorder des délais de paiement si I'entreprise ne
s’engage pas a mettre en ceuvre un véritable plan de restructuration interne.

En ce qui concerne son organisation, la procédure de conciliation fait I'objet d’une
réglementation plus fouillée que la mandation spéciale et peut, en dépit de son
caractére simplement préventif, aboutir a la mise en place de mesures d’exception,
particulierement protectrices pour I'entreprise. Son déclenchement est purement
volontaire.llreposesurunedemandeétayéeduchefd’entreprisequiexpliquelasituation
de I'entreprise, ses besoins et ses perspectives de restructuration. Normalement,
doivent étre joints a la requéte les comptes sociaux et les comptes prévisionnels
afin de donner plus de crédibilité et de poids a la demande du chef d’entreprise.

32Voir notament A.Ninivin, « De I'intérét de recourir a la procédure du mandat ad’ hoc », la revue Squire Patton Boggs, 4
février 2011.

33 Tel que reglementé par le code de commerce de 1996 avant la modification terminologique introduite par la loi 73-17 du
19 avril 2018.
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Son déclenchement est purement volontaire. Il repose sur une demande étayée
du chef d’entreprise qui explique la situation de l'entreprise, ses besoins et ses
perspectives de restructuration. Normalement, doivent étre joints a la requéte les
comptes sociaux et les comptes prévisionnels afin de donner plus de crédibilité et de
poids a la demande du chef d’entreprise. L'exigence d’une demande argumentée et
appuyée par des documents comptables synthétiques et proposants des solutions de
restructuration, peut dérouter les chefs d’entreprise peu expérimentés ou qui n‘ont
pas la chance d’étre accompagnés par des conseils formés en matiere de difficultés
des entreprises. En temps de Covid, afin d’encourager le recours a la conciliation et
de faciliter le traitement des demandes par les tribunaux de commerce, certains
praticiens ont appelés a la mise en place de formulaires de demande type avec
des rubriques prédéfinies a servir par le chef d’entreprise ou par son conseil®*. Ces
formulaires permettront de simplifier la demande et donc d’encourager les chefs
d’entreprise a y recourir au plus tét, dés les premiers signes de la difficulté. Ils
faciliteront également leur instruction par le président tribunal de commerce dans la
mesure oU les demandes seront standardisées et mettront en avant les parametres
les plus significatifs en termes d’analyse financiére et économique de I'entreprise.

On note a cet égard, qu’au cours de la crise du Covid, les tribunaux de commerce
sont dores et déja submergés par les dossiers en matieére de difficultés des
entreprises. La mise en place de formulaires dédiés a la procédure de conciliation,
pourront avoir comme effet de diminuer le nombre des procédures collectives
engagées devant les tribunaux, et par conséquent, d’alléger la charge de
travail des juges et de renforcer les chances de restructuration des entreprises.

Si le président tribunal de commerce est convaincu par la requéte du chef
d’entreprise, il peut accéder a sa demande, ouvrir la conciliation et nommer un
conciliateur. Celui-ci est désormais proposé par le chef d’entreprise®, ce qui est
plus propice a établir un climat de confiance et un cadre de travail plus adapté aux
objectifs de la conciliation. Le conciliateur est nommé pour une période de 3 mois
renouvelable une fois a la demande du conciliateur. Sa mission est déterminée par
le président tribunal de commerce. Elle consiste de maniére générale a « aplanir les
difficultés financieres ou économiques en recherchant la conclusion d’un accord avec
les créanciers® ». Ce n’est nil'avocat du débiteur nison représentant. Il doit garder une
égale distance par rapport au chef d’entreprise et aux créanciers pour pouvoir inciter
les parties. Son rble consiste a susciter, catalyser et conduire les négociations sans
s'immiscer dans la gestion qui reste du ressort du chef d’entreprise. Sa rémunération
est fixée par le président tribunal de commerce et prise en charge par I'entreprise.

34 B.Fassi-Fihri,H. Ait Addi, Z.Laraki, op.cit.
35 Art 549 alinéa 4 code de commerce.

36 Art 554, code de commerce.
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Parmi les nouveautés appréciables de la loi 73-17 c’est que la rémunération du
conciliateur doit étre adaptée a I'envergure de la mission et versée immédiatement
a la caisse du tribunal. Cette indication n’est pas un point de détail. Rémunérer
correctement le conciliateur, c’est pouvoir cibler des experts réellement compétents
pour mener les négociations et aider le chef d’entreprise a gérer au mieux la crise qui
menace la viabilité de son entreprise.

Parmi les possibilités les plus intéressantes de la conciliation figure la possibilité
d’obtenir la suspension des poursuites des créanciers tout au long de la période de
négociation de l'accord. Pour une entreprise vulnérable souffrant d’une trésorerie
tendue, notamment dans le cas des entreprises impactées par le Covid, cette
suspension constitue sans nul doute un soulagement significatif qui lui permettra
d’envisager plus sereinement sa remise sur pied. La suspension des poursuites peut
étre demandée dés l'ouverture de la procédure par le conciliateur mais aussi par le
chef d’entreprise auquel la loi 73-17 a conféré récemment cette prérogative® .

Par ailleurs, la derniere réforme a introduit une mesure incitative au profit des
créanciers afin de les rassurer et de les pousser a trouver un accord avec le chef
d’entreprise. Le nouvel article 558 institue un privilege au profit des créanciers qui
continuent de financer I'entreprise au cours de la période de conciliation. En cas
d’ouverture d’une procédure collective ultérieure a la conciliation, ces créanciers
volontaires quiontfaitle sacrifice de continuerasoutenir’entreprise dansune période
critique, seront payés avant tous les autres créanciers®, y compris les créanciers
privilégiés et les créanciers postérieurs de la sauvegarde ou du redressement®.
La encore, cette nouveauté n'est pas un simple point de détail mais un avantage
concret 3 méme de booster la conciliation et de lui donner un nouvel élan, la faisant
accéder au premier rang des techniques de redressement. Encore faut-il que les
chefs d’entreprise soient conscients des attraits et des avantages de cette procédure
et qu’ils n’hésitent pas a y recourir dés le début du processus de défaillance, sans
attendre que la situation ne devienne irrémédiablement compromise.

Lobjectif ultime de la conciliation est daboutir a un accord avec les
principaux créanciers de l'entreprise. Il s’agit d’'un accord collectif conclu entre
le débiteur et ses créanciers. Son contenu est souple et librement défini par
les parties. Le président tribunal de commerce comme le conciliateur ne
peuvent imposer des clauses ou des modalités contractuelles particulieres.
Par ailleurs, les créanciers ne peuvent étre contraints d’en faire partie. C'est
au conciliateur de les persuader de l'intérét qu’ils trouveront a y adhérer®,

37 Art 555, code de commerce

38 C’est ce que les praticiens désignent par le privilége de la new money, « Créanciers de la new money, le retour, entretien
avec F.Perochon »,Bulletin Joly Entreprises en difficulté- n°03- page 191, 01/05/2015.

39 Art 558 code de commerce.

40 Le conciliateur utilisera pour les convaincre le risque probable d’une cessation de paiement et les « tracasseries » qu’elle
suppose pour les créanciers. Conclure un accord leur permet d’éviter les contraintes des procédures collectives et I'inter-

diction des paiements qui en résulte. Leur accord est le plus souvent « arraché », I'obtenir exige d’excellentes capacités en
négociation.
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Quant aux clauses habituelles de l'accord de conciliation, les efforts consentis
par les créanciers seront variables et leurs concessions non égalitaires : délais de
paiement, remise de dettes, révision du taux d’intérét, abandon de suretés, etc.
Le chef d’entreprise sera quant a lui amené a adopter des mesures sérieuses de
restructuration : apport d’argent frais, fermeture d’établissements, cession de
branches d’activité, compression d’effectif, exploitation de nouveaux produits ou de
nouveaux marchés dans l'objectif d’améliorer la rentabilité de son entreprise.

Une fois signé par les parties et le conciliateur, 'accord doit étre déposé au greffe
du tribunal®. On peut craindre ici la diffusion de I'information sur la situation
délicate de I'entreprise d’autant plus que la crise du Covid a poussé les entreprises
a étre particulierement vigilantes quant a la santé financiére de leurs partenaires.
Cependant, l'article 557 prend en considération ce souci en posant une obligation
solennelle de confidentialité. Il en résulte qu’en dépit du dépdt, I'accord ne peut étre
communiqué qu’aux parties signataires et au tribunal, aucune copie de I'accord ne
peut étre délivrée aux tiers par le greffe.

La derniére étape de la conciliation réussie correspond a la formalité de
I"hnomologation de I'accord pas le président tribunal de commerce. Il s'agit d’une
authentification de l'accord par le juge qui lui confére une plus grande force
exécutoire et le fait passer du statut d’'une simple convention a une convention a
caractére judiciaire. Quant aux effets de l'accord, ils peuvent étre importants et
permettre a I'entreprise de dépasser la crise qui I'affecte. Il s’agit principalement de
I'obtention d’un rééchelonnement de la dette et d’'une suspension des poursuites
durant toute la durée de son exécution, pourvu que les principaux créanciers aient
accepté d’adhérer a I'accord. A défaut, la conciliation n‘aura pas d’impact décisif sur
la viabilité et la santé de I'entreprise. Le président tribunal de commerce devra alors
ouvrir une procédure de redressement ou de liquidation en fonction de la situation
de l'entreprise.

41Art 557, alinéa ler, code de commerce.



89

Section 2 : Les procédures curatives, I'exceptionnalité au service de la
restructuration des entreprises en difficultés

U'exorbitance des procédures curatives aménagées par le livre V s’accorde
particulierement bien a I'exception et a la singularité de la crise sanitaire que
nous vivons. En effet, les conséquences économiques du Covid 19 ont été d’'une
telle ampleur qu’il est probable que pour beaucoup d’entreprise, les procédures
préventives se révelent insuffisantes pour leur permettre de sortir du gouffre dans
lequel elles ont été plongées®. Il est vrai que la dégradation profonde de la situation
des entreprises nécessite des remédes plus drastiques que la simple prévention.
Pour faire une parallele avec la médecine, on peut dire que I'état des malades
économiques du Covid 19 est suffisamment grave pour qu’une bonne partie d’entre
eux ne réponde plus aux thérapies préventives, alerte, conciliation et mandation
spéciale, et nécessite I'administration de protocoles de traitement plus vigoureux
mais aussi plus couteux en termes de sacrifices demandés au malade et a son
entourage ('entreprise et ses créanciers).

C’est précisément le mécanisme daction des deux procédures curatives
organisées par le livre V, la sauvegarde et le redressement : soumettre I'entreprise
a des mesures juridiques si énergiques qu’elles conduisent a la mise en place d’une
« véritable parenthese d’exceptionnalité juridique », au service de la restructuration
et de la remise sur pied de I'entreprise en difficultés. Ces mesures sont autant de
sacrifices et de contraintes imposées a I'entreprise mais également a ses partenaires.
Leur exorbitance se justifie par la dimension relevant de 'ordre public économique
: I'entreprise est une source de richesses et d’emplois essentiels pour la société
moderne, tous les efforts doivent étre déployés pour 'aider a se remettre sur pied, a
chaque fois que la continuité de son activité est envisageable.

Cependant, si la sauvegarde et le redressement se rejoignent quant au mécanisme
juridique d’intervention, elles different cependant au niveau du degré de I'exorbitance
et de la contrainte qu’elles impliquent, ainsi qu’au niveau de la nature des difficultés
gu’elles sont censées traiter. Ces points d’écarts, apparaissent a l'occasion de 'examen
de l'ouverture de la sauvegarde et du redressement (§ 1), et au niveau de l'analyse
des mesures de traitement auxquelles elles permettent d’accéder (§ 2).

42| a fragilité financiere structurelle des pme agira a cet égard comme un facteur aggravant, K.Khaddouj, Les pme marocaines
en difficultés : essai d’analyse, actes du colloque « entreprise en difficultés et changement organisationnel : état de I'art et
perspectives concernant les PME »,30 et 31 octobre 2014, Marrakech, Université Cadi Ayyad.
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1- Ouverture des procédures curatives

A- Ouverture volontaire ou obligatoire

Face a la crise sanitaire, les entreprises qui souffrent d’atteintes sérieuses mais qui
sont toujours en capacité de continuer leurs activités, font face a deux scénarios :

- Elles ne sont pas encore en cessation mais souffrent de difficultés qu’elles ne sont
pas en mesure de surmonter seules et qui pourraient entrainer dans un proche délai
leur cessation de paiement®, le chef d’entreprise peut demander le bénéfice d’une
procédure de sauvegarde.

- La cessation de paiement est bel et bien caractérisée mais elles ne sont pas dans
une situation irrémédiablement compromise, le chef d’entreprise doit demander
I'ouverture d’une procédure de redressement*. La méme possibilité est donnée
aux créanciers de l'entreprise et au tribunal de commerce compétent, d’office,
sur requéte du président tribunal de commerce dans le cadre de la conduite de la
prévention externe ou sur requéte du ministére public®.

On peut déja remarquer la différence fondamentale qui marque les deux
procédures : dans la sauvegarde, la demande est d’ordre volontaire et strictement
réservée au chef d’entreprise.

Dans le redressement, le déclenchement est de nature impérative et échappe au
monopole du chef d’entreprise, puisque la possibilité est reconnue a une pluralité
d’intervenants.

Cecontrastedanslerégimejuridique delasauvegarde etduredressement, témoigne
d’une politique législative pragmatique et volontariste. En effet, I'introduction récente
de la sauvegarde par la loi 73-17 ne doit pas étre interprétée comme un simple
étoffement de la palette procédurale du livre V. LUobjectif est au contraire d’ordre
stratégique et témoigne de la préoccupation des pouvoirs publics face au peu de
succes pratique du redressement. Il est vrai qu’une majeure partie des procédures
collectives engagées devant les tribunaux de commerce marocains correspondent a
des procédures de liquidation, c’est-a-dire des procédures de fin de vie de I'entreprise.
Or, 'essence méme du droit moderne des entreprises en difficultés, tel qu’il est porté
par le code de commerce, consiste a mobiliser les énergies pour éviter la volatilisation
des entreprises viables et leur liquidation. C’est précisément pour tenter d’affaiblir un
tantsoit peul’inflation des procédures liquidatives, qu’a été introduite la procédure de
sauvegarde. En tant que redressement préventif, elle permet a I'entreprise d’accéder
a toute une série de mesures exceptionnelles de protection, tout en conservant au
chef d’entreprise le premier réle dans la conduite de la procédure et en lui préservant
ses pouvoirs de décision et d’action tout au long du déploiement de la sauvegarde.

43 Art 561 alinéa ler, code commerce.
44 Art 576 code de commerce.

45 Une prérogative que le ministére public est sensé exercer dans le cadre de la préservation de I'ordre public économique
mais qui sont peu appliquées dans la pratique judiciaire.
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En valorisant le réle du chef d’entreprise, le législateur a souhaité le rassurer et
vaincre sa réticence habituelle face aux procédures collectives. Le redressement et
la liquidation impliquent un risque confiscatoire*® des pouvoirs du chef d’entreprise
et installe une conduite contraignante et impérative de la procédure. C'est ce qui
explique I'aversion habituelle des chefs d’entreprise face aux procédures collectives
et leur tendance a retarder indéfiniment la demande d’ouverture. Par cette attitude
de fuite en avant, ils finissent par achever les derniéres ressources de I'entreprise
et creusent dangereusement son passif, I'acculant a la liquidation comme seule
procédure encore envisageable face a sa situation si gravement détériorée.

Au-dela de cette différence majeure de nature juridique entre la sauvegarde et le
redressement?’, nous pouvons remarquer que I'ensemble de I'édifice procédural a
été construit autour d’'un évenement majeur et décisif : la cessation de paiement.
C’est la survenance ou non de celle-ci qui définira les champs des possibilités ouvertes
devant les entreprises affectées par le Covid. Si I'entreprise est d’ores et déja en
cessation de paiement, elle n‘aura d’autre choix que de demander l'ouverture d’'une
procédure de redressement, a condition que sa situation ne soit pas complétement
compromise. Si sa situation, méme dégradée, ne constitue pas une cessation de
paiement caractérisée, la porte de la sauvegarde |ui restera ouverte.

Donc, pour les entreprise touchées par le Covid, la réflexion essentielle a mener,
sera de caractériser objectivement leur situation au regard du critéere de la cessation
de paiement, sachant que les deux procédures, redressement ou sauvegarde,
contiennent autant de mesures de protection pro entreprise en vue de leur
réhabilitation et de leur sortie de crise. Mais qu’est-ce que la cessation de paiement ?
Et comment la caractériser ?

46 La confiscation des pouvoirs du chef d’entreprises est systématique lors de I'ouverture d’une procédure de liquidation.
Dans le redressement, le tribunal a le choix entre 3 formules lors de la période d’observation (art 592) : maintenir les
pouvoirs de gestion entre les mains du chef d’entreprise, les partager entre ce dernier et le syndic, ou exclure complétement
le chef d’entreprise de la gestion en la confiant exclusivement au syndic sous le contrdle du juge commissaire et du tribunal.
La solution peut étre encore plus radicale puisque le tribunal a la possibilité d’éjecter le chef d’entreprise en conditionnant
I'adoption de plan de redressement au changement du dirigeant comme il peut neutraliser son droit de vote, voire méme,
décider la vente forcée de ses actions ( art 600). Ce risque confiscatoire nexiste pas dans la sauvegarde dans la mesure
ou il s'agit d'une procédure volontaire, les pouvoirs de gestion étant obligatoirement maintenus entre les mains du chef
d’entreprise (art 566). La seule exception concerne la possibilité pour le tribunal de convertir la sauvegarde en redressement
ou en liquidation s’il constate qu’il y a cessation de paiement.

47 Pour poursuivre cette comparaison par rapport aux effets différenciés a I'égard des créanciers, voir N.Ghalimi, « Le
traitement différencié des créanciers dans les plans de sauvegarde et de redressement », Petites affiches- 19/12/2014- n°
253- page 4.
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B- Critére de la cessation de paiement : ambivalence et élasticité du concept

Aussi déterminante qu’elle puisse étre pour la suite de la procédure, la notion
de cessation de paiement est loin de I'exactitude scientifique. Bien que définie par
le législateur®, elle reste une notion floue, au contenu variable et aux contours®
incertains. Cette nature déconcerte les juristes, habitués a l'orthodoxie des
criteres et a l'exactitude des concepts et pose le risque d’une grande variabilité
des interprétations jurisprudentielle. Au-dela de cette imprécision a I'égard des
entreprises impactées significativement par le Covid, elle implique que lactif
disponible de I'entreprise n’arrive plus a couvrir le passif exigible.

L'actif disponible, ce sont les ressources mobilisables rapidement et a tres court
terme par l'entreprise, celles qui peuvent étre converties en liquidités. Ce sont
d’abord, les éléments de richesses uftilisables en temps réel par I'entreprise : les
sommes en caisse, le solde créditeur des comptes bancaires, les effets de commerce
encaissables a vue et les valeurs mobiliéres immédiatement mobilisables. A ces
éléments manifestement liquides, doivent étre ajoutés dautres éléments de
richesse, qui sans présenter le méme degré de liquidité, permettent a I'entreprise
affectée par la crise, de les utiliser aisément pour régler ses dettes échues. Ce
sont principalement les réserves de crédit®™, c’est-a-dire les facilités accordées par
les créanciers a I'entreprise. En pratique, les réserves de crédit proviennent de 3
sources essentielles : I'octroi de concours bancaires supplémentaires, les avances en
compte courant créditeur d’associé et 'obtention de crédit fournisseur de la part des
partenaires de I'entreprise. Souvent décisif pour éloigner la cessation de paiement,
I'obtention de telles facilités risque d’étre compliquée pour les entreprises en temps
de Covid. Le caractére global de la crise induit un besoin tres fort en liquidités pour
I'ensemble des opérateurs ainsi qu'une méfiance face aux aléas de la situation
sanitaire. Dans un tel contexte, il devient plus difficile pour les entreprise d’obtenir le
soutien de ses partenaires financiers et donc de bénéficier de I'acces a des réserves
de crédit.

En revanche, ne doivent pas étre pris en compte dans la détermination de I'actif
disponible les éléments de richesse qui exigent un temps plus long pour leur
réalisation : les biens immobiliers, le fonds de commerce, les stocks, les créances
a recouvrer etc., sont traditionnellement exclus de l'actif disponible. Autrement
dit, une entreprise « riche » par son patrimoine immobilier mais dont l'activité
a été fortement impactée par la crise sanitaire, peut rapidement tomber en
cessation de paiement, des qu’elle vient a manquer de liquidités. Nous remarquons

48 Art 575, alinéa 2, code de commerce.

49 C.Lebel, « Etre ou ne pas étre en cessation des paiements », Gazette du Palais- 08/09/2005- n° 251- page 14 ;
G.Teboul, « La cessation des paiements : une définition sans avenir ? », Gazette du Palais- 15/11/2007- n° 319- page 2.

%0 FArbellot, « La notion de « réserves de crédit » en droit des entreprises en difficulté » La Semaine Juridique
Entreprise et Affaires n° 6, 9 Février 2012, 1102.
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cependant, que les juges marocains sont particulierement flexibles en ce qui concerne
I'appréciation de la disponibilité de I'actif. Des entreprises qui sont objectivement
dans une situation largement compromise, avec des liquidités au plus bas et une
activité fortement dégradée®, se voient pourtant ouvrir le bénéfice d’une procédure
de redressement et méme de sauvegarde, alors qu’elles devraient logiquement
relever directement de la liquidation. On peut augurer que cette forte flexibilité®?
et le manque de rigueur dans I'appréciation de la notion d’actif disponible par nos
juges ne pourra que s'aggraver dans le cadre des procédures collectives ouvertes
dans le contexte de la crise sanitaire.

Concernantlanotion de passif exigible, elle fait référence aux dettes liquides, certaines
et dont leson montant doit étre précis, clairement établi et non contesté. On ne peut
en effet, reprocher a I'entreprise de ne pas avoir procédé au paiement de dettes
qui ne sont pas encore arrivées a échéance ou qui font l'objet d’'une contestation.
Si cette regle ne pose pas probléme quant a son principe, elle souléve une difficulté
pratique relative a la notion d’exigibilité. Les opinions divergent ainsi quant a savoir si
les dettes doivent simplement étre arrivées a terme ou doivent-elles avoir fait I'objet
de demandes formelles de la part des créanciers ? Autrement dit, le passif doit-il
étre simplement exigible ou également exigé ? Les tribunaux marocains semblent
pencher pour la 2éme option. En effet, dans bon nombre de décisions d’ouverture
de procédures collectives®?, la caractérisation de la cessation de paiement ne
comprend que les dettes formellement réclamées par les créanciers, ce qui permet
d’éviter le déclenchement d’une procédure collective a I'encontre d’entreprise qui
bénéficient encore du soutien indirect de ses créanciers, qui choisissent de reporter
leurs demandes de paiement.

De maniere générale, une analyse pondérée de la jurisprudence, en matiere de
procédure collective, montre qu’il y a une grande variabilité dans la pratique judicaire
en la matiére, ce qui rend difficile, sinon impossible, la caractérisation de criteres
jurisprudentiels constants en la matiere.

A cette anomalie vient s'ajouter un défaut encore plus préoccupant, I'imprécision
et I'incohérence qui caractérise la détermination de la cessation de paiement par
les tribunaux®. A l'orthodoxie juridique qui devrait prévaloir, est préférée une
méthode aléatoire, fondée sur des considérations conjoncturelles et sur |'utilisation
de criteres extra juridiques et extra financiers. L'inconstance des interprétations

I Notamment, TC Casablanca, 01/10/2018, aff. N° 2018/8315/113, non publi¢, CA Marrakech, 15/5/2019, n°
62/8315/2019, non publié.CA Marrakech, 02/08/2018, 92/8315/2018, non publi¢, CA Casablanca, chambre du
conseil, 23/05/2011, 205/21/2010,non publié.

52 |'approche « compréhensive » des juges nest pas en faveur de la rectitude et de réussite des procédures collectives
engagées devant nos tribunaux. Appliquer une procédure de sauvegarde ou de redressement a une entreprise dont
la situation est objectivement détériorée, constitue une fuite en avant qui compromet gravement les intéréts des
créanciers et porte atteinte plus généralement, a I'attractivité juridique de notre économie, dans la mesure ou elle
entretient le risque systémique de défaut de paiement.

53 CA Casablanca, 26/7/2018 ; n°2018/8315/99, non publié.

s4 « L'on déplore cependant des décisions judiciaires disparates et parfois contradictoires dans I'appréciation de la
notion de cessation des paiements », B.Fassi Fihri, op.cit.p14
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jurisprudentielles enlamatiére, accroit'incertitude attachée au critére de la cessation
de paiement et exacerbe son élasticité. Entemps de crise, elle rend encore plus difficile
pour les entreprise, la définition d’une stratégie judiciaire adaptée a leur situation.

C- Formalisme de la demande

En raison des bouleversements juridiques que leur ouverture peut potentiellement
produire, la demande d’ouverture de procédures de redressement ou de sauvegarde
est enfermée dans un formalisme rigoureux.

Toutd’abord, lademande de redressement doit étre déposée parle chefd’entreprise
dans un délai de 30 jours a compter de la constatation de la cessation de paiement®.
La demande doit étre déposée au greffe du tribunal de commerce compétent®®. Elle
doit préciser la nature des difficultés, leurs origines et leurs causes. S'il y a cessation
de paiement, la demande doit expliquer les facteurs ayant conduit a la dégradation
de la situation de I'entreprise. La demande doit étre interprétée comme un exposé
de motifs dont I'objectif est de convaincre le juge de 'opportunité de la procédure
dont l'ouverture est sollicitée. La demande doit étre étayée et appuyée par toute une
série de documents comptables et financiers qui prouvent la réalité de la situation
décrite dans la demande du chef d’entreprise. La liste est dressée par I'art 577, le chef
d’entreprise ayant la possibilité de présenter tout autre document qu’il juge comme
pertinent pour appuyer sa demande. La demande d’ouverture de la sauvegarde
doit en outre étre accompagnée d’un projet de plan de sauvegarde, qui comprend
tous les engagements de |'entreprise nécessaires a sa restructuration, recense ses
moyens et décrit les modalités d’apurement du passif. Cette exigence légale suppose
gue le chef d’entreprise est capable de proposer au tribunal un véritable projet de
restructuration avec des mesures concretes visant a maintenir I'activité et a avoir de
nouveaux financements.

La complexité de la demande et I'exigence d’un dossier étayé supposent qu’elle
ne peut étre improvisée. Elle doit étre, au contraire, sérieusement préparée par
I'entreprise ou son conseil juridique®. Cette préparation peut poser des difficultés
sérieuses pour les entreprises de petites tailles et pour les commergants individuels.
Dans la crise que nous traversons, et face a I'exacerbation des besoins des tres
petites entreprises en accompagnement juridique spécialisé, il est indispensable de
mettre au sein méme des tribunaux de commerce, des cellules d’accueil y compris
virtuelles, dédiées a l'information, au conseil et a I'accompagnement juridique
des entrepreneurs, afin de les aider a mener a bien leur demande d’ouverture de
procédures collectives, avant que leurs entreprises ne sombrent définitivement et
de maniere irréversible dans la défaillance.

> Art 575. le non-respect du délai légal expose le chef d’entreprise & une sanction patrimoniale. Il peut étre assimilé
a une faute de gestion et donner lieu au comblement du passif de I'entreprise, art 738 code de commerce.

%6 Tribunal du lieu du siége social de la société ou du principal établissement du commercant (art 581 alinéa 2 code
de commerce).

57 C.Barbieri, « Le choix des techniques de traitement des difficultés des entreprises, réflexion liminaires », Revue des
procédures collectives, 2005, p.346.
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A compter du dép6t de la demande de redressement ou de sauvegarde, le
tribunal dispose de 15 jours pour statuer sur la demande, apres avoir auditionné
le chef d’entreprise®®. La loi prévoit la possibilité pour le tribunal d’exercer son droit
de communication aupres de tous les partenaires et les institutions publiques et
privées® qui peuvent le renseigner sur la situation de I'entreprise. Il peut également
nommer un expert qui l'aidera dans l'analyse de la situation de I'entreprise. La
décision d’ouverture d’une procédure de redressement ou de sauvegarde est notifiée
dans les 8 jours du jugement au chef d’entreprise et fait I'objet d’un dép6t immédiat
au registre du commerce, d’une publication dans le bulletin officiel, dans un journal
d’annonce légal, et dans les livres de la conservation fonciere le cas échéant®. Cette
large publicité tranche avec la confidentialité des procédures préventives. Elle vise
notamment a informer les créanciers de I'entreprise afin qu’ils puissent déclarer
leurs créances dans les délais impartis par la loi®. Le jugement d’ouverture marque
le début de la période d’observation, qui concentre les mesures d’exception les plus
emblématiques des procédures collectives.

2- Les mesures de traitement de I'entreprise en difficultés

La date du jugement d'ouverture d’une procédure de redressement ou de
sauvegarde est fondamentale parce qu’elle marque un chamboulement juridique
majeur de l'entreprise mais aussi de ses partenaires. La décision favorable du
tribunal d’ouvrir une procédure de redressement ou de sauvegarde déclenche
automatiquement une période a la fois singuliere et décisive pour fixer le sort de
I'entreprise, c’est la période d’observation.

Un pilotage réussi de cette phase peut, si le pronostic vital de I'entreprise est
bon et les conditions de poursuite de l'activité favorables, aboutir a I'adoption
d’un protocole thérapeutique qui permet de restructurer sa dette et de revoir son
organisation interne : le plan de sauvegarde ou le plan de redressement.

A- La période d’observation : un état d’urgence juridique en faveur du rebond de
I'entreprise en difficultés

La période d’observation est agencée de maniére a créer une zone tampon et
une période de tréve protectrice en faveur de I'entreprise®. Juridiquement, elle
matérialise parfaitement la particularité des procédures collectives puisqu’elle
s‘articule principalement autour de mesures exorbitantes au droit commun, qui

%8 Art 582 alinéa 3 code de commerce.

9 Banques, expert-comptable, BAM, administration fiscale etc., « le secret professionnel n‘est pas opposable au
tribunal », art 563, alinéa 3.

0 Art 584 code de commerce. Ainsi que sur les registres d'immatriculation des aéronefs et des navires. Cette publicité
sur les registres fonciers est une exigence nouvellement introduite par la loi 73-17. Elle a été saluée par les praticiens
comme une mesure permettant une meilleure sécurisation des intéréts des créanciers a travers la publicité Iégale.
51 Les créances antérieures au jugement d’ouverture doivent obéir a la formalité de déclaration et de vérification avant
de pouvoir prétendre a participer a 'apurement du passif art 719 du code de commerce. Le défaut de déclaration
dans les temps impartis par la loi, expose les créanciers au risque redoutable de forclusion de leurs droits.

%2 C.Saint Alary Houin, « Droit des entreprises en difficultés » LGDJ, 10 éme édition, 2016, p 341 et sv.
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quivisent a former une véritable bulle protectrice autour de I'entreprise en difficulté.
Dans la sauvegarde comme dans le redressement, son objectif est double : d’une
part, « observer » I'entreprise afin de poser un diagnostic et définir un protocole de
traitement adapté, d’autre part, « ménager » I'entreprise, et I'entourer de soins afin
de lui permettre de reconstituer ses forces et de résoudre ses difficultés.

Dans le contexte de la crise sanitaire que nous vivons, les entreprises pourront
trouverdans le déclenchement de la période d’observation un soulagement immédiat
et concret. En effet, des le prononcé du jugement d’ouverture d’une procédure de
redressement ou de sauvegarde, les prérogatives habituelles des créanciers face a
leur débiteur seront instantanément et impérativement suspendues®.

La période d’'observation induit tout d’abord l'arrét des poursuites individuelles
des créanciers, et ce, quel que soit le montant de leurs créances et leur nature
(privilégiée ou chirographaire). Pour les entreprises dont la trésorerie est a sec et qui
sont sous le coup de poursuites de leurs créanciers, cette suspension constitue un
réel soulagement et une aide précieuse.

Les mesures de protection des entreprises au cours de la période d’observation ne
s'arrétent pas 1. A la suspension des poursuites individuelles, s’ajoutera I'arrét des
coursdetouslesintéréts, qu’ils soient Iégaux ou conventionnels, ainsi que des intéréts
et majorations de retard. De méme que sera interdit I'inscription d"hypotheques, de
nantissements et de privileges au cours de la période d’observation®.

Afin que les contraintes imposées aux créanciers soient efficaces et permettent
a l'entreprise de reconstituer sa trésorerie, le législateur interdit au débiteur le
paiement des créances antérieures au jugement d’ouverture®.« Le jugement
ouvrant la procédure (de redressement ou de sauvegarde) emporte de plein droit,
interdiction de payer toute créance née antérieurement au jugement d’ouverture ».
Cette interdiction d’ordre public qui expose, en cas de non-respect, le débiteur et
ses créanciers a de sanctions patrimoniales et pénales, se justifie par un objectif
d’ordre juridique et économique. Juridiguement, elle vise a maintenir I'égalité entre
les créanciers de I'entreprise. Le débiteur ne doit pas pouvoir choisir de rompre cette
égalité en décidant de payer un créancier au détriment des autres. Le paiement
des créanciers est organisé par le tribunal dans le cadre d’un plan de sauvegarde,
de redressement ou de liquidation. Economiquement, I'interdiction de payer les
créances antérieures échues et donc exigibles, s’explique par la volonté de soulager
la trésorerie de I'entreprise et de lui permettre de la reconstituer afin de réussir sa
remise sur pied.

% pRoussel Galle, « Les créanciers antérieurs », Gazette du Palais- 11/02/2006- n° 42- page 27.
** Art 699 code de commerce.

65Art 690 code de commerce.
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Cette volonté de permettre le rebond des entreprises en difficultés est encore
plus nette dans le cas des créanciers postérieurs au jugement d’ouverture. En effet,
les sacrifices infligés aux créanciers antérieurs contrastent avec les privileges et les
incitations dont bénéficient les créanciers qui acceptent de continuer a traiter avec
I'entreprise au cours de la période d’observation. Soucieux d’inciter les partenaires
de l'entreprise et de les rassurer, le législateur institue une véritable « prime
a la confiance et au sacrifice » en faveur des créanciers postérieurs au jugement
d’ouverture. Au moment ou les créanciers antérieurs voient leurs droits neutralisés,
les créanciers postérieurs, jouissent a I'inverse, d’un statut privilégié, puisqu’ils sont
payés a I'arrivée de I'échéance de leurs créances. A défaut, ils sont payés par priorité
a tous les créanciers, y compris ceux qui détiennent une créance privilégiée. Ces
mesures impératives et d’ordre public induisent une inversion totale des principes du
droit commun et bouleversent profondément les regles habituellement en vigueur
en matiere d’exécution des obligations contractuelles. Ces contraintes se justifient
cependant par l'intérét supérieur de I'entreprise en difficultés qui commande de
supporter des sacrifices momentanés pourvu que l'entreprise puisse retrouver son
équilibre et sa prospérité.

Lexorbitance de la période d’observation est encore plus nette avec le dispositif
des contrats en cours d’exécution. Organisé par l'art 588, il permet au syndic nommé
par le jugement d’ouverture, d’obliger les cocontractants a continuer a exécuter
les contrats qui les lient a I'entreprise, sans qu’ils puissent exiger comme condition
préalable, le paiement des créances échues et non encore payées. Ce dispositif
est crucial pour protéger I'entreprise contre le risque de rupture contractuelle qui
peut mettre en péril définitivement la continuité de son activité et la condamner
a la liquidation. En dépit de son caractére qui peut apparaitre comme abusif, le
dispositif de I'art 588 est en fait, indispensable au maintien des contrats essentiels
a l'activité de I'entreprise en difficultés (contrats bancaires, contrats de fourniture
de matiére premiere et d’intrants, de prestations de services...). 'équation a I'égard
des créanciers n’est pas si injuste qu’il n’y parait. Le législateur a essayé d’équilibrer
les rapports en prévoyant que l'application de l'art 588 permet le retour au droit
commun et le paiement des créances postérieures résultant du contrat continué a
I'arrivée de leur échéance. Uinterdiction de payer les créances n‘a donc pas lieu de
s‘appliquer ici puisqu’il s’agit de créances postérieures ayant permis a I'entreprise de
continuer son activité. Les partenaires de I'entreprise qui continuent de traiter avec
elle peuvent donc espérer raisonnablement étre payés au moment de l'arrivée du
terme prévu par le contrat.

Les exceptions induites par la période dobservation et les bouleversements
gu’elle provoque sont tempérés par son caractere tres ponctuel. La durée de la
période d’observation est fixée a 4 mois renouvelables une fois, a la demande du
syndic. La limitation dans le temps est impérative, elle vise d’'une part, a réduire
I'exorbitance juridique qui accompagne le déploiement de la période d’observation
et d’autre part, a fixer rapidement un protocole de traitement, plan de sauvegarde
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ou de redressement. Cependant, I'adoption de ces plans par le tribunal nécessite des
préalables qui détermineront la réussite de la stratégie de rebond de I'entreprise.

B- Les déterminants de la réussite de la stratégie de rebond

Ayant permis d’analyser au plus prés la situation de I'entreprise, de comprendre
la nature de ses difficultés et de mesurer ses perspectives d’avenir, la période
d’observation doit a son issue, permettre de répondre de maniére pondérée a une
guestion essentielle : I'entreprise en difficultés est-elle susceptible ou pas de se
remettre sur pied et de continuer son activité ?

La réponse a cette question dépend de plusieurs parameétres. Certains sont liés aux
possibilités intrinséques de I'entreprise et au marché dans lequel elle évolue :

- Parametres financiers : la situation financiere de I'entreprise a-t-elle continué
a se dégrader lors de la période d’observation ? A-t-elle au contraire réussi a la
reconstituer a des niveaux satisfaisants ? Peut-elle compter sur le soutien de
ses partenaires financiers ? Les associés sont-ils préts a renforcer les capitaux
propres de I'entreprise et a financer la reprise par 'augmentation du capital ?

- Parametres d’exploitation : I'entreprise conserve-t-elle son potentiel productif
? Est-elle toujours en mesure d’exercer son activité ? A-t-elle toujours sa place
sur le marché ? Peut-elle réussir a faire face a la concurrence ?

- Parametres managérial et humain : I'entreprise est-elle gérée par un dirigeant
engageé, compétent et sérieux ? Peut-elle compter sur des équipes talentueuses
et désireuses de continuer 'aventure entrepreneuriale ? Le climat social est-il
compromis du fait de la crise ?

D’autres facteurs peuvent également influer sur le sort de I'entreprise a l'issue
de la période d’observation. L'un des parametres les plus décisifs est lié a la
compétence et a l'expertise du syndic. En effet, nommé par le tribunal des le
jugement d’ouverture de la procédure de sauvegarde ou de redressement, le
syndic joue un role clé dans la réussite de la procédure engagée. La loi lui confie
des missions cruciales qui vont de la sélection des contrats a poursuivre lors de la
période d’observation, a la conduite de la gestion de I'entreprise le cas échéant, en
passant par la détermination et la vérification du passif de I'entreprise. Lune de ses
fonctions les plus importantes consiste a préparer le bilan financier, économique
et social de I'entreprise a la fin de la période d’observation et a proposer, au vu de
ce bilan, un plan de sauvegarde, de redressement, de cession ou de liquidation de
I'entreprise. Son avis conditionne en général la position du tribunal, qui se réfere a
son analyse pour décider du sort qui sera réservé a I'entreprise. C'est donc in fine, de
I'expertise, de I'implication et de la compétence du syndic que dépendra en grande
partie, la réussite ou I'échec de la procédure de sauvegarde ou de redressement.
Ce constat nous ameéne inévitablement a déplorer I'absence de statut légal du
syndic. Son profil déconcerte en effet, par le peu d’intérét qu’il suscite aupres
de pouvoirs publics. Alors que son statut fait I'objet, dans plusieurs pays, d’une
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attention redoublée et d’une reglementation fouillée, au Maroc on attend toujours
I'adoption du décret réglementant son statut et fixant les compétences requises pour
occuper cette fonction et précisant les conditions de sa résponsabilité. Cette ineptie
de notre droit compromet gravement notre capacité a atteindre les objectifs fixés
par le livre V. Comment en effet espérer réussir la tache si complexe et si délicate
de restructuration des entreprises si I'un des principaux acteurs de cette mission ne
dispose pas des aptitudes requises en la matiere ?

LUimpact de 'amateurisme qui caractérise le travail de certains syndics, sera sans
aucun doute exacerbé dans le contexte de la crise sanitaire. Face a la complexité et a
la sévérité de la crise, les entreprises ont besoin de professionnels aguerris, experts
dans la conduite des procédures collectives. Elles auront bien du mal a en trouver,
aussi bien au niveau des syndics qu’au niveau des tribunaux de commerce, qui
souffrent d’'un manque notoire en compétences spécialisées en matiére de droit des
entreprises en difficultés, ainsi qu’en moyens humains et matériels leurs permettant
d’intervenir de maniere efficace dans le contexte de la crise sanitaire.

C- Plan de sauvegarde ou de redressement : la thérapie anti-crise

Les procédures collectives engagées en période de Covid-19 ne pourront aboutir
a l'adoption de thérapies curatives, c’est-a-dire de plan de sauvegarde ou de plan
de redressement, que pour un public restreint d’entreprise. En effet, seules les
entreprises qui, en dépit de la crise, demeurent saines avec un passif relativement
surmontable, des perspectivesd’avenirporteusesetunchefd’entreprise suffisamment
compétent et investi, peuvent espérer pouvoir bénéficier de I'application d’un plan
de restructuration®. Cette sélectivité est indispensable. Il faut a tout prix éviter de
tomber dans 'acharnement thérapeutique®, c’est-a-dire dans la volonté de maintenir
colte que co(te des entreprises qui manifestement n’en n‘ont plus la capacité. La
continuation abusive d’entreprises structurellement faibles, trouble l'ordre public
économique et génere un potentiel élevé de nuisance sur I'ensemble des acteurs
économiques, en contribuant a diffuser le risque de défaut de paiement. Il est
donc heureux que le livre V restreigne le terrain d’élection du redressement et de
la sauvegarde en précisant une regle élémentaire : les entreprises dont la situation
apparait comme irrémédiablement compromise doivent étre liquidées sans délai®.

En ce qui concerne la thérapie qui sera administrée aux entreprises impactées par
le Covid 19 et qui ont pu bénéficier de I'ouverture d’une procédure curative, elle sera
organisée dans le cadre d’un plan de redressement ou de sauvegarde, congus par

® M.H.Montravers « Faciliter le rebond du chef d’entreprise en France , Petites affiches- 27/11/2009- n° 237- page
90 ; E.Brocard « Les stratégies de restructuration des entreprises en difficulté », Petites affiches 11/05/2011- n® 93-
page 4 M.M. Lahbib Rhalib, « entreprises en difficultés, quels sont vos droits ? », ed. La croisée des chemins,2014.P
;181 et sv.

7 A.Martin Serf, « Les entreprises en difficulté : terre de conflits- Synthése des intéréts contraires », Gazette du Palais
-26/06/2008- n° 178- page 9.

% Art 583 code de commerce.
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le syndic®, avec l'assistance du chef d’entreprise et l'approbation du tribunal. Le
plan de redressement ou de sauvegarde constitue en principe’, un protocole de
traitement complexe, qui combine plusieurs composantes :

- Le volet financier : c’est sans doute la composante la plus attendue par
I'entreprise en difficultés. Elle consiste a rééchelonner les dettes et a obtenir
des remises ou des réductions de dettes afin de permettre a I'entreprise
d’apurer progressivement son passif. Le droit de poursuites des créanciers sera
suspendu tout au long de I'exécution du plan, tant que celui-ci n’est pas résolu
par le tribunal. Le rééchelonnement peut aller dans le redressement sur une
périodeallantjusqu’a1l0ans, etjusqu’a5ansdanslasauvegarde. llestimportant
de noter que les délais adoptés dans le plan sont impératifs et peuvent, en cas
de besoin, étre imposés par le tribunal aux créanciers récalcitrants. Certes,
la loi 73-17 a essayé de rééquilibrer I'équation des intéréts de I'entreprise et
des créanciers en instituant un nouvel organe, I'assemblée des créanciers, et
en lui permettant de proposer un plan alternatif de redressement avec un
échéancier voté par l'assemblée. Cependant, ce plan peut étre rejeté par le
tribunal s’il lui apparait que I'échéancier proposé par les créanciers n‘est pas
suffisamment réaliste eu égard aux possibilités financiéres encore fragiles de
I'entreprise. On reviendra dans cette hypothése aux délais fixés par le tribunal,
dans le cadre du plan de redressement initial.

- Levolet organisationnel : les difficultés sont souvent d’origine organisationnelle
: déficit de gouvernance, structure juridique inadaptée, activités mal réparties,
amateurisme dans la gestion... Un des objectifs du plan de sauvegarde ou de
redressement consiste a « remodeler » I'entreprise pour que celle-ci retrouve
une meilleure rentabilité et une plus grande résilience face aux difficultés. Les
entreprises affectées par le Covid 19 pourront, a cet égard, étre amenées a
redéfinir leur projet entrepreneurial notamment par l'adjonction, 'arrét ou la
cession de certaines branches d’activités. D’autres mesures peuvent également
s'imposer comme la modification de la forme sociale, de l'objet social, ou
encore le changement du management : « le tribunal peut conditionner
I'adoption du plan de redressement par continuation au remplacement du ou
des dirigeants’». A noter que dans le cas de la sauvegarde, I'éviction du chef
d’entreprise ne peut pas étre décidée comme mesure de restructuration par le
tribunal. Le caractere volontaire de cette procédure exclut une telle possibilité,
a moins que la demande de sauvegarde n‘ait été convertie par le tribunal en
procédure de redressement.

% Dans la sauvegarde, le plan est préparé par le chef d’entreprise et déposé dés la demande d’ouverture (art 562
code de commerce). A l'issue de la période d’observation le réle du syndic consistera a proposer son adoption en
I'état, a proposer sa modification ou son rejet.

7% La construction élaborée fait souvent défaut aux plans de continuation décidés par les tribunaux de commerce. Nous
constatons souvent que les mesures de réorganisation et de remodelage sont peu présentes. Laxe habituellement
valorisé étant le volet financier avec I'échelonnement des dettes sans prise en charge du souci organisationnel.

"L Art 600, code de commerce.
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- Volet social : afin de rénover sa rentabilité I'entreprise doit diminuer ses
charges d’exploitation. C’est ce qui explique que les plans de restructuration
s'accompagnent quasi systématiquement de plans de licenciements
économiques’. En période de crise sanitaire, nous constatons une
augmentation notable des licenciements. lls seront d’autant plus fréquents a
partir du moment que seront arrivées a leur issue les procédures collectives
en cours d’instruction. A noter que les salariés licenciés dans le cadre des
procédures collectives « conservent tous leurs droits reconnus par la loi”®» . Le
code du travail ne traite pas des licenciements économiques en tant que tels,
mais organise les licenciements pour motifs technologiques, économiques ou
structurels, sans pour autant les définir, ce qui pose des problemes pratiques
de qualification pour les tribunaux. Enfin, il est important de souligner que la
derniére réforme du livre V a supprimé une formalité qui posait de redoutables
difficultés aux entreprises: l'autorisation préalable du gouverneur qui a été
remplacée par un simple avis informatif.

Conclusion

En période de crise économique, le potentiel thérapeutique du droit marocain des
entreprises en difficultés est réel. Il résulte de l'orientation résolument économique
du livre V, qui fait de la priorisation de I'intérét de I'entreprise et du renforcement
de sa résilience, l'objectif majeur des procédures qu’il organise. Cette propension
curative de notre droit, si essentielle dans la période exceptionnelle que nous
vivons, risque cependant, d’étre considérablement amoindrie, voire neutralisée, par
les défauts systémiques qui caractérisent I'implémentation pratique des dispositifs
légaux.

Les inquiétudes sont vives et de nature plurielle. Elles concernent les tribunaux
de commerce : manque de compétence financiere et économique des juges
souvent dépassés par la technicité des dossiers relatifs aux entreprises en difficultés,
encombrement considérable des tribunaux de commerce et leur manque avéré
en moyens matériels et humains, une jurisprudence souvent incohérente et
désarticulée, des criteres d’ interprétation qui manquent de rigueur et de rationalité,
ce qui désoriente les praticiens et insécurise les entreprises etc.

De fortes inquiétudes s’expriment également a I'endroit des syndics : acteurs
majeurs des procédures collectives, leur profil surprend tant la réglementation de
leur statut est désinvestie par la loi, ouvrant largement la voie a 'amateurisme et au
manque de professionnalisme et d’implication des intervenants.

72 B.Lopez, « La motivation du licenciement économique au prisme du droit des entreprises en difficulté », Petites
affiches- 15/07/2015- n° 140- page 29 ; A.Ghali, « Droit social et innovations économiques et technologiques »,
Revue marocaine du droit des affaires et des entreprises, n211, octobre 2006, page 19.

7 Art 624 code de commerce.
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D’autres préoccupations concernent l'attitude des chefs d’entreprises eux-mémes.
Encouragés par un écosystéeme de la difficulté peu rigoureus, ils sont portés a utiliser
les procédures du livre V de maniére tacticienne, le plus souvent pour se dérober a
leurs créanciers et gruger leurs partenaires, ce qui induit une précarité juridique
avérée du coté des créanciers et des investisseurs.

Bref, la liste des écueils est longue. Nous n’en donnons ici qu’un bref apercu.
La crise du Covid-19, par la forte pression qu’elle génére sur les procédures de la
défaillance, doit étre utilisée comme un argument puissant et impérieux, justifiant
la mise en place de mesures d’urgence, pragmatiques et concrétes, afin que le
potentiel thérapeutique de notre droit puisse se révéler et enfin passer, de la théorie
|égislative a la réalité pratique.
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L'extension de la protection sociale aux

Marocains (es) a I’ére du Covid-19 : Mythe ou réalité ?
Pr. Omayma Achour

F.S.J.E.S- Agdal - Rabat

Les crises sont des moments de remise en cause des soubassements des politiques
publiques, de créativité communautaire, et la construction d’un nouveau projet
de société. L'histoire des pandémies a commencé depuis la peste noire, qui aurait
décimé entre le tiers et la moitié de la population européenne durant le Moyen
Age. Au Maroc, elle est apparue de 1678-1679, ce qui a poussé 'état marocain a
pratiquer a I'époque déja le principe du confinement ou d’isolement sanitaire.
D’ailleurs plusieurs récits historiques renseignent sur les relations existantes entre
les épidémies, la société, les mentalités, la science et la prévention®. Dans son
manuscrit, Rahat Al Insan fi tibbi I'abdan?, Mohamed BEN Yahya SOUSSI, fait une
synthese compléte de la clinique, des mesures préventives et thérapeutiques de la
peste durant le XVIléme siecle. Il conseillait a la population de sortir dans le désert
pour pouvoir changer d’air et fuir les odeurs de la peste. En 1688, le Maroc a vécu
d’autres épidémies moins connues selon Lucien RAYNAUD , une fiévre contagieuse
appelée « Tabardillo » a atteint le pays, se manifestant par des douleurs atroces,
asthénie, anorexie et fievre et qui a fait plusieurs victimes a Fes>.

Le monde a connu d’autres crises, celle de la crise de 29 avait donné naissance a
I'état providence, et par conséquent un ressort extraordinaire aux économies, « les
trente glorieuses », avaient permis a plusieurs pays européens de mettre en place de
grandes réformes politiques, économiques et sociales.

La comparaison la plus proche au COVID-19 a ravagé le globe de 1918 a 1919, avec
une maladie appelée «grippe espagnole»*, survenue a la fin de la Premiere Guerre
mondiale. Cette grippe avait tué au moins 50 millions®> , impactant de nombreuses
entreprises dans les domaines des services et des divertissements. Plus récemment,
des rapports de la Banque Mondiale et de 'OMS ont estimé que 'épidémie d’Ebola
(2013-2015) en Guinée, au Libéria et en Sierra Leone avait impacté négativement la
sécurité alimentaire en raison d’une baisse de la production agricole et a entravé le
commerce transfrontalier. Et I'on finit avec la crise financiére internationale (2007-
2008) qui a eu un grand impact sur les partenaires commerciaux, des canaux de
transmission peut étre assimilée a une pandémie. Et enfin, la derniére épidémie

! Fouad LABOUDI et Pr. Abderrazak OUANASS « Histoire des épidémies et du confinement au Maroc moderne ».
Ouvrage collectif «Mémento COVID-19 de 'UM5», Juin 2020.

2 SoussiM, Lereposdel’étrehumaindanslamédecineducorps, ManuscritalaBibliothéque Nationalede Rabat, N° 1644
* Raynaud. L, Etude sur I'hygiéne et la médecine au Maroc, Alger, 1902. p. 99.

* Thomas A. Garrett, « Pandemic économics : The 1918 influenza and its modern-day implications », Federal Reserve
Bank of St. Louis Review 90, mars/avril 2008; Elizabeth Brainerd et Mark Siegler, The Economic Effects of the 1918
Influenza Epidemic, Centre for Economic Policy Research, 2003.

5Vincent Geloso : « les lecons a tirer des pandémies antérieures »: IEDM, le point, Collection santé, MARS 2020.
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présentées ont provoqué dans de nombreux pays, I'accélération des transformations
structurelles®. Notre siecle sera marqué par le virus COVID-19, un virus qui est
développé a travers la Zoonose’ et leurs aspects multifactoriels, qui elle-méme liée
a des problemes écologiques, et qui a augmenté ces dernieres années selon I'OMS
avec la propagation d’EBOLA, le SARS, le H5N1, le COVID-19 qui sont ainsi a 'origine
d’une crise sanitaire et économique généralisée®.

En quatre mois, la pandémie du COVID-19, a d’ores et déja affecté prés de 170
000 personnes dans 148 pays. Selon les estimations de I'OIT, prés de 2,7 milliards
de travailleurs, soit environ 81% de la main-d’ceuvre mondiale, sont touchés par des
mesures de fermeture totale ou partielle. Les heures de travail diminueront de 6,7
% au cours du deuxiéme trimestre de 2020, soit I'équivalent de 195 millions de
travailleurs a plein temps® .

D’une part, cette crise s’est transformée en choc pour I'économie et le marché du
travail, I'affectant d’un double choc celui de I'offre mais aussi la demande. La majorité
des entreprises, quelle que soit leur taille ou secteur d’activité, les salariés ont
confrontés de graves difficultés, avec des menaces réelles de pertes de revenus, de
faillite, de pertes d’emploi et chdmage. Cette crise planétaire aimposé le changement
du management, I'accélération de la transformation digitale et la mise en place de
mesures RH courageuses adaptées aux besoins du personnel travaillant a distance,
telles que le renforcement des outils de visio-conférences sur différentes plateformes
accessibles (teams, Google meet, etc.), la formation a distance (e-learning, Mooc...)
et la mise en application de bonnes pratiques de management a distance permettant
la continuité de I'activité des organisations™®.

Nul doute que la pandémie de COVID-19 a paralysé certains secteurs d’activités
et en a ralenti d’autres, dailleurs la poursuite des activités opérationnelles est
particulierement difficile pour les PME et TPE mais aussi et surtout dans I'économie
informelle qui a vu son activité ralentie ou suspendue suite a un chémage forcé de
ses employés, afin de respecter les mesures de confinement sanitaire, et ce partout a
travers le monde. 'Organisation de coopération et de développement économiques
(OCDE) estime que chaque mois de confinement entraine une perte de 2 points de
pourcentage de croissance du PIB annuel. Ces données inquiétantes laissent de plus
en plus augurer une récession économique mondiale®®.

® Sanjay Singh et Alan Taylor et Oscar Jorda : « Longer-run economic consequences of pandemics », National bureau
of Economic Research, nber Working Paper No. 26934 ; University of California, Fédéral Reserve of San Francisco
April 2020.

7 HAS « Impact de 'épidémie de COVID-19 dans les champs sociaux et médico-social ». Contribution de la Commission
sociale et médico-sociale, validée par la CSMS le21 Avril 2020

8 Pr. Saadia ABOUDRAR « A 'heure de la pandémie du COVID-19 : Quels impacts et quelles mesures adaptatives ? » .
QOuvrage collectif «Mémento COVID-19 de 'UM5», Juin 2020.

° Observatoire de I'OIT : le COVID-19 et le monde du travail. Deuxiéme édition. Estimations actualisées et analyses,
7 avril 2020.

10 safa CHERKAOULI. « La Responsabilité Sociétale des Organisations & I'épreuve du COVID-19. » Ouvrage collectif
«Mémento COVID-19 de I'UMS5», Juin 2020.

1 publication OIT : COVID-19 : Répercussions et recommandations politiques globales : « Situation actuelle Pourquoi
les marchés du travail sont-ils importants ? » Avril 2020.
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D’'une part, les économistes prédisent I'’émergence d’une nouvelle pensée
économique plus égalitaire dans laquelle I'économie devra étre au service de
I'nomme a travers le digital.

Des penseurs comme Pitrim SOROKIN®? et Edgar MORIN®® ont annoncé l'arrivée
d’une nouvelle ére dans I'histoire des civilisations humaines qui se caractérisera
par un ensemble de phénomeénes de changement structurels qui perturberont la
stabilité, les évolutions et accroissent singulierement la complexité générale!*. C'est
ce qui caractérise la crise de la Covid 19, elle est incertaine, complexe, ambigué et
imprévisible.

De son coOté, I'économiste Fathallah Oualalou a mis en exergue les limites de
I'ultralibéralisme et de l'individualisme?®, la fragilité de la mondialisation qui
nécessitera la révision du fonctionnement des économies et des politiques publiques,
le renforcement des socles de protection sociale et la robustesse des systémes
financiers.

Dans ce contexte d’incertitude et pour favoriser une reprise durable et résiliente,
des réponses politiques rapides et coordonnées ont été élaborées au niveau de
chaque pays concernant le secteur formel etinformel, pour limiter les effets sanitaires
directs du coronavirus sur les travailleurs et leurs familles, tout en atténuant les
répercussions économiques indirectes dans I'ensemble de I'économie mondiale.

Selon une étude du PNUD?, ce sont les pays en développement et les pays en crise
qui souffriront le plus, ainsi que les personnes déja vulnérables, par exemple celles
qui dépendent de I'économie informelle, les femmes, les réfugiés, les personnes
déplacées, les personnes handicapées. La pandémie laissera de profondes empreintes
générationnelles, car elle marque cruellement les écarts, que ce soit entre les pays
ou entre les habitants d’'un méme pays?*’.

Les mesures adoptées sont différentes de pays en pays, il serait intéressant de
citer quelques-unes au niveau mondial avant d’abordées celles adoptés au niveau
national. Des politiques proactives, des mesures protectrices ont été adoptés a court
et moyen terme en vue de préparer des réformes structurelles et institutionnelles
a long terme nécessaire pour conforter la résilience grace a des systémes de
protection sociale robustes et universels. Les filets sociaux sont plus que jamais une
nécessité qui agit comme des stabilisateurs économiques et sociaux automatiques
face aux crises, qui contribueront a restaurer la confiance dans les institutions et les
gouvernements les partis politiques, les syndicats et la société civile.
1M), « The Crisis of Our Agek. Oneworld Publications » .2nd Revised édition (August
1,1992),281 p.

13 Edgar Morin (2020) « un festival d’incertitudes » Tract de Crise. N°54.Gallimard. Le monde.

* Institut Royal des études stratégiques. (2020). « Rapport stratégique 2019/2020 : le nouveau modeéle de
développement enjeux systémiques mondiaux.

> Qualalou Fathallah, Interview « Comment gérer la période post-coronavirus » LA REDACTION - 1er Mai 2020.
e Programme des Nations Unies pour le Développement. (2020). « Coronavirus versus inégalités ».

Y OIT « Questions fréquentes dispositions des normes internationales du travail a prendre en compte dans le
contexte évolutif de COVID-19 » ; NORMES. Mai 2020.



106

Enl'absence d’un systéme de prévoyance sociale généralisé, concernant I'économie
informelle, les solutions adoptés par certains pays ont favorisé I'indemnisation des
travailleurs dans le secteur informel et des populations marginalisées et vulnérables
a travers le recours a la technologie mobile et les services en ligne ont permis la
distribution de l'aide a temps réel, a travers également les systémes de prévoyance
sociale, la mobilisation des micro finance , les institutions financiéres qui ont de
I'expérience dans les services financiers et aux transferts sociaux, d’autres ont utilisés
les canaux des organisations de I'économie sociale ...

Concernant I'économie formelle, certains états ont mis en places des mesures
protectrices pour aider les entreprises a couvrir leurs coUts fixes, institutionnaliser le
télétravail, octroidecrédit pourlesentreprisesfragilisés, suspensiondurecouvrement
des sommes dues aux diverses administrations (cotisations de sécurité sociale,
impots et services collectifs); octroie des subventions temporaires pour couvrir les
colts de main-d’ceuvre, a condition que I'emploi soit préservé, les allocations de
chomage ou de perte d’emploi, augmenter la liquidités des institutions financieres
pour l'octroi de préts supplémentaires a des taux d’intérét tres faibles, soutien des
petites entreprises qui ont réorienté leur production économique en préservant
I'emploi, en leur versant des subventions et en leur donnant accés aux marchés et
réseaux de distribution publics.

Au Maroc, le leadership royal a insufflé une dynamique vertueuse qui a gérée
la crise avec lucidité en valorisant I'intelligence collective qui a placé la santé et la
sécurité des marocain(e)s ala téte de ses priorités a travers : 'adoption d’une politique
proactive pour limiter la propagation de I'épidémie et atténuer ses répercussions, la
mise en place de I'état d’urgence sanitaire et enfin I'application d’une batterie de
mesures préventives, incitatives et correctives dans tous les secteurs pour réduire
le fossé des inégalités sociales® entre les hommes et les femmes, I'accélération de
certaines réformes structurelles tel que I'indemnisation des populations vulnérables,
I'institutionnalisation du télé travail, 'éducation e-learning, I'industrialisation des
inventions et la digitalisation de I'administration. De telles mesures ont évité au Maroc
des dégats plus lourds® . Cette crise sera certainement riche en enseignements et de
lecons a tirer, pour édifier un Maroc plus résilient, innovant et ancré dans le savoir.

Dorénavant, les régles du marché de la génération 4.0 et 5.0 vont prendre en
considération de nouvelles dimensions : technologiques, psychologiques, sanitaires,
écologiques, humanitaires et transfrontaliéres. Au Maroc, il y aura désormais l'avant
Covid-19 et I'aprés Covid-19.

® Thomas Piketty, « Capital et Idéologie », Paris, Le Seuil, coll. : « Les Livres du nouveau monde », septembre 2019.

*® ONU Femmes, “Les femmes et le COVID-19 : Cing mesures que les gouvernements peuvent prendre maintenant”,
en ligne, https://www.unwomen.org/fr/news/stories/2020/3/news-women-and-covid-19-governments-actions-by-
ded-bhatia.
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Cette crise a troublé les pensées et a favorisé I'émergence de nouveaux concepts
juridiques, de nouveaux modes de pensée ou de nouveaux enjeux pour pallier les
nombreuses difficultés apparues : «ll ne s‘agit pas seulement d’une crise de santé
publique, c’est une crise qui touchera tous les secteurs — aussi tous les secteurs et
tous les individus doivent-ils prendre part au combat » comme I'a rappelé le directeur
de 'OMS?.

I- Analyses des répercussions systémiques de la crise Covid 19 :
La dimension juridique :

La regle de droit est une regle sociale évolutive, de ce fait, le droit ne peut pas
rester indifférent devant la pandémie qui a touché le monde .Cette crise interroge
notre droit public et privé et ses moyens de |égiférer en urgence, |égiférer en période
de crise est particulier, d'ailleurs, les textes normatifs mis en place pour gérer I'état
d’urgence sanitaire abordent plusieurs domaines : droit administratif, droit social,
droit pénal, finances publiques, collectivités territoriales, etc., et tous les textes
produits dans ce sens touchent sur le fond directement ou indirectement les droits
fondamentaux, et sur la forme des principes fondamentaux de droit public tels que
la hiérarchie des normes et |'Etat de droit.

Dans ce contexte, cette crise a exhibé la nécessité de revoir certaines lois pour vy
inclure des dispositions nouvelles, plus exactement, le dispositif [égal en matiére de
droit du travail, la question qui se pose permettra-il d’affronter, au profit du tissu
économique et social Marocain, une pandémie telle que celle a laquelle nous faisons
face ?

A cet effet, les employeurs, procédant dans le cadre de l'arsenal juridique en
vigueur, ont puisé dans le code du travail les outils a activer, qui sont a méme de
leur permettre de décider et de traiter les différentes situations qui peuvent se
produire, certains ont opté pour la mise en congé?! qui peut émané d’une décision
unilatérale de I'employeur, mais nécessite I'accord préalable du salarié d’autres ont
choisi 'aménagement du temps de travail a travers deux formes : soit la réduction du
temps de travail® soit la suspension?® pure et simple du contrat de travail. Et enfin,
la majorité ont adopté le travail a distance ou le télétravail qui s’est imposé comme
une solution assurant la continuation de I'activité tout en évitant les risques liés a
la promiscuité sur le lieu de travail**. Bien avant la crise sanitaire actuelle, d’autres

20 Tedros Adhanom Ghebreyesus, Directeur général de I'OMS, Allocution liminaire lors du point presse sur la
COVID-19- 11 mars 2020.

21 | e recours a la mise en congé des salariés est une procédure possible afin de palier a un arrét provisoire d’activité
ou a sa diminution

22 |es dispositions de la loi 65-995 prévoient que I'employeur peut réduire la durée normale du travail pour une
période continue ou interrompue ne dépassant pas 60 jours par an, apres consultation des délégués des salariés et,
le cas échéant, des représentants des syndicats au sein de I'entreprise en cas de crise économique passagere ayant
affecté I'entreprise ou de circonstances exceptionnelles involontaires.

3 Le code prévoit la période de fermeture provisoire intervenue suite a une décision judiciaire ou administrative ou
pour cas de force majeure.

2% |lham Hamdai Le Droit du Travail, a I'épreuve de la pandémie Ouvrage collectif «Mémento COVID-19 de I'UMS5 »,
Juin 2020.
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facteurs plaidaient pour I'adoption du télétravail qui s’y prétent. C’est d’abord le
colt de I'immobilier dans les grandes métropoles qui pousse a maintenir les salariés
qui le peuvent a domicile, ensuite, le gain de temps d( a I'élimination du transport,
des risques de retard et le désengorgement du trafic routier et enfin 'économie en
termes de pollution et de consommation d’énergie. Au Maroc, le télétravail, bien
qu’appligué dans certains secteurs, n’est pas encore réglementé. Or, il mériterait que
le législateur le réglemente pour inclure des dispositions pour la protection du télé
travailleur®, la fixation d’un cadre relationnel contractuel précis englobant les droits
et les obligations, la protection des données numériques, la réglementation des
accidents de travail et les maladies professionnelles en prenant en considérant les
contextes de confinement dans lesquels, les travailleurs vivent une réalité sociale?
de partage de la charge des responsabilités familiales, de suivi de I'éducation avec
leurs enfants.

Et concernant la loi contre la violence a I'égard des femmes avec l'introduction
des mesures protectrices pour les protéger dans leur foyer en cas de violence et les
abriter dans des centres de protection étatique ou méme de prévoir des dispositions
pour punir le coupable avec l'intervention de la police en urgence. Et enfin, cette
crise a mis l'accent sur l'urgence de I'extension de la protection sociale a tous les
marocain (e) s et I'urgence d’adopter le projet de loi 72.18 relatif au dispositif de
ciblage des bénéficiaires des programmes d’appui social, cette loi aurait pu faire
gagner du temps et de I'énergie durant cette crise pour faciliter le ciblage en fonction
des mécanismes de protection sociale en vigueur.

Cette période de crise est riche d’enseignements sur le plan juridique : si I'on ne
peut prédire I'avenir, il est impératif de faire un examen critique de la gestion de la
crise, afin de prévoir et organiser de meilleures réactions. L'innovation et I'utilisation
de la technologie pour une meilleure intégration du droit au numérique sont des
solutions qui s'imposent, de méme que le renforcement de I'Etat social et I'Etat de
droit souverain?’. La pandémie actuelle interroge le droit social dans la mesure oU
elle a obligé les pouvoirs publics de mettre en place des mesures d’urgence pour
faire face aux conséquences économiques et sociales pendant et apres la pandémie.

La dimension sociale :

Le mode de vie des Marocains a changé suite a la procédure du confinement :
pour certains, il a représenté une occasion de consolider la convivialité familiale, de
découvrir les talents de leurs enfants et, pour d’autres, une opportunité pour faire
des activités et renouer avec des pratiques qu’ils ne pouvaient se permettre dans le
courant de la vie normale d’avant le confinement. D’un autre coté, des familles vivant

> Ahmed Bouharrou (2020) « le télé travail au Maroc, pour un encadrement législatif ou conventionnel ».

% Juan Pablo Bohoslavsky « COVID-19 : appel urgent pour une action fondée sur les droits de 'hnomme en réponse a
la récession économique » Nations Unis Droits de I'homme Procédures spéciales .15 avril 2020

*” Pr. Mohammed FADIL L’Etat de Droit est-il dépisté positif au COVID-19 ?
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dans la précarité et dont le tuteur a perdu son travail suite a un chdomage partiel
ou définitif, ont souffert financierement avec une angoisse matériel et psychique
alimentée par le phénomene des « Fake news ». Néanmoins, certains ont pu étre
pris en charge par le Fond d’Urgence de COVID-19 et ont bénéficié d’'une indemnité
d’aide pour subvenir a leurs besoins de subsistance.

Il est important de souligner que de nombreuses personnes ont développé des
signes d’anxiété et de phobie liés au COVID-19 et méme des pathologies organiques
nécessitant un suivi médical spécialisé, la dépression s’est amplifiée chez les
personnes violentées au sein de leurs foyers, en l'occurrence les femmes, les enfants,
des fois méme les hommes. Pour ce faire, des cellules psychologiques d’associations
des droits des femmes tel que 'UNFM avec la plateforme « Kolona Maak », la LDDF,
LUAF ont mis leur service en ligne pour offrir I'assistance psychologique et juridique
nécessaire a ces personnes, partout dans le royaume.

Cette crise a démontré qu’il est important de mettre en place des filets sociaux
et retenir qu’il n’y a pas que les secteurs formels qui comptent et que tous les
marocain(e)s devraient étre valorisés socialement et financiérement. Et pour faire
face a 'ampleur de I'économie informelle, le gouvernement a pris une série de
décisions visant a soutenir exceptionnellement les familles ceuvrant dans le secteur
informel. Ces indemnités sont octroyées par la CNSS aux salariés déclarés et par
le Fond de solidarité Covid19, pour les ménages bénéficiaires du Ramed opérant
dans I'informel qui n‘ont plus de revenus a cause du confinement, et également les
ménages non bénéficiaires du Ramed.

Le virus met en lumiére les inégalités sociales existantes et risque de les accentuer
encore davantage, cette tendance qui s'observe partout dans le monde. Il a laissé
entrevoir les réalités hétéroclites, des disparités intergénérationnelles et les
inégalités genre, spatiale, digitale, rurale qui étaient déja connus mais ce contexte
particulier les a exacerbées dans tous les secteurs passant par I'éducation, la santé,
I’économie, I'emploi ...etc. Et leur impact polymorphe continuera a se répercuter sur
les différentes générations de la population mondiale.

La dimension économique :

Les conséquences de la propagation du virus sont brutales, sous l'effet d'un
double choc de l'offre et de la demande, selon les estimations internationales
« cette situation conduira certainement a une chute du PIB de moins 3,7% ou 4,
c’est énorme c’est une premiere depuis un demi-siecle?®». L'impact de cette crise
sur I'économie du pays est sans précédent, au niveau des marchés boursiers et des
secteurs tels que le tourisme?, I'industrie, la construction, etc . Une étude faite par
la Confédération Nationale du Tourisme a évalué I'impact de cette crise sanitaire

28 Najib Akesbi, « Eventuelles voies de sortie pour I'économie marocaine suite a la crise du Covid19 », webinar, Av.
2020.

2% www.carbonbrief.org
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a 34,1 milliards de DH de perte en termes de chiffre d’affaires (C.A.) touristiques
en 2020 et de 14 milliards de DH de perte en termes de C.A pour 'hotellerie, avec
une chute globale de pres de 6 millions de touristes, entrainant une perte totale de
11,6 millions de nuitées, 500.000 emplois et 8.500 entreprises seraient menacés au
minimum, alors que I'impact sur le C.A. en devises du secteur risque d’étre lourd.
De son coté, Mr LAHLIMI ALAMI, Haut-Commissaire Plan (HCP), a déclaré qu'’il
s’attendait a ce que I'économie marocaine atteigne son plus bas niveau en 20 ans et
a cause principalement de la sécheresse et de la propagation du coronavirus. De ce
fait, le HCP a d( réduire d’un tiers ses prévisions concernant le taux de croissance
de I'économie marocaine pour 2020 a 2,2%. Néanmoins, il est encore trop tot pour
prétendre faire le bilan et encore moins tresser quelques lauriers que ce soient.

Pour faire face a la crise, des mesures préventives ont été entreprises pour
redresser I'économie nationale notamment : la rationalisation des dépenses
publigues, le recours au financement extérieur, I'adaptation du systéeme bancaire et
d’autres mesures particulieéres au profit des entreprises concernant les TPME et les
professions libérales®®.

La dimension culturelle :

Devant la difficulté de mettre en application le respect de la distanciation sociale,
tous les lieux culturels étaient contraints de fermer : les musées, théatres, salles
de cinéma, salle de sport etc. En effet, le confinement a permis le développement
de la culture sous d’autres formes, diffusée a travers les réseaux sociaux, et faisant
émerger de nouveaux talents cachés qui augmenteront la production culturelle a
tous les niveaux : ouvrages, poésies, chants, piéces de théatre, films...

Cesrépercussions sont vécus d’une catégorie a l'autre, certains vivent la retrouvaille
familiale, I'inventivité sociétale, le partage des taches domestiques, le débat sociétal a
travers les plateformes digitales, la formation en ligne, la solidarité communautaire...
D’autres vivent I'augmentation de la violence familiale, I'incertitude et la détresse
psychologique reliée a la crainte de perte d’emploi®!, 'absence d’aménagement de
foyer pour le télétravail, I'étouffement des libertés dans I'espace privé qui cause le
déchirement social, I'incapacité de concentration des étudiants, les défis du sevrage
des anciennes habitudes qui a incité des femmes a démissionné pour gérer leurs
famille.

La dimension sanitaire :

La santé devrait étre la premiere industrie du monde selon Jacques ATTALI. En effet,
s’il y a une seule lecon qu’on doit retenir de cette crise est que la santé est ce qu’il y
a de plus précieux sur terre, nous devons donc lui consacrer toute notre énergie. Ce
secteur a le plus bénéficié des opportunités occasionnées par cette crise sanitaire,
le secteur de la santé s’est presque métamorphosé en renforcant son arsenal
d’équipements médicaux et en restructurant ses différents services et établissements.

3 Policy paper, « la stratégie du Maroc face au Covid 19 », Policy Center for the New South, PP 20-07, Avril 2020.

*! Jaidi, Larabi, « Le confinement : Ni Huis clos, ni Vita & bella : un réalisme positif », Opinion, Av. 2020, Policy Center.
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La dimension digitale :

Le développement des technologies digitales de la génération 4.0 et 5.0, du
cloud?®?, de l'open data, de l'intelligence artificielle®®, vient interroger la place des
étres humains au sein du systeme productif actuel. La Covid 19 tient peut-étre la
son ultime victoire sur les failles de notre société : elle creuse de futures inégalités
intergénérationnelles entre des individus qui sont encore des enfants, les mesures
de confinement ont accentué la fracture numérique et ont marginalisé une partie
de la population de l'information. Des centaines de millions de personnes ne
disposent pas d’un acces fiable a I'internet haut débit, ce qui a limité leur capacité
a travailler a distance, a poursuivre leurs études ou a garder des contacts avec leurs
proches durant la crise. Des inégalités scolaires ont été marquées par la faiblesse ou
I'inexistence de I'équipement informatique et le wifi nécessaire au suivi des cours
en ligne, I'absence d’espace tranquille pour la concentration des enfants et parents
effectuant le télé travail, la question qui se pose comment ces parents ont effectuées
le suivi des études de leurs enfants durant le confinement sachant qu’une majorité
de parents travaillaient dans le foyer ou en dehors ?

Cette crise a ouvert de nouveaux horizons et de nouvelles opportunités d’emploi,
dans de nouveaux secteurs, de nouvelles formes d’organisation économique et
sociale, plus digitalisée, respectueuse de la nature et I'étre humain dans les métiers
d’avenir notamment : le développement de la robotique matérielle et virtuelle,
le domaine des cabots®, le domaine de la permaculture, le recyclage, les services,
les solutions communautaires, les technologies disruptives®, les technologies de la
dématérialisation pour répondre aux besoins sociétaux et communautaires et pour
rester connectée dans un monde globalisé. Il est impératif de souligner que cette
accélération de I'évolution technologique est vécue d’une maniére inégale entre
les natifs digitaux®’, les citoyens jeunes non digitalisés et les personnes agées qui
refusent I'adaptation aux nouvelles technologies sous l'effet conjugué du big data et
de l'accroissement de la population digitalisée a I'échelle mondiale.

* Uinformatique en nuage, consiste a utiliser des serveurs informatiques distants par I'intermédiaire d’un réseau,
généralement Internet, pour e stocker des données ou les exploiter.

* Consiste 3 mettre en ceuvre un certain nombre de techniques visant a permettre aux machines d’imiter une forme
d’intelligence réelle. Concept introduit par le mathématicien Alan Turing en 1950.

*" BENEDIKT, Cark Frey.OSBORNE Michael. (2013). « The future of Employames : how susceptible are jobs to
computerization ». In Oxford University. September 17,2013 p 72.

3 Les robots qui interagissent avec les humains.

36 Nouveau instrument, physique, virtuel dont I'usage peut introduire une mutation majeure des modes actuels de
faire, de vivre et de penser.

37 Millennials, appelée génération Y, regroupe en Occident, 'ensemble des personnes nées entre 1990 et 2000.
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La dimension écologique :

Paradoxalement, cette pandémie a impacté favorablement I'environnement : le
confinement a permis de mettre en mode « pause » tous les moyens de circulation
(routiere, aérienne, maritime). Elle a donné un nouveau souffle aux espaces naturels
et a remodelé la configuration de certains territoires de la faune et de la flore. Le
taux d’émission des gaz a effet de serre a nettement diminué par la diminution de la
fumée qui se dégage des tuyaux d’échappement, et la nuisance sonore des klaxons a
stoppée nette : la nature semble reprendre ses droits. Dans certains pays méme, des
animaux sauvages ont commencé a envahir les grandes artéres des villes, le degré
de pollution a significativement diminué : nous commengons méme a respirer de
I'air de la campagne en ville , cette crise sera marquée par la refonte de la fagcon
de concevoir la planéte, la société, la nature et I'étre humain, « elle met en relief
la communauté de destin de tous les humains en lien inséparable avec le destin
bio-écologique de la planéte Terre, elle met simultanément en intensité la crise de
I"humanité qui n‘arrive pas a se constituer en humanité »*,

Toute crise implique autant d’opportunités que de contraintes pour chaque pays.
Néanmoins, apres le COVID-19, des projets réformateurs, des stratégies sectorielles
se basant, sur les potentiels naturels et humains propres a chaque pays se réaliseront
pour renforcer son autonomie, et reconstituer la vie courante...

ll-Legons tirées et les mesures recommandées :

Le Maroc est frappé de plein fouet par la pandémie peut, et a les moyens, de
rebondir et repartir a la conquéte d’une place digne de lui dans le concert des nations
, les solutions proposés peuvent étre différentes, mais les pouvoirs publics doivent
essayer d’éviter I'endettement excessif d’entreprises ,I'adaptation aux nouvelles
conditions du marché, I'application des mesures de santé publique visant a ralentir
la propagation de l'infection avec la distanciation physique, la digitalisation des
administrations et secteur privé, la création de plateforme de service de paiements
en ligne, de secteurs de commercialisation afin d’accroitre les capacités en ligne,
formations en ligne sur le marketing et la prestation de services numériques pour
les aider a s'adapter aux marchés virtuels, I'encouragement de nouveaux métiers ou
reconversion pour s'adapter a la conjoncture en vas de besoin d’accéder au crédit
pour le développement leur activité.

Dans une approche de bonne gouvernance, et pour dépasser la crise COVID-19, le
Marocdevrait, a courtterme, veiller a capitaliser les acquis engrangés au cours de cette
crise. Par exemple, les efforts fournis pour instaurer des systémes de digitalisation et
de fonctionnement a distance de divers secteurs, publics et privés, sur le plan de la
gestion politique, économique, juridique, culturelle, sociale, pédagogique, etc.

38 Edgar Morin, «un festival d’incertitudes »Tract de Crise, N°54, Gallimard , le monde, Av. 2020
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L'extension de la Protection sociale est une priorité :

Batir un bouclier social en faveur de tous les marocains, pour les préserver
de I'indigence en attribuant a chacun un minimum lui permettant de parer
aux situations difficiles pour avoir les conditions minimales d’existence® pour
garantir un niveau de vie décent,

Mettre en ceuvre une politique sociale coordonnée et harmonieuse, basée
sur les principes de solidarité, de cohésion sociale durable et de gestion
économique saine,

Préconiser une approche universelle et progressive de l'extension de la
protection sociale, I'adoption de I'agenda d’un travail décent rétablissant le
lien entre les diverses politiques de protection sociale, et mettre 'accent sur la
nécessité de cohérence et de coordination,

Reglementer progressivement le secteur informel, pour garantir les prestations
minimales essentielles de dignité, a travers 'institutionnalisation d’un fonds de
solidarité nationale,

Accélérer I'adoption du projet de loi 72.18 relatif au dispositif de ciblage
des bénéficiaires des programmes d’appui social et la création de I'agence
nationale des registres,

Prévenir les pertes d’emploi, la garantie d’allocations chémage et la sécurité de
revenus durant le congé maladie et la situation de la crise,

Doter les inspecteurs de travail et les inspecteurs de la CNSS des moyens pour
accompagner les doléances, les plaintes suite aux procédures de licenciements
technologiques, structurels ou économiques et de la fermeture de I'entreprise.

Sensibiliser les délégués du personnel, les représentants syndicaux des droits
des salariés concernant les indemnités de préavis et de licenciement au profit
des salariés prévus par le code du travail.

Adapter les procédures de gestion aux situations de crise (affiliation,
cotisations...)

39 Ce droit fondamental fait appel au droit a la subsistance comprenant le droit de se procurer de la nourriture, un
toit et des vétements et de garantir I'assistance sanitaire.
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Parité sociale est une occasion pour reconstruire sur des valeurs
intergenerationnelles:

Modifier la loi concernant la violence a I'égard des femmes pour inclure
des mesures protectrices pour les femmes dans l'espace privé et permettre
I'intervention de l'autorité policiere ou la protection des femmes dans des
centres étatiques durant les périodes de crise,

Encourager les projets marocains innovants et les initiatives créatives,
notamment en termes de développement durable, de rationalisation et de
préservation du potentiel naturel, de leur fournir les moyens,

Prendre des mesures radicales et positives en vue de corriger progressivement
les inégalités dans les textes de loi pour mettre en place la parité sociale,

Prévoir des dispositions nouvelles de gestion des crises pour les familles pour
le partage de la charge des responsabilités familiales, congé parental (homme
et femme), télé travail ou en situation de non-confinement,

Prévoir des structures d’accompagnement pour les familles non-confinés
(creche des enfants)

Education et formation a I’ére de I'exponentialité :

Assurer d’une maniere équitable les moyens de soutien matériels pour les
ménages avec enfants qui ne sont pas équipés, dans les milieux défavorisés,
ruraux et zones recluses,

Préparer les apprenants aux changements éducatifs et pédagogiques digitales
mondiales, c’est le capital humain qui est le pivot de tout développement
quel gu’en soit le secteur d’activité, cette formation devrait étre « équitable
» pour tous et promouvoir non seulement I'individu comme source d’énergie
physique qui génere une richesse matérielle, mais plutdt « I'étre » dans sa
globalité,

Intégrer de nouveau module au niveau de I'enseignement primaire tel que le
Coding, , le Design Thinking, la pensée systémique, la pensée conceptuelle®,
les soft skills, le leadership,

Activer la veille sur les zoonoses, et encourager la recherche en zoonosologie
en augmentant le budget alloué a la recherche scientifique, technologique et
I'innovation concernant la post crise,

Valoriser les professionnels de la santé de la sécurité et de I'enseignement, en
les dotant de moyens suffisantes pour la gestion de la crise,

%0Une approche didactique qui vise le développement de la créativité des éléves, en développant I'empathie, la
propension a l'action et I'idéation au service de la résolution des problémes.
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Economie intégrée et évolutive :

Investir dans I'innovation digitale qui sera une opportunité pour créer de
nouveauxmeétiersettravaildécent,oudessourcesderevenuscomplémentaires;

Encourager les jeunes a créer des start-up dans le domaine numérique a créer
des plateformes pour le réseautage et le partage entre les porteurs de projets,
les incubateurs, le business angles, les entreprises et les universités,

Trouver des solutions digitales pour des problemes communautaires, en
innovant et investissent dans la recherche technologique pour les besoins
sociétaux tel que le brown field*, le blockchain®?;

Adopter une stratégie de reconstruction économique intégrée, progressive et
sectorielle pour redynamiser I'économie nationale,

Revoir la loi des finances 2020 en intégrant les axes de la stratégie post Covid19.

Institutionnaliser la Responsabilité Sociale de I'Entreprise pour toutes les
organisations dotées d’une mission sociétale d’intérét public dans une vision
de construction d’un avenir moins fragile socialement, moins vulnérable
économiquement, tout en protégeant I'environnement.

Adopter une politique de consommation préférentielle tant qu’aux dépenses
publics que privés, pour promouvoir les produits nationaux, artisanaux et les
destinations touristiques,

Créer une industrie capable de subvenir aux besoins impérieux ou facultatifs de
sa population Inciter les professions souffrant le plus de la crise a se réinventer
et a faire preuve d’'imagination et de créativité pour adapter leur métier aux

Faire preuve d’imagination et de créativité afin d’adapter les différents secteurs
d’activité aux contraintes imposées par le respect des mesures barrieres et les
conditions de distanciation sociale.

Partenariat et alliance:

Consolider les relations avec I'Afrique et I'Europe et étre attentif aux nouvelles
alliances mondiales que connaitra le monde apres la crise.

Inciter a la refondation des valeurs de solidarité qui cimentent les membres de
la société internationale, tout en préservant les impératifs de sécurité globale,

Opérationnaliser le concept de sécurité humaine et implémenter les Objectifs
de Développement Durable promus par les Nations Unies.

! Consiste a permettre a deux systémes de différentes générations de co exister et de communiquer ensemble.

42 Institut Royal des études stratégiques. (2020). « Rapport stratégique 2019/2020 : le nouveau modéle de
développement enjeux systémiques mondiaux.
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En conclusion, c’est I'occasion de mettre en place un nouveau contrat social pour
renforcer la résilience et reconstruire une société plus forte, plus résistante et plus
égalitaire sur un nouveau modeéle de développement. C’est le moment de prendre les
mesures audacieuses qui pourrait nous apporter a la fois espoir et justice sociale aux
femmes et hommes du monde entier. Cette crise a mis a I'épreuve la responsabilité
du citoyen (ne) dans le développement de la société et le degré de son adhésion aux
projets de gouvernance du pays. Chacun y transpose ses préoccupations, ses espoirs
voire ses craintes mais tout le monde pressent le besoin impérieux de changement.

Selon Edgar Morin « une nouvelle voie politique-écologique-économique-sociale
guidée par un humanisme régénéré. Celle-ci multiplierait les vraies réformes, qui ne
sont pas des réductions budgétaires, mais qui sont des réformes de civilisation, de
société, liées a des réformes de vie ».
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Le Monde et le Maroc dans la tourmente du coronavirus covid-19

Pr. El Marzouki Abdenbi
FSJES, Agdal-Rabat

Le monde a été envahi par une pandémie du coronavirus Covid-19 depuis le début
de 2020, et nous sommes au mois d’Aodt et la maladie continue a faire des ravages
surtout en Amérique aussi bien au nord qu’au sud. Le coronavirus a été détecté
au départ en Chine a Wuhan au mois de décembre 2019 et ce n’est qu’au 12 mars
2020 que I'OMS I'a considéré comme étant une pandémie d’envergure mondiale.
Au Marogc, le 2 mars 2020 les premiers cas de contamination par le virus ont été
détectés et les autorités ont rapidement pris des mesures fermes pour limiter la
contagion : la fermeture des frontieres aériennes et maritimes, I'arrét des cours en
présentiel pour tous les niveaux de I'enseignement, I'état d’alerte et confinement
total a I'exception des secteurs vitaux.

Au 26 juillet 2020, le monde a enregistré plus de 16 millions de contaminés parmi
eux plus de 645 000 personnes ont trouvé la mort a cause de ce virus mortel.
Au Maroc, pour la méme date, le nombre des contaminés est de plus de 20 000
personnes et le nombre des décés a atteint 313 défunts a ce jour. Nous constatons,
durant ce mois de juillet 2020, les cas avérés des personnes touchées par le virus est
en train d’augmenter d’'une maniére anormale. Ainsi au 26 juillet 2020 vers 18h la
situation épidémiologique du royaume, selon le ministere de la santé, est la suivante
: 20278 est I'ensemble des cas confirmés depuis le début de I'épidémie, 16438 cas
guéris et plus de trois cents décédés. L'épidémie a touché toutes les régions du
Maroc avec des grandes disparités. En effet, du 2 mars au 27 juillet 2020, les régions
Dakhla-Oued-Ed-Dahab et Souiss-Massa ont été les moins touchés, la premiére a
enregistré environ 69 et la seconde 121cas confirmés de contamination par le virus
Corona ; alors que la région Casablanca — Settat a compté jusqu’a alors 5278 cas
avérés. La pandémie a touché presque le monde entier a de degrés différents ; les
USA et le Brésil ont été durement frappés par ce virus, les morts se comptent par
milliers et les malades par millions. 'économie mondiale est en arrét, le prix du baril
de pétrole, surtout celui des USA a atteint des niveaux tres bas, enregistrant méme
un cours négatif pour le baril de pétrole de West Texas Intermediate WTI de-36,98
S le 20 avril 2020 selon le site des cours de pétrole (prixbaril.com); et d’apreés les
statistiques du bureau du travail américain (bls.gov) le chémage aux USA a atteint,
en avril 2020 un taux historique de 14,7% avec un chiffre alarmant de plus de 20
millions de chdmeurs.

Dans ce papier nous allons décrire globalement la situation actuelle de la pandémie
Covid-19 enregistrée au Maroc et dans le monde. Un petit apercu sur I'économie,

1 Le prix du baril de pétrole WTI (159 litres) a baissé au dessous de zéro cela veut dire que I'offre est tellement
supérieure a l'offre que les investisseurs étaient préts a payer pour trouver preneur, une situation qui n’a jamais été
observée auparavant.
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1-Le Maroc et le monde face a un virus mortel Covid-19

Le monde a déja confronté des épidémies dans le passé ; la grippe espagnole en
1919 a causé la mort de plus de 50 millions de personnes, la grippe asiatique de
1957-1958 a provoqué le déces de presque 250 000 individus, un million de morts
a été le résultat de la grippe de Hong-Kong de 1968-1969?, le Covid-19 a fait périr
plus de 600 000 personnes dans tous les continents et il continu encore a faire des
ravages surtout en Amérique Latine et aux Etats-Unis. Cette derniere épidémie qui
a commencé depuis décembre 2019, a perturbé la marche normale de I'économie
mondiale, a bouleversé la société internationale et elle a marqué et marquera a
jamais la conscience individuelle et collective de toute I'humanité. Le Covid-19 a
eu des effets néfastes sur toutes les sociétés. Le systeme sanitaire qui a été touché
de plein fouet aussi bien dans les pays développés qu’en voie de développement, a
été fortement secoué par le nombre important des malades demandant les soins
intensifs en réanimation, surtout dans les hopitaux publics. Le Maroc a mobilisé tous
ses moyens matériels et humains pour prendre en charge les malades contaminés
par le virus.

a-Le Maroc face au coronavirus

Le royaume du Maroc a fait des efforts colossaux pour contrecarrer les effets
négatifs de cette épidémie via la construction des hopitaux de compagne pour venir
en aide aux contaminés et surtout a ceux qui sont en situation grave, la création
d’un fond spécial pour aider les entreprises et les personnes en situation difficile
et la mobilisation de toutes les forces vives du pays soit pour sensibiliser les gens
quant au danger de la pandémie, soit pour aider les gens les plus déminus. Malgré la
sensibilisation a grande échelle via tous les outils médiatiques et de communication,
derniérement, les gens commencent a se lasser et a ne pas respecter les consignes
de sécurité susceptibles de les protéger contre le virus Covid-19 et le graphique
suivant montre I'évolution des personnes attaqués par le virus depuis le 2 mars
jusqu’au début aolt 2020.

Fig 1: Le cumul des contaminé par covid-19 au
Maroc
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2 Blanc, Y. (2020). Il n'y a plus d’aprés: Montée de I'incertitude et vigilance prospective. Futuribles, 437(4), 61-69.
doi:10.3917/futur.437.0061 .
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Source : Graphique réalisé par nos soins sur la base des données tirées du site
worldometers.info

Nous avons constaté que les cas avérés de contamination par le virus ont
commencé a enregistrer des chiffres alarmants a partir de la moitié du mois de
juillet 2020, résultat du, bien sOr, a 'augmentation substantielle du nombre des tests
réalisés sur tout le territoire marocain ; au déconfinement et au relachement par la
population des mesures de précaution. Le nombre des contaminés enregistré differe
selon les régions du Maroc, des régions tres contaminées et d’autres a faible taux de
contamination. Le graphique suivant illustre cette situation :

Fig 3: Le nombre des contaminés par région
5 Aout 2020
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Source : Graphique réalisé par nos soins sur la base des données tirées du site
worldometers.info

Le nombre de morts enregistré au Maroc est relativement faible, moins de 500
défunts au début du mois d’ao(t 2020. Le déconfinement et le relachement des
mesures préventives par la population ont eu pour effet 'augmentation du nombre
des morts qui ne cesse d’accroitre de jour en jour comme le montre le graphique
suivant :

Fig 3: Les décédés constatés au Maroc
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Source : Graphique réalisé par nos soins sur la base des données tirées du site
worldometers.info

Sur le diagramme précédent (Fig 3), il y a une baisse tres lisible du nombre des
contaminés qui pourrait étre la conséquence de la politique du confinement, mais
une fois que celle-ci a été allégie, la courbe commence a se hisser a nouveau. Ainsi
pour les journées du 30 et 31 juillet 2020, le Maroc a enregistré, respectivement,
1046 et 1063 nouveaux cas de contamination ; et pour les mémes jours les cas actifs
sont de l'ordre respectivement de 5602 et 63113 individus qui pésent lourdement
sur les services de santé dédiés a leur accueil.

Si le Maroc est dans une situation moins dramatique que beaucoup de pays qui
confrontent ce virus, il existe d’autres qui ont été séverement frappé par Covid-19
aussi bien au nord qu’au sud du globe.

b-Le Monde face au coronavirus

L'humanité toute entiére attend un vaccin contre le Covid-19 et les laboratoires
du monde entier sont en course contre la montre a la recherche d’'un remede a
ce virus. Et en absence d’'un médicament efficace contre ce virus, les scientifiques
donnent des conseils comme porter les bavettes, se laver les mains avec du savon
ou des liquides alcoolisés, adopter la distanciation corporelle dans un objectif de
limiter la propagation du virus. Cependant, le nombre des contaminés ne cessent
d’augmenter atteignant des chiffres effrayants, plus de 18 millions de contaminés
enregistrés au niveau monde et des milliers de morts. Le graphique ci-apres montre
les déces journaliers tués par Covid-19 ; de janvier a février 2020, des dizaines de
morts ont été enregistrés, ce chiffre atteint des centaines au mois de mars et a la fin
de ce mois-ci le nombre de morts journalier est en milliers donnant un cumul de plus
de 700 000 défunts en ce début de mois d’ao(t 2020.

Fig 4: Les décés constatés au niveau mondial
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Source : Graphique réalisé par nos soins sur la base des données tirées du site
worldometers.info

3. https://www.worldometers.info/coronavirus/country/morocco/
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Les personnes touchées par le virus Covid-19 ont atteint 18 965 398 individus selon
I'OMS au 5 Ao(it 2020, 31% de ces malades se trouvent aux USA et parmi eux plus de
160 000 ont été décédés. Aprées les USA, le Brésil avec 18 % se trouve en deuxieme
position quant au nombre des cas avérés de contamination par le virus, et pour le
nombre de décédés, il a enregistré plus de 97 000. En cette date de 5 Aot 2020,
les pays qui suivent le pas a ces deux nations quant au nombre de contaminés par
le virus dans le monde, comme le montre le graphique 5, I'Inde avec 12%, la Russie
avec 5%, I'Afrique du Sud avec 3%, le Mexique avec 3%, le Pérou avec 3%, plusieurs
autres pays avec 2% de contamination, le Chili, la Colombie, I'Espagne, la Grande-
Bretagne, I'ltalie, ....

Fig 5: Distribution du pourcentage de contamination par pays
05 aoiit 2020
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Source : Graphique réalisé par nos soins sur la base des données tirées du site
worldometers.info

Cevirusinvisible quia causé des dégats sanitaires dans beaucoup de pays a travers le
monde a provoqué la prise des mesures draconiennes de la part des gouvernements
comme le confinement total ou partiel, 'annonce de I'état d’urgence, la fermeture
des frontieres ; la conséquence de tout cela a été le dépot du bilan des entreprises
et le licenciement massif touchant des millions de personnes sur ce globe, une crise
sans précédent est entrain d’envahir le globe nous connaissons son début et nous
ignorons sa fin.
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2-Apergu global sur la situation socioéconomique du Maroc durant la
pandémie

a-Un petit regard sur ’économie

Léconomie mondiale a été lourdement touchée par les effets négatifs de la
propagation du virus SARS-Cov-20* provoquant une crise de récession sans précédent
(Nicola & al, 2020). L'économie du Maroc sera elle aussi, impactée par cette
pandémie, de I'investissement®, a la consommation en passant par le commerce®, les
recettes fiscales, etc. Le résultat sera, en effet, une baisse drastique de la croissance
économique et d’apres le Centre Marocain de conjoncture CMC dans sa note 39
de mars 2020, le taux de croissance devra descendre a 0,8% seulement. D’apres le
CMC toujours, a cause des précipitations qui n‘ont pas été au rendez-vous pendant
I'hiver et 'arrivée de la pandémie, la production céréaliere ne pourrait pas dépasser
les 40 millions de quintaux dans les meilleurs scénarios. En fait, tous les secteurs
de I'économie seront touchés mais a des degrés différents ; parmi ceux qui sont
séverement impactés par la pandémie nous pouvons citer le tourisme, I'hétellerie
et la restauration qui verront leur valeur ajoutée baissée a moins de 25% d’apres
le CMC dans sa note 39. LUindustrie sera fortement impactée par les fermetures
des frontieéres au niveau mondial ce qui influencera négativement les réserves de
change de notre pays. Ainsi, de cause a effet, si I'économie souffre du Covid-19, les
problémes sociaux devront apparaitre automatiquement en parallele.

b-Une vue d’ensemble sur la situation sociale

Les mesures prises par les autorités surtout celles du confinement ont eu
des résultats positifs sur la propagation de la pandémie, mais elles ont eu des
conséquences négatives sur |'activité économique et sur I'emploi. Ainsi, le 27 avril
2020 et devant la chambre des représentants le ministre d’Economie et des Finances
et de la Réforme de I'Administration a annoncé que presque 132 000 entreprises
sont déclarées en arrét du travail a cause du Coronavirus et que leurs salariés estimés
a 800 000 sont en confinement.

Pour endiguer les effets sociaux négatifs de cette pandémie, un fond spécial de
la gestion du Covid-19 a été créé, sauvant des entreprises de la faillite surtout les
toutes petites et moyennes entreprises TPME’. Ce fonds spécial a pu venir en aide
aussi bien aux personnes exercant dans le privé en arrét du travail a cause de la
pandémie, qu’a ceux qui exercent des activités saisonnieres et non structurées dans
le secteur informel. Des moyens financiers importants de ce fonds spécial ont été
alloués au Ministere de la Santé pour combattre la pandémie.

“ C’est le nom scientifique du virus cité dans les revues spécialisées et Covid-19, maladie causée par ce virus.
> Surtout les IDE, les investissements directs étrangers
j I s’agit bien str du commerce extérieur qu’intérieur.
Ce fonds a été alimenté par 10 milliards de dirhams a partir du budget général de I'Etat et de presque 22 milliards
de dirhams provenant de la solidarité agissante et de la générosité des marocains résidents et RME.
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Il est a noter que le Maroc, a pu réussir a controéler la pandémie via I'instauration
de I'état d’urgence sanitaire et du confinement général, largement respectés par
la population, surtout durant les deux premiers mois qui ont suivis I'annonce de la
pandémie. Cependant, la poursuite des cours dans tous les niveaux de I'enseignement
et de la formation professionnelle, a continué via I'internet, les chaines de télévisions
publiques et mémes les stations radio ; I'approvisionnement des différents marchés
par les produits alimentaires na connu aucune rupture, durant cette période de
confinement et l'offre dépasse largement le demande des citoyens.

c-Un regard sur la situation financiére

Concernant le secteur bancaire et financier, le taux directeur de Bank Al Maghreb
a été baissé a 2% afin d’aider les banques a donner des crédits avec un colt moindre
dans cette période de crise sanitaire. Le gouverneur de cette institution a déclaré au
22 mars 2020 que les réserves de change du royaume sont estimées a I'équivalent
de plus de 5 mois d’'importations des biens et des services et si les événements
évoluent négativement le Maroc sera obligé de tirer la ligne de précaution de
liquidité du FMI estimée a 3 milliards de dollars. En recourant a ce crédit d’assurance
qui n‘est utilisable que dans le cas d’une catastrophe et qui n‘augmentera pas son
endettement, le Maroc pourra sauvegarder sa notation BBB qui lui a été discerné
auparavant par I'agence de notation Standard and Poor’s S&P®.

Plusieurs décisions ont été prises par le Comité de Veille Economique instauré par
le Ministere de I'Economie, des Finances et de la Réforme de I'Administration, en
faveur des particuliers et des entreprises, telles que la suspension des paiements des
cotisations a la CNSS, le report des paiements des mensualités des crédits logement
ou autres, la proposition des crédits gratuits pour les auto-entrepreneurs, etc...

3-La pandémie du Covid-19 et les legons a tirer pour le Maroc

Avant cette épidémie du Covid-19, un nouveau modeéle de développement
était en cours de préparation par la Commission Spéciale sur le Modele de
Développement(CSMD) et dont la présentation était planifiée pour le mois de janvier
2021. Avec l'avenement de la crise du Covid-19, la CSMD se verra certainement
dans l'obligation de prendre en considération ses multiples répercussions. Cette
pandémie est, certes considérée comme une catastrophe, onéreuse en terme
humains, économiques et sociales ; mais elle peut étre porteuse d’espoirs quant
a la prise en compte future d’un certain nombre de valeurs, devenues rares dans
les sociétés contemporaines, celles de la justice, de la paix, de la solidarité, de la
modestie, de I'éthique, de l'altruisme, de la générosité,...

8 S&P ajugé que le Maroc est en mesure d’honorer ses engagements envers les bailleurs de fonds malgré I'impact
défavorable de la pandémie sur son économie et son budget.
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a-Atouts du royaume du Maroc

Le Maroc dispose de nombreux atouts qui auraient d( lui permettre d’étre une
nation plus développée. Avec une situation géographique stratégique au carrefour
des continents, avec plus de 3000 km de cotes maritimes, une richesse halieutique
considérable, des ressources miniéres diversifiées, une ressource humaine instruite
et qualifiée®, un climat favorable a I'agriculture et aux affaires, une histoire et une
civilisation de plus de 12 siécles, le Maroc mérite d’étre un pays développé.

Cependant, I'économie marocaine, et apres plus de soixante ans d’indépendance
n‘a pas pu enregistrer des taux de croissance soutenus permettant de réaliser les
objectifs du développement humain, économique et social tant souhaité par notre
pays. Le royaume du Maroc enregistre, jusqu’alors, des déficits dans les domaines
de I'enseignement?®, la santé!, 'emploi, le logement, la technologie, la production
des produits alimentaires??,..Ceci explique I'apparition des disparités et des inégalités
dans le développement humain causant du tort aux sociétés, affaiblissant la cohésion
sociale et ébranlant la confiance des citoyens envers les pouvoirs publics, envers les
institutions et envers les uns les autres.

D’apres le rapport sur le développement humain des Nations Unies de 2019
(Rapport DH, PNUD, 2019), le Maroc occupe la 121%™ place derriere I'Algérie
82éme, Tunisie 91eéme, Libye 110°m¢, Norvegelére et Suisse2éme place. Le Maroc
doit donc doubler les efforts pour se hisser dans ce classement mondial consacré
au développement humain. Pour améliorer son développement économique, social
et humain, notre pays doit adopter, des politiques économiques a vision stratégique
avec des objectifs bien définis axé sur des indicateurs SMART®® et avec implication,
abnégation et fermeté a l'instar de la confrontation du Covid-19.

La pandémie nous a permis de découvrir des phénomeénes nouveaux qui pourraient
étre exploités pour aller de I'avant dans la recherche du développement de notre

pays.
b-Legons du Covid-19 pour le développement du Maroc

La section précédente a recensé les atouts dont dispose le Maroc et qu’il faut
mobiliser a bon escient pour réaliser les objectifs du développement humain et
économique du pays. Durant la pandémie du Covid-19, nous avons constaté un élan
citoyen extraordinaire qui ne pourrait que renforcer davantage ces atouts, il s'agit
essentiellement :

° Malheureusement, la creme des ressources humaines marocaines est attirée et séduite par les pays développés,
I’émigration de la matiere grise made in Morocco.

° Le taux d’an-alphabétisation est de 32% en 2014 d’aprés le HCP, HCP.ma.

M En 2008, 'OMS a qualifié le Maroc de pays a pénurie aigué en matiére de ressources humaines du domaine de
santé ; sachant que la norme est de 2,28 pour 10 000 habitants.

2 Le taux de couverture des importations par les exportations des produits agricole ne dépasse pas les 62% en
moyenne d’apres le HCP. HCP.ma, les brefs du plan, consulté le 2 mai 2020.

B nitiales de la performance désignant Spécifique, Mesurable, Ambitieux, Réaliste, Temporel.
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- De limplication avec enthousiasme des marocains dans la lutte contre
la pandémie révélant ainsi, que ces citoyens sont réceptifs et peuvent se
mobiliser pour un chantier aussi stratégique et d’avenir que celui de réaliser le
développement de leur pays';

- D’un sentiment fort de la citoyenneté chez les marocains, sentiment qui est
essentiel dans la cohésion sociale et serait un grand atout pour une implication
totale aux objectifs du développement du pays?>;

- Desinitiatives des jeunes ingénieurs et des entrepreneurs qui se sont mobilisés
pour produire en masse les bavettes, les machines a respiration artificielle et
ainsi que tout I'équipement médical pour subvenir aux besoins des hopitaux
et de leurs staffs se trouvant aux premiéres lignes de lutte contre I'épidémie ;

- Des initiatives de la société civile qui s’est mobilisés pour venir en aide a des
familles pauvres en leur distribuant des denrées alimentaires ;

- Des partenariats public-privé qui pourraient étre a l'origine de la création
des entreprises citoyennes génératrices de richesses et d’emploi de masse
résorbant le chdmage et baissant les disparités et les conflits sociaux;

Le Maroc a réussi a limiter les dégats de la pandémie Covid-19 grace aux mesures
et décisions prises rapidement par les pouvoirs publics et il est cité par 'OMS comme
étant un modele a suivre. De |a, nous pouvons conclure que le Maroc est capables de
gagner le pari du développement humain et économique et que cela est tributaire
d’une volonté politique ferme.

Le royaume du Maroc gagnera le défi du développement vu ses atouts humains et
matériels, vu la vision clairvoyante de son roi et la volonté et I'implication de toute
sa population. Pour compléter le schéma et ceuvrer vers la réalisation des objectifs
du développement, nous devrions nous appuyer sur une planification stratégique
présentant des objectifs clairs et déclinés en indicateurs économiques, sociaux et
humains a réaliser sur le long terme. Le royaume du Maroc gagnera la bataille du
Coronavirus avec l'aide de Dieu, bien évidemment, mais il lui faudra gagner la guerre
du développement humain, économique et social. Aprés cette crise du Coronavirus,
le Maroc doit ceuvrer et travailler pour réaliser cet objectif ultime.

4-Lecons pour le Monde

Des pays ont confronté cette épidémie de maniére individuelle, malgré qu’il
appartient a des groupements économiques, comme c’est le cas de I'ltalie et de
I"'Espagne qui n‘ont pas recu de la part des pays européens faisant partie de I'union
gue tardivement. Normalement, dans de telles situations, le monde doit s’entraider,
les pays riches doivent venir en aide a des pays pauvres, la coopération nord-sud
et sud-sud doivent s’activer pour soutenir les pays en difficulté de confrontation de

1 Les marocains ont montré leur implication dans cette lutte via leur don dans le fonds Covid-19

¥ Cette citoyenneté est apparente via le respect de I'état d’urgence sanitaire décrété et le confinement.
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ce virus mortel*. Dans la deuxieme moitié de I'année Covid-19, beaucoup de
pays de sud aussi bien en Afrique qu’en Amérique Latine qu’en Asie sont entrain
de subir les conséquences facheuses de cette épidémie d’envergure mondiale, ces
pays nécessitent de I'assistance, de l'aide et I'appui pour dépasser cette période tres
difficile. Le Bangladesh, comme exemple de pays en développement, a enregistré,
au 5 aolt 2020, 246 674 personnes contaminés et 3267 morts, le Guatemala avec
53 509 de contaminés et 2072 déces, I'Equateur avec des contaminés dépassant
88 000 et des morts de plus de 5000 personnes, le Kenya avec plus de 23 000 de
contaminé et presque 400 morts'’; ces pays sont des exemples de ceux nécessiteux
de I'aide a confronter les retombées néfastes du Coronavirus.

Auparavant on disait que le monde est un petit village, et avec le Corona il I'est
devenu effectivement, les pays du monde entier ont été touchés par le virus, les
uns l'ont transmis aux autres. Ainsi, nous pouvons avancer que la lecon a tirer pour
I'ensemble de I’lhumanité est que nous sommes sur un seul bateau, la terre, soit que
tout le monde est sauvé car le bateau est entretenu et en bon état, mais s’il y a un
naufrage tout le monde en paiera les pots cassés.

Comme conclusion de ce papier, le Coronavirus Covid-19 restera dans la conscience
collective et nous devrions tirer les lecons pour aller de l'avant et sauvegarder
I"humanité en développant l'esprit de la coopération et de l'entraide entre les
personnes et entre les pays. Le monde doit ouvrer et développer I'industrie de la paix
et de la prospérité économique et sociale de toute I'"humanité, via I'encouragement
des recherches scientifiques pacifiques dans le domaine médical au lieu de la
recherche orientée vers la destruction massive de la race humaine. A quoi bon d’avoir
des tonnes et des tonnes d’armes chimiques, biologiques et atomiques capables de
détruire, plusieurs fois, la terre ; et de ne pas avoir les moyens de contrer un virus
invisible.

Le Maroc en tant que pays faisant partie de ce monde qui est bouleversé par cette
pandémie ayant perturbé la marche normale de ce village planétaire interconnecté,
a donné une image exemplaire d’un pays du sud aidant les pays vulnérables d’Afrique
subsahariens face au Covid-19. Sous I'égide de I'ONU, les pays du monde entier, du
Nord comme de Sud doivent s’entraider et coopérer entre eux pour éradiquer ce virus
et pour installer un bien étre mondial dont le premier bénéficiaire est I'humanité.
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Enjeux du «covid 19» et défis pour

le nouveau modeéle de développement

Pr. Anas SERGHINI ANBARI
Université Mohammed V Rabat - FSJES - Agdal

Larticulation du sujet de la pandémie du coronavirus et le paradigme du nouveau
modele de développement dans un débat académique est a mon sens une approche
nuancée sur le plan scientifique du fait que le coronavirus s’inscrit dans une
temporalité conjoncturelle et le NMD se nourrit de la dimension structurelle. De
cause a effet la conjonction entre les deux themes est cohérente dans le contexte
ponctuel de gestion de crise, mais soumise a un mode particulier de réflexion qui
s‘appuie sur une démarche hypothétique et une perspective temporelle distincte.

Dans un premier temps, nous essayerons de dresser une image succincte des
enjeux de la pandémie avec une proposition d’institutionnaliser la gestion des crises
a I'ere post covid (I) et dans un deuxiéme temps, proposer une réflexion projetée
sur le nouveau modele de développement en termes de vision, de prospective et
de défis par rapport aux chantiers stratégiques et préludes de I'efficience de I'action
publique (I1).

I-Enjeux de la pandémie coronavirus :

La gravité de la pandémie du coronavirus a poussé les gouvernements a I'échelle
planétaire a prendre des mesures préventives exceptionnelles, au détriment
de l'intérét économique et de la souveraineté des décisions de leurs Etats. Cette
situation a généré une conjoncture sociale et économique désastreuse et a démontré
incontestablement des insuffisances des systemes sur le plan de la gouvernance
publigue et de la gestion des crises.

La majorité des secteurs dans notre pays ont été mis a nu et a genoux et ont dévoilé
des signes de vulnérabilité graves, en premiére ligne la santé, I'enseignement, le
tourisme, les transports et le secteur informel dont la fragilité avérée a souffert
amplement de cette situation d’exception sanitaire. L'impact chaotique de la
pandémie interpelle avec force le gouvernement a repenser la gestion des crises
qguelle que soit leur nature (catastrophe naturelle, sanitaire ou écologique) avec
prospective, tact et professionnalisme.

On présente souvent les réalisations du gouvernement a des niveaux satisfaisants,
mais certains résultats constatés ne doivent pas occulter d’autres réalités moins
réjouissantes. Plusieurs paradoxes majeurs de l'action publique sont expressément
ignorés et contribuent par leur persistance a proliférer les goulots d’étranglement et
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a limiter les performances et les résultats escomptés. La stratégie post covid19
devra s’attaquer en priorité a ce chantier et dénouer les dysfonctionnements pour
libérer I'efficacité et I'efficience des systemes. Les crises sont a la fois des problémes
a surmonter, des opportunités a saisir et a condenser leurs substrats en expériences
édifiantes. La réussite de cette vision est tributaire de la volonté de nos gouvernants
a converger les politiques publiques et les stratégies sectorielles vers 'amorcage
d’une économie résiliente et innovante.

Lintérét n'est pas de dresser un inventaire de la crise sanitaire que nous vivons,
ni de critiquer les mesures exceptionnelles qui I'accompagnent, en particulier le
confinement s’il est correctement constitutionnel, ni de juger de I'habileté de la
décision du gouvernement de favoriser l'arrét et /ou le ralentissement de pans
entiers de l'activité économique au profit de la santé des citoyens, et cela en dépit
des conséquences facheuses sur leur quotidien. Les faits et leurs conséquences sont
la et on ne pourra pas les changer. Le covid19 reste un maillon dans un processus de
complexité de catastrophes épidémiologiques, naturelles et écologiques inhérent a
la mondialisation que peut subir I'humanité pleinement dans le présent et le futur. La
guestion qui m’interpelle tout particulierement est de savoir si notre gouvernement
et administration ont pu tirer les lecons et les enseignements et ont pu capitaliser
sur les acquis par rapport a cette expérience douloureuse.

A mon sens, I'approche institutionnelle dans la gestion des aléas est dans le degré
de lucidité par rapport a 'ampleur du probleme et dans la rapidité de I'action et de
la capacité de prise de décision et son impact sur la population. Pour ce faire, le
scénario le plus plausible est de mobiliser les ressources budgétaires des différents
programmes de lutte contre les catastrophes (pandémies, secheresses, inondations,
embrasement des foréts, tremblements de terre, ....) dans un seul fond dédié a
cet effet, administré par une entité publique indépendante du gouvernement et
de I'administration. Cette entité devra étre dotée de moyens humains, financiers
et technologiques exceptionnels. Son action devra étre basée sur des études
prospectives et sur des simulations scientifiques capables de concevoir et de
projeter des scénarios préétablis pour minimiser les risques a la population et éviter
les dommages collatéraux.

Toute anticipation d’action dans le futur nécessite un effort de réflexion prospective
dans le présent. Cette question est d’autant plus importante qu’elle ne devra pas
étre traitée en silo, mais étudier dans le contexte de la réforme générale de I'action
publique.

1I-Défis pour le nouveau modeéle de développement

Il est temps d’'opérer une révolution en termes d’efficacité et de moralisation, a
repenser en profondeur la conception des politiques publiques qui ne traduisent pas

! Anas SERGHINI ANBARI, Intervention a la conférence a distance « Le nouveau modele de développement a I'ere du coronavirus
», 8 juin 2020,
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les besoins de la population, en objectifs et priorités clairement définis, et n‘affichent
guere de cohérence entre les différentes stratégies sectorielles, ce qui laisse place a
une déperdition excentrique des efforts, un manque de ciblage et une faiblesse avérée
de l'effectivité de I'action publique. Pour remédier a cette déficience systémique, il
est temps de mettre en place un modéle institutionnel basé sur la modernisation de
I'action de I'état, de la créativité, de I'innovation, le tout couronné par un systeme de
reddition des comptes infaillible (1).

La question des compétences est prioritaire dans le cadre de la réussite de toute
réforme. Les conditions d’éligibilité a la fonction élective (2) et le recadrage de la
mission institutionnelle des partis politiques (3) s'impose avec acuité pour agir en
amont sur le choix et la qualité de nos élus. Une prospective sur des chantiers
prioritairement stratégiques (4) pour assoir les fondements de I'action publique en
parfaite concordance avec I'esprit du nouveau modele de développement.

1.Modele de reddition des comptes? :

Deux actions singulieres peuvent étre considérées. La premiere a attrait a la
promulgation d’une loi-cadre a I'instar de la loi organique des finances pour combler
le vide juridique relatif a I'absence des normes et standards internationaux capables
de propulser le niveau d’efficacité et d’efficience de I'action publique. D’autre part,
ces mémes politiques publiques doivent étre soumises au filtre de I"évaluation
institutionnelle, qui constituera a plus d’un titre un ancrage du principe de reddition
des comptes et une garantie pour une meilleure exécution des dites politiques®.

UInstitutionnalisation de la conception et de I'évaluation des politiques publiques
ne peuvent pas étre apparentées a une simple exécution d’étude ou d’analyse. Cela
devra étre le résultat d’'un processus permettant de comprendre les phénomeénes
dans leur complexité, et de les juger depuis différents angles de vue, pour éclairer et
moderniser la décision publique. C’est un impératif démocratique, une exigence de
bonne gouvernance qui placera I'intérét général du royaume au-dessus des intéréts
des personnes et des groupes influents. Lancrage de cette culture, devra dépendre
d’une institutionnalisation & tous les échelons de I'Etat et que la production de
la décision stratégique puisse avoir un sens ascendant et descendant pour une
économie d’échelle en temps et en argent”.

Le présent scénario trouvera sa mise en ceuvre a travers la création d’'une Haute
Autorité des Politiques Publiques indépendante du pouvoir exécutif et législatif,
dotée d’une légitimité au plus haut sommet de I'état pour lui permettre de résister
aux pressions politiques et aux résistances corporatistes de la haute administration
et des grands corps publics. Cette instance aura pour mission plurielle d’accréditer

2 Anas SERGHINI ANBARI, Evaluation des politiques publiques et Nouveau modéle de développement, L'Economiste, Edition n° 5583
du 2 septembre 2019.

Rozenn Desplatz et Clément Lacouette-Fougere, “L'évaluation des politiques publiques en France”, Document de travail n° 2019-
13, France Stratégie, 2019.

* Anas SERGHINI ANBARI, La réforme de I'état au Maroc : Quel modele de développement pour demain ? European Journal of Social

Sciences Studies, Volume 4, Issue 6, p.140.
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les politiques publiques avant leurs lancements selon les normes décrites dans la
loi cadre; arbitrer entre les différentes stratégies sectorielles afin d’assurer leur
cohérence et éviter les conflits de compétences entre les intervenants publics;
assurer le suivi de I'exécution des politiques publiques sur le plan quantitatif et
qualitatif, ainsi que I'évaluation de leur pertinence et leur impact par rapport aux
problémes ayant motivés les actions mises en ceuvre par la politique publique®.

Au-dela des objectifs précités, cette haute autorité devra jouer le role d’une
instance de régulation des politiques, d’intermédiation, étre un espace de réflexion
stratégique et alimenter le débat public en toute indépendance. Elle constituera un
atout offert aux diverses entités décisionnelles, par la diffusion de bonnes pratiques
et des retours d’expériences, et contribuera a éclairer I'opinion des décideurs sur les
principaux défis a surmonter.

2. Nouvelle génération d’élite

Lélément humain reste le dénominateur commun a l'ensemble des theses et
un marqueur insolite de la réussite de toute initiative de réforme de I'état et de
développement du secteur public. Renforcer les conditions d’éligibilité a la fonction
élective devra permettre I'’émergence d’une nouvelle génération d’élus capable
de conduire le changement et de s'imbriquer au coeur du systéme pour réussir le
pilotage du nouveau modeéle de développement. La démocratie participative nous a
renseignée qu’une bonne partie de nos élus sont dans I'incapacité de proposer des
projets de société alternatifs, de s’inscrire pleinement dans la vision stratégique du
modele de développement et particulierement dans la dynamique la régionalisation
avancée.

La réforme du secteur de I'éducation et de 'enseignement est la voie par excellence
pour changer les mentalités et préparer une nouvelle génération de citoyens capables
de hisser le royaume a un niveau de développement espéré. Cette réforme exigera
un changement radical du systeme d’enseignement actuel et deux a trois décennies
pour ressentir les premieres lueurs des résultats.

Agir a travers la réforme des conditions d’éligibilités de la loi électorale, s'impose
comme une évidence pour distiller les élites au niveau local et régional pour
garantir la réussite de la régionalisation avancée qui alimente les espoirs en tant
que locomotive de développement et de recalibrage de I'action publique. Cette
réforme devra exiger a chaque niveau d’échéance électorale un seuil d’instruction,
une expérience professionnelle probante et des compétences académiques requises
pour gérer une collectivité ou représenter les citoyens au parlement. Ces mesures
sont les dispositifs garants de la rupture avec la logique rétrograde des élections
municipales et législatives, de couper haut et court avec la cooptation du candidat
sur le seul critére des moyens mis en ceuvre pour décrocher un sieége électoral, en
dépit de son niveau d’instruction et de son inéligibilité a gérer et a générer®.

> Ibid, p.141.

6 Anas SERGHINI ANBARI, La réforme de I'état au Maroc : Quel modele de développement pour demain ? European Journal of Social
Sciences Studies, Volume 4, Issue 6, p.142
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3. Recadrage institutionnel des partis politiques

La réforme de loi sur les partis politiques, s’inscrit en continuité de la réforme
de la loi électorale dans le but de réorganiser et impulser cette grande institution.
L'émergence d’une nouvelle classe politique est tributaire d’un changement profond
dans la vision étymologique et dans le fonctionnement des partis, notamment le
volet gouvernance. Les partis politiques ont intérét a s'ouvrir a l'international, a
permettre a leurs classes militantes de participer a des missions d’informations et
de stages pour renforcer leurs compétences, de profiter des expériences des pays
amis et de s'imprégner des standards internationaux et des avancées réalisées dans
la gestion publique et la proximité des élus par rapport aux revendications et aux
besoins des citoyens’.

4. Prospective dimensionnelle

La logique du nouveau modele de développement n‘est pas de prédire mais de
comprendre les alternatives, de prendre en compte les visions futures souhaitables,
d’élaborer des logiques d’intervention possibles et d’améliorer la qualité des
décisions a prendre dans le présent pour le futur. Parmi les objectifs phares de cette
logique est de redéfinir un nouveau contrat social autour d’une nouvelle culture de
solidarité sociale et intergénérationnelle et sur I'ancrage de la confiance entre les
citoyens et leurs institutions®.

Sur le plan de I'éducation et I'enseignement, le systéeme devra étre repensé selon
les normes de la recherche et de I'innovation pour relever le défi de I'économie du
savoir et assurer un développement économique et social harmonieux, soutenu et
durable du royaume.

A l'ere de la mondialisation effrénée, les mutations socio démographiques et
les transitions énergétiques devraient étre appuyées par des politiques publiques
innovantes adaptées au besoin futur de la population urbaine et rurale, de
promouvoir les nouveaux métiers d’avenir et préparer le transfert des savoirs et des
compétences aux générations futures.

Le Royaume est appelé a se prémunir contre la menace sanitaire, écologique,
catastrophe naturelle, risques de la migration massive, le changement de paradigme
économique, aux risques et aux atouts des nouvelles technologies (robotique, Big
data, nanotechnologie, intelligence artificielle...) et assurer une veille par rapport aux
technologies inconnues a I’heure actuelle.

Repenser en profondeur la gestion du patrimoine de I'état, a I'instar du domaine
public, des terres collectives et de I'institution waqgf qui devront étre paramétrés a
une gestion axée sur la performance, la modernité et la transparente de leur immense
patrimoine foncier. Explorer de nouveau modele par la titrisation synthétique de

7 Ibid, p.143
8 |bid, p. 146-147.
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leur assiette fonciére et de mobiliser leurs revenus annuels dans le cadre d’un fond
d’investissement public pour le financement des projets structurants en parfaite
concordance avec la vision d’'un Maroc du renouveau a une seule vitesse.
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Quelques réformes a caractére canonique pour un modele

de développement post Covid -19

Pr. Firano Zakaria

FSJES, Agdal-Rabat

Lidée de penser a un modele de développement économique nouveau est
conditionnée par la faculté de trouver le dosage nécessaire entre les différentes
politiques économiques et sociales. Certainement, durant les années passées et
surtout apres le plan d’ajustement structurel (PAS, 1983) le Maroc a pu mettre en
place des politiques conjoncturelles efficaces a méme de garantir les équilibres
macroéconomiques. Toutefois, les problemes de répartition de richesse et
d’inégalités, avec également un essoufflement du modele de croissance marocain
basé sur la consommation interne, ont incité les chercheurs et les praticiens a
revendiguer une nouvelle tendance de réflexion menant a un nouveau modele de
développement économique.

Dans cet article, on ne prévoit guére de présenter tout le modele de développement,
mais quelques éléments saillants qui permettront de mener I'’économie marocaine
vers une autre dimension de croissance et de développement. A cet effet, le modele
de développement a prévoir pour le Maroc devrait bien évidemment répondre a
I'objectif de croissance inclusive et permettre une répartition des richesses entre les
différentes régions et aussi les divers secteurs de production. Dans ce sens, quelques
éléments clés sont a prendre en considération, a savoir :

e Leremaniement du business modele en faveur de la croissance inclusive ;

e linstauration d’une inclusion sociale a méme de relever les défis de la
croissance ;

e Etle repositionnement de I'inclusion financiere au service du développement
et faire émerger un systeme bancaire soutenable.

I. Inclusion sociale pour une croissance économique inclusive

Traditionnellement, stimuler la croissance a été considéré comme le meilleur
moyen de créer des opportunités d’emploi et d’élever le niveau de vie. Toutefois,
les gouvernements devraient maintenant regarder cela dans le sens inverse : en
formant bien et en qulaifiant leurs citoyens pour étre les meilleurs dans le monde du
travail, les pays peuvent stimuler plus efficacement leur croissance économique et
leur développement.
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La croissance ralentit en Europe, aux Etats-Unis, en Chine, au Japon et dans
d’autres économies de premier plan, ces pays ont récemment révisé a la baisse leurs
prévisions mondiales pour cette année en réponse aux effets du Covid19. Dans le
méme sillage, les dirigeants politiques savent qu’ils doivent faire plus pour préparer la
main-d’‘ceuvre au marché du travail dans une époque marquée par I'automatisation,
de salaires stagnants et de plus d’emplois a temps partiel, temporaires et contingents.

Ces deux défis- relancer la croissance économique et préparer les gens a I'avenir du
travail- sont liés, mais pas nécessairement dans le sens conventionnel selon lequel
la relance macroéconomique ou I'amélioration de I'efficacité constituent le meilleur
moyen de créer des opportunités d’emploi et d’élever le niveau de vie. L'expérience
des dernieres décennies montre que la croissance ne suffit pas a elle seule a réduire
les inégalités et I'insécurité accrues qui accompagnent la transformation du travail.
De plus, les niveaux d’endettement élevés et les taux d’intérét historiquement bas ont
laissé aux décideurs politiques moins d’outils traditionnels pour stimuler I'économie.

Dans cette nouvelle ére, les gouvernements et les chefs d’entreprise doivent voir
la relation entre la croissance et les marchés du travail dans l'autre sens. C'est en
améliorant leurs contrats sociaux et en équipant mieux leurs citoyens pour naviguer
dans le monde du travail que les pays peuvent le plus efficacement stimuler leur
croissance économique et leur développement. Telle est la conclusion a laquelle est
récemment parvenue une Commission mondiale indépendante du travail, organisée
par I'Organisation internationale du Travail (OIT). La commission a recommandé trois
mesures pratiques- qui impliquent toutes d’investir davantage dans les personnes-
que les pays peuvent prendre pour améliorer simultanément l'inclusion sociale et la
croissance économique. Investir davantage dans les personnes n’est pas seulement
essentiel pour renforcer les contrats sociaux des pays avec les citoyens a un moment
de changement technologique rapide. Il peut également constituer la base d’un
nouveau modeéle de croissance et de développement davantage centré sur I’lhumain
qui peut étre le meilleur espoir pour soutenir la dynamique de 'économie mondiale
en tant que deux moteurs de croissance sur lesquels de nombreux pays s’appuient
depuis des années. Dans cette perspective, trois éléments sont a tenir en compte
dans le modéle de développement actuellement en discussion au Maroc.

Premierement, les pays devraient accroitre les investissements publics et privés en
prenant en considération les capacités de leurs citoyens, ce qui est le moyen le plus
important dont ils disposent pour augmenter durablement leur taux de croissance
de la productivité. Certains gouvernements sous-investissent chroniquement
dans 'acces a une éducation de qualité et au développement des compétences.
Partout, les décideurs doivent en faire plus a mesure que la population vieillit et
que l'automatisation perturbe a la fois I'industrie manufacturiére, sur laquelle les
économies en développement ont traditionnellement compté pour s’industrialiser,
et les services, dans lesquels se concentrent une grande partie de 'emploi dans les
économies avancées. Il est donc nécessaire que les pays mettent en place un cadre
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universel pour soutenir I'apprentissage tout au long de la vie - y compris des
politiques de formation et d’ajustement sur le marché du travail permettant d’assurer
un socle universel de protection sociale.

Deuxiemement, les gouvernements, devraient améliorer les régles et institutions
nationales relatives au travail. Celles-ci influencent la quantité et la répartition des
opportunités d’emploi et de rémunération, et donc le niveau de pouvoir d’achat
et la demande globale au sein de I'’économie. Plus précisément, il faut instaurer
une garantie universelle du travail en vertu de laquelle tous les travailleurs,
indépendamment de leur arrangement contractuel ou de leur statut d’emploi,
jouiraient des droits fondamentaux :

- Un « salaire décent » tel que défini dans la constitution fondatrice de I'OIT il y
a 100 ans,

- Des limites maximales en heures de travail,
- Une protection de la santé et,
- Une sécurité au travail.

En outre, la représentation collective des travailleurs et des employeurs par le
biais d’un dialogue social structuré devrait étre garantie en tant que bien public et
activement promue par les politiques gouvernementales. Du congé parental aux
services publics, les politiques doivent encourager le partage du travail de soins
non rémunéré a domicile pour soutenir I'égalité des sexes sur le lieu de travail. Le
renforcement des voix et du leadership des femmes, I'élimination de la violence et
du harcelement au travail et la mise en ceuvre de politiques de transparence des
salaires sont également importants a cet égard.

Troisiemement, les pays devraient accroitre les investissements publics et privés
dans les secteurs économiques a forte intensité de main-d’ceuvre qui générent
des avantages plus larges pour la société. Il s'agit notamment des infrastructures
durables de 'eau, de I'énergie, du numérique et des transports, des secteurs des
soins, de I'économie rurale et de I'éducation et de la formation. Tirer parti de ces
possibilités pourrait aider les pays a compenser les effets de déplacement de main-
d’ceuvre et potentiellement de suppression de la demande de 'automatisation et de
I'intégration économique.

Ces trois étapes constituent une stratégie pour le Maroc, pour renforcer a la fois la
justice sociale et la croissance économique- et, par extension, la confiance du public
dans les institutions politiques. Dans le feu de la crise financiere il y a une décennie,
les dirigeants des pays du G20 se sont engagés a construire un modele de croissance
plus équilibré et durable qui incarnerait les lecons des déséquilibres économiques
et des erreurs politiques du passé. Depuis lors, le monde a peu progressé vers la
réalisation de cet objectif. Mais la voie a suivre est claire : investissement soutenu et
accru dans les capacités des personnes, le pouvoir d’achat et les possibilités d’emploi.
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Il. Business Model a croissance inclusive

Alors que les entreprises commerciales sont le moteur de nos économies car elles
sont génératrices de prospérité et créatrices d’emplois, on craint de plus en plus que
I'accent actuellement mis sur la récompense des investisseurs et des créanciers se
fasse au détriment de I'environnement et du bien-étre. Cela souléeve le défi de savoir
comment utiliser au mieux le potentiel des entreprises pour contribuer a la création
de plus de valeur pour la société.

De nombreuses recherches ont analysé les conséquences de la primauté des
actionnaires sur les inégalités des revenus et les conditions d’emploi. La primauté
des actionnaires est I'idée que la recherche de valeur pour une seule partie prenante
- I'actionnaire - est la principale fonction commerciale qui stimule I'efficacité de la
production.

Grace a la libéralisation des flux de capitaux a travers les frontieres et a la
croissance des actifs financiers de la valeur actionnariale, le principe de la valeur
actionnariale est de plus en plus tenu pour acquis dans les pays ayant des traditions
de gouvernance d’entreprise différentes (van der Zwan, 2014). La force des incitations
financiéres- par opposition a d’autres types d’incitations qui génerent de la valeur
pour les actionnaires- a augmenté avec la croissance de la «financiarisation», ou la
gouvernance d’entreprise est conditionnée par les marchés financiers plutot que par
les marchés de produits et plus sensible a ceux-ci (Fligstein, 1990 ).

La financiarisation a des implications importantes pour les processus de création
et de distribution de valeur (Appelbaum et Batt, 2014); cela signifie que la valeur
actionnariale est aujourd’hui plus susceptible de dépendre, entre autres, de la
création de richesse par l'ingénierie financiere (via la comptabilité et d’autres
organisations intermédiaires) que de la production elle-méme. Dans ce modele, la
valeur est générée principalement a partir de ressources non productives. Cela a des
implications claires pour la répartition des gains d’efficacité.

La recherche s’est concentrée sur la question de savoir comment la financiarisation
a changé la portée de la primauté des actionnaires et faconné les stratégies et les
processus commerciaux. La primauté des actionnaires exerce une pression sur les
dirigeants d’entreprises pour maintenir I'approbation des actionnaires, ce qui dans
un contexte de financiarisation signifie générer des taux de rendement des capitaux
propres constamment élevés. Cela souléve un certain nombre de préoccupations
concernant les inégalités et les conditions d’emploi auxquelles est confronté un
groupe de parties prenantes concurrent mais important, a savoir les travailleurs :

1. Les horizons a court terme dans les systemes d’actionnaires semblent militer
contre les stratégies d’emploi a plus long terme consistant a investir dans la
formation et les formes connexes de développement des ressources humaines
(pour la République de Corée, voir Kim, 2015).
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2. Des niveaux records de rachat d’actions réduisent les fonds disponibles
pour l'investissement dans les usines et I'équipement, la recherche et le
développement, les augmentations de salaire et I'amélioration de la santé et
de la sécurité ; de plus, les rachats récompensent la volatilité des actionnaires
plutdt que la stabilité (pour les Etats-Unis, voir Lazonick, 2014).

3. Les travailleurs peuvent faire face a de plus grands risques de réduction
des effectifs dans les entreprises qui mettent I'accent sur la primauté des
actionnaires que dans celles qui ne le font pas parce que la main-d’ceuvre
est souvent la cible de stratégies de réduction des co(ts (Lin, 2016); dans la
pratique, les effets dépendent de facteurs institutionnellement favorables qui
réduisent la capacité des travailleurs a résister aux licenciements (Goyer, Clark
et Bhankaraully, 2016).

Tout modele d’entreprise peut impliquer des contributions de multiples parties
prenantes- les investisseurs et les créanciers financent et attendent des dividendes
et autres paiements ; les travailleurs fournissent effort, engagement et idées en
échange d’un salaire ; et 'Etat fournit des infrastructures en échange de recettes
fiscales. Compte tenu des préoccupations suscitées par 'augmentation des inégalités,
une question clé est de savoir comment l'intégration d’autres intéréts des parties
prenantes peut contribuer a la prise de décisions stratégiques des entreprises et, a
son tour, contribuer au développement inclusif.

En d’autres termes, il peut étre temps de traiter tous les intéréts de la société
comme des parties prenantes valables, pas seulement comme des actionnaires.
Bien gu’il existe une compréhension de longue date des performances en matiere
d’emploi et d’innovation des modeéles «actionnaires» par rapport aux modeles
«parties prenantes», principalement menés au niveau national (par exemple, Gospel
et Pendleton, 2005, pour les pays développés). De nouvelles recherches étudient la
variation des performances parmi les sociétés ayant des niveaux élevés ou faibles de
«saillance des parties prenantes», définies comme le degré auquel les gestionnaires
et I'environnement réglementaire donnent du crédit aux opinions de multiples
parties prenantes. Ces travaux ont conclu que l'intégration des parties prenantes
dans la prise de décision et dans le management permet de répondre a plusieurs
objectifs dont notamment :

e La réactivité vis-a-vis de multiples parties prenantes peut étre un moteur
positif pour la responsabilité sociale des entreprises (RSE), de plus en plus
percue comme essentielle a la performance commerciale durable (Mason et
Simmons, 2014). Les parties prenantes peuvent tirer leur légitimité de droits
statutaires qui leur permettent de maintenir les entreprises a des normes de
travail plus élevées (comme en Allemagne), ou de faire campagne (au niveau
de I'entreprise ou de I'industrie) (Young et Makhija, 2014).
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e Les programmes de RSE des entreprises peuvent inclure des partenariats avec
les acteurs locaux contre la pauvreté, pour I'établissement de normes et la
formation d’une « gouvernance privatisée ».

e les sociétés multinationales peuvent dialoguer avec plusieurs parties
prenantes dans les pays d’accueil des filiales, car les parties prenantes locales
peuvent utilement transmettre des préoccupations légitimes (et fournir des
connaissances spécialisées) sur les droits de I'homme et les défis sociaux et
environnementaux (Kang, 2013); a I'inverse, le non-engagement ou I'absence
de parties prenantes informées localement peut générer des conflits et des
problémes avec les pratiques commerciales (Bondy et Starkey, 2014). De
méme, les capacités des multinationales a répondre aux parties prenantes
locales, et ainsi éviter les conflits et les atteintes a la réputation, dépendent
de partie sur une expérience positive avec plusieurs parties prenantes dans
le pays d’origine. Jackson et Rathert (2017) montrent que les multinationales
de pays ayant des droits de parties prenantes fortement institutionnalisés
trouvent plus facile d’adopter la RSE dirigée par les parties prenantes en
tant que stratégie commerciale mondiale. Ces nouveaux résultats renforcent
les connaissances préalables sur les effets potentiellement positifs d'une
approche commerciale multipartite. Il s'agit notamment de la possibilité que de
multiples parties prenantes puissent identifier les domaines de capacité sous-
utilisée (main-d’'ceuvre et capital), faciliter la confiance entre le personnel et
la direction, lisser les effets sur I'emploi des cycles économiques (par exemple
par le biais de plans de redistribution du travail), contribuer a I'innovation via
I'amélioration des flux d’informations et atténuer les actions de gestion non

conformes (Grimshaw, Koukiadaki et Tavora, 2017).

A mesure que le capitalisme se développait, I'espace pour les différentes formes
d’organisation des affaires dans tous les secteurs de I'économie s’est développé. Il
existe des modeles de longue date qui accordent la priorité aux besoins sociaux et
environnementaux de la société : par exemple, les nouveaux modeéles pionniers du
soi-disant «capitalisme immatériel», impliquant des investissements dans des actifs
incorporels tels que la conception, I'image de marque, R&D et logiciels. Les différents
modeles présentent a la fois des défis et des informations sur la conception de
méthodes imaginatives pour inciter les entreprises a contribuer au développement
durable et a la croissance inclusive.

Plus largement, les entreprises de I'économie sociale et solidaire (ESS) englobent
un éventail de formes d’entreprises, y compris les coopératives de travail associé,
les mutuelles et les entreprises sociales, et répondent bien aux besoins des groupes
de citoyens et des communautés locales (Borzaga, Salvatori et Bodini, 2017 ; OIT,
2017). La recherche révele des enseignements clés pour le travail et I'emploi de
ces modeles plus pluralistes. Premierement, les entreprises de I'ESS sont moins
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susceptibles de délocaliser les activités de production ou de les délocaliser afin
de réduire les colts de main-d’ceuvre en réponse aux pressions des investisseurs.
Deuxiemement, ils sont souvent a l'avant-garde des efforts de régénération des
communautés locales et de sauvetage des entreprises menacées de faillite, créant
et préservant ainsi des emplois (voir Vieta, Depedri et Carrano, 2017 pour I'ltalie;
Ruggeri, 2009 pour I'Argentine); la variation observée dans les pays est faconnée par
des cadres juridiques qui promeuvent et protegent les entreprises de I’'ESS (CECOP,
2013; BIT, 2014). Troisiemement, la forme de I'ESS peut s'avérer utile pour la mise en
commun des ressources pour les micro-entreprises ou les travailleurs indépendants.

Lappel croissant a des modeles d’entreprise plus inclusifs souléve des problemes
particuliers pour 'avenir du travail. La mondialisation des marchés financiers pose
des défis aux efforts visant a améliorer la qualité de I'emploi dans un contexte
commercial qui privilégie la valeur actionnariale. Il existe un risque que l'ere actuelle
du capitalisme financiarisé et intangible exacerbe ces tendances. Les données
empiriques montrent que les nouveaux modeéles contribuent effectivement a un
développement social et économique plus durable, mais cela souléve la question du
rythme généralement lent de diffusion et d’adaptation dans une grande partie des
entreprises traditionnelles. Des efforts utiles sont déployés pour mieux comprendre
et mesurer la valeur intangible des objectifs de développement durable des
entreprises (par exemple pour le Brésil, voir Orsato et al., 2015).

lll. Repositionner l'inclusion financiére au service du développement
et assoir un systeme bancaire soutenable

Le développement durable de I'entreprise consiste a prendre en charge divers
aspects internes et externes, et en particulier I'effet combiné sur la planéte, les
personnes et les économies. Par conséquent, la Global Alliance for Banking On Values
(GABV) propose une nouvelle conception de banque soit la banque durable comme
prestataire de services et des produits qui répondent aux besoins de I'économie et
des personnes.

Les institutions financiéres ont récemment identifié la durabilité comme une partie
importante de leurs projets, ce qui montre que la banque durable peut étre une
réponse forte aux crises financieres, économiques et sanitaires. La réponse a ce défi
dans le secteur bancaire peut étre un passage des dépots et des préts traditionnels a
des investissements fondés sur les revenus tirés des commissions et des services de
commission tels que le trading, I'assurance et la gestion d’actifs.

Cette transition est focalisée sur les avantages de la diversification. Un bon
nombre de chercheurs soulignent I'importance de ce modeéle bancaire pour la
réduction des risques et ont montré comment la diversification des actifs et des
revenus peut réduire le risque d’insolvabilité de la banque. Dans d’autres cas,
la recherche met l'accent sur des points de vue divergents de la diversification
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comme une instabilité croissante et des comportements a risque anormaux. La
crise a provoqué une réévaluation de l'activité durable dans le secteur bancaire. Les
banques doivent développer une nouvelle vision aprés la crise.

Avoir une banque durable qui essaie de proposer des sévices financiers destinées
a augmenter l'inclusion financiere serait la meilleure solution pour arriver a lutter
contre la pauvreté. Plusieurs études ont été menées sur les liens entre l'accés
au crédit, la pauvreté et les inégalités. Les méthodologies adoptées pour traiter
cette question sont diverses et répondent a des objectifs hétérogénes. Allant des
approches de micro simulations jusqu’aux méthodes macroéconomiques d’équilibre
générale, les résultats affirment que la pauvreté et les inégalités baissent lorsque le
systeme financier facilite I'acces au crédit aux populations pauvres.

En effet, les conclusions des études utilisant les modeles macroéconomiques et
de micro simulations, les expériences spécifiques de politique publiques et I'analyse
économétrique des données de panels tendent a étre plus positives quant a la
relation entre l'accés au crédit et la réduction de la pauvreté. Ces études nous
alertent sur I'importance probable des effets indirects en expliquant le rapport entre
le développement financier et I'inégalité du revenu.

'évidence empirique suggére que le développement du secteur financier soit
compatible a une approche pro-pauvre du développement. Les ménages non pauvres
ont un effet fortement favorable et indirect sur les pauvres. Ces résultats impliquent
que le développement financier ait I'impact maximum sur I'évolution pro-pauvre.

Fournir un plus large accés aux services financiers est une tache importante et
primordiale des institutions financiéres, y compris les établissements spécialisés
en micro-finance (MFIs), les coopératives, et les caisses d’épargne. Les techniques
gu’ils emploient pour atteindre une clientéle plus large, tout en gérant des risques
et en faisant face aux frais d’exploitation, évoluent, de méme que leur utilisation de
technologie de I'information et des communications.

Au départ, il n‘est pas immédiatement évident que l'acces en expansion aux
services financiers réduira I'inégalité. Les travaux de Townsend et al. (2004) affirment
ce résultat. En utilisant I'enquéte des ménages de 1976 a 1996, les auteurs emploient
des informations sur la richesse, les salaires, les transactions financiéres, et les
choix professionnels. Ils arrivent a simuler comment l'augmentation de I'action des
ménages avec l'accés au crédit affecte I'esprit entreprenariat, 'emploi, les salaires, et
finalement la répartition du revenu et son évolution.

lls comparent également I'évolution financiére et I'inégalité et montrent que la
libéralisation financiere et la hausse conséquente de l'acces aux services de crédit
peuvent expliquer I'évolution rapide du PIB par habitant des économies au cours de
la période d’analyse, avec une incidence négative sur l'inégalité.
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Une approche plus directe a évaluer I'impact de I'accés au crédit est d'analyse les
expériences spécifiques dans lesquels certains ménages, mais pas tous, sont éligibles.
A la différence des modeéles d’équilibre généraux et de la méthodologie globale de
régression, les microanalyses se concentrent souvent sur l'effet direct de I'acces aux
crédits sur le bien-étre des ménages, sans tenir compte des effets indirects qui sont
accentués dans les analyses d’équilibre général.

Plusieurs autres études ont employé des données en coupe transversale des
ménages pour évaluer I'impact de l'accés aux crédits sur la consommation des
ménages, des espérances de revenu, et la décision d’envoyer les enfants a I'école.
Les travaux sur les pays d’école comme le Pérou suggerent que le manque d’acces au
crédit réduit la probabilité que les ménages pauvres envoient leurs enfants a I'école,
tandis que des études pour Guatemala, I'Inde, et la Tanzanie affirment que les
ménages sans acces aux crédits réduisent la scolarité de leurs enfants et les utilisent
comme un capital de travail pour accroitre les revenus des ménages.

Pour une meilleure évaluation des effets de 'acces au crédit sur la pauvreté et
les inégalités, il est opportun de regarder au-dela des effets directs, mais plutdt
donner plus d'importance aux effets indirects. Cela ne peut pas étre réalisé par des
études micro. En particulier, méme si les pauvres eux-mémes ne peuvent accéder
aux services financiers, ils ont la possibilité de bénéficier des externalités positives
résultant de I'acces des autres tranches de population au service de crédit. En effet,
presque la moitié de I'effet bénéfique de I'approfondissement financier sur le revenu
moyen du quintile le plus pauvre vient de cette amélioration de la répartition des
revenus.

En effet, le rapport entre le développement financier et le taux de croissance du
coefficient de Gini est négatif, suggérant que l'accés au crédit réduit I'inégalité de
produits. Les travaux de Li, chatelain, et Zou (1998), Li, Xu, et Zou (2000) et Clarke,
Xu, et Zhou (2006), affirment ce résultat. Cette évidence est compatible aux résultats
de Honohan (2004), qui a prouvé que méme parmi des sociétés avec le méme
revenu moyen, ceux avec des systemes financiers plus profonds ont la pauvreté
absolue inférieure. Ces résultats pointent tous dans la méme direction : les politiques
stimulant le développement de secteur financier sont non seulement pro évolution,
mais également pro-pauvre.



148

IV. Conclusion

Dans le modéle de développement a promouvoir pour notre pays il ressort que
quelques éléments sont a retenir avec une grande intention. Dans un premier
temps, le systeme financier et en particulier bancaire devrait devenir plus citoyen et
a vocation durable. Dans un second temps, les entreprises au Maroc et également
celles internationales devraient changer de business modeéle afin de tenir compte
de la vision systémique de I'environnement ou elles operent. En dernier lieu, un des
ingrédients de réussite est relatif a la proportion de I'inclusion sociale via un nouveau
contrat social dans la société marocaine et surtout au niveau de I'éducation et du
marché de travail.
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Lenseignement a distance au Maroc :
Perceptions des étudiants en période du confinement

Covid-19 a partir d’'une enquéte nationale’

Pr. A. El Marhoum, Pr. E. Ezzahid et Pr. L. Zouiri
FSJES, Agdal-Rabat

1. Introduction

La pandémie Covid-19 a constitué une bifurcation qui a disrupté le monde. Tous les
domaines de la vie humaine ont été touchés. Lenseignement est parmi les activités
qui ont été le plus affectées. Les modeéles d’enseignement en vigueur depuis des
siecles basculent du jour au lendemain. Des millions d’étudiants ont suivi leur cours
loin physiquement de leurs enseignants. Dans beaucoup de pays, tout le monde a
appris comment apprendre et enseigner en utilisant des plateformes, des approches

et des modalités nouvelles.

Lapprentissage est le processus par lequel nous acquérons des connaissances
ou une expertise. Tout enseignement est fait dans l'objectif de transférer un savoir
factuel, conceptuel ou processuel (procédurale), d’acquérir des compétences (skills),
d’inculquer des attitudes ou de faire émerger, sapproprier ou développer des

réflexes ou des routines.

Lapprentissage peut étre en présentiel, i.e. face a face, étre a travers des
médias ou étre hybride. Uapprentissage a distance peut constituer un substitut de
I'enseignement en présentiel, en étre un complément ou étre un renforcement utile

de cet enseignement (US Department of Education, 2010, p.3).

Lenseignement est une activité consommatrice des ressources rares. Pour réduire
les colts (Deming et al., 2015 ; Bowen, 2012) et toucher des populations de plus
en plus larges, 'usage des outils technologiques devient de plus en plus fréquent.
Nous passons de l'usage des ordinateurs et autres technologies parentes dans
I'opération d’enseignement a l'usage d’internet et des technologies connexes. En
effet, 'augmentation des capacités de stockage et de transmission des données
et la réduction des colits de cette transmission rend possible 'utilisation de ces
technologies sur une large échelle et dans de nouvelles activités. Dans ce contexte,

1 Nous remercions vivement Y. Jouhari et M. Hosni qui ont participé dans I’élaboration du questionnaire et le suivi de
son renseignement par les étudiants.
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Cette étude chercheacollecter desdonnéessurl’expérience du Marocen EAD. Nous
focalisons sur I'enseignement supérieur. Nous voulons collecter quelques éléments
sur les réactions des étudiants en matiere d’utilisation des outils d’enseignement a
distance en exploitant les résultats des différentes études ayant porté dernierement
sur 'EAD. Le but est d’explorer les conditions de réussite de I'usage de ces outils
dans le processus d’enseignement a distance en fonction des profils des étudiants et
du contexte de cette expérience. L'étude procéde par une analyse de la consistance
des outils de I'enseignement a distance, des résultats des travaux effectués par
les chercheurs et I'exploitation des résultats d’'une enquéte réalisée au printemps
2020 (mai-juin) aupres d’un échantillon constitué de 3300 étudiants inscrits dans
I'enseignement supérieur au Maroc.

Notre papier est structuré comme suit. Dans la section 2, on présente quelques
précisions conceptuelles. Dans la section 3, on présente des éléments concernant
I'appréciation de I'EAD par les différents acteurs a travers des enquétes qui ont été
effectuées aupres des étudiants ou des enseignants-chercheurs marocains. Dans la
section 4, nous présentons le contexte et les résultats de notre propre enquéte sur
le méme sujet. La derniére section sert a conclure.
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2. Précisions conceptuelles

La formation, 'éducation et I'enseignement? sont des activités essentielles pour les
individus, les organisations et les nations. Ces activités dotent tous les acteurs par
les connaissances, les compétences et les habilités nécessaires pour réaliser leurs
taches, innover et profiter du bien-étre (Ezzahid, 2004). L'enseignement permet de
transférer des compétences cognitives, personnelles, morales et de socialisation.
L'EAD? se présente actuellement comme une alternative pour élargir I'accés a la
formation et en réduire le co(t (Deming et al., 2015 ; Bowen, 2012).

Les fonctions fondamentales de I'université sont le transfert des connaissances (en
quoi consiste la microéconomie?), la création des compétences professionnelles (par
I'étude des cas) et des compétences relationnelles (par la création de communauté),
la création d'un réseau entre les lauréats et le corps professoral, la création
d’une affiliation institutionnelle (sentiment d’appartenance) et l'acces a des élites
introduites et influentes (Kuper, 2020).

LUenseignement présentiel se caractérise par la rencontre de I'enseignant et de
I'apprenant. Dans ce type d’enseignement, on a une interaction entre les deux
parties ce qui facilite I'échange informel, I'apprentissage des connaissances implicite
et tout ce qui est transférable a travers une expérience personnelle, vivante, intime,
instantanée et chaude.

Différents termes sont utilisés d’'une maniére presque interchangeable. Les termes
Digital Teaching and Learning (DTL), Computer-Based Learning (CBL), Distance
Learning (DL), Virtual Learning (VL), Asynchronous Learning Network (ALN), Online
Learning (OL), Virtual Education (VE), Web Based Training (WBT), Technology
Enhanced Learning (TEL) et e-learning (Sangra et al., 2011; Bezhovski and Poorani,
2016 ; Fenouillet et Déro, 2006) sont utilisés parfois comme synonymes. En réalité,
ces termes couvrent des pratiques différentes mais avec des composantes communes
dominantes.

2 Nous utilisons dans ce papier ces trois termes d’une maniére interchangeable.

3 Les termes e-learning, technology-enabled learning, learning management system, or virtual training sont utilisés
comme synonymes. Le e-learning est “Learning that is electronically mediated.... It can also be defined as learning
content that contains text and multimedia, and uses Internet technologies delivered to audiences on electronic
devices, wherever they may be” (https://www.commlabindia.com/elearning, 16 mai 2020)
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“Online learning overlaps with the broader category of distance learning, which
encompasses earlier technologies such as correspondence courses, educational
television and videoconferencing” (US Department of Education. 2010, p. xi).
“e-Learningiseducationandtrainingthatis deliveredtoits “users” throughacomputer
or other electronic devices» (NATO, 2014). “e-Learning involves the delivery and
administration of learning opportunities and support via computer, networked and
web-based technology, to help individual performance and development” (Pollard
and Hillage, 2001, p. 2)

En plus de I'enseignement présentiel et de I'EAD, il y a I'enseignement hybride. Ce
dernier articule « a des degrés divers des phases de formation en présentiel et des
phases de formation a distance, soutenues par un environnement technologique
comme par exemple une plate-forme de formation » (Charlier et al., 2006, p. 470).

3. Résultats disponibles sur la pratique de I'EAD au Maroc

Dans ce qui suit nous allons synthétiser les principaux résultats des quelques
enquétes qui ont été réalisées sur I'enseignement a distance dans les universités
marocaines durant la période du confinement. Ces enquétes ont permis d’élucider
et de connaltre la satisfaction des bénéficiaires de cet enseignement.

LUenquéte réalisée par 'ENSAM de Casablanca?, sur un échantillon de 741 de
ses étudiants renseigne globalement sur la difficulté des étudiants a bénéficier de
I'enseignement a distance pendant la période de confinement. Lenquéte montre
que 8 étudiants sur 10 sont des « profanes du e-learning ; indiquant clairement
gu’ils ignorent et qu’ils ne sont pas initiés » a cette pratique (I'économiste, n°
5753, 04/05/2020). En termes de compréhension des cours dispensés en ligne, un
quart seulement des étudiants enquétés déclarent avoir compris parfaitement ses
enseignements et un deuxieme quart confie ne pas avoir pu les assimiler.

Quant aux équipements informatiques utilisés, les étudiants enquétés utilisent un
ordinateur portable (62% des répondants), les smartphones arrivent en deuxieme
position (34% des répondants), suivi de l'ordinateur fixe (24% des répondants).
Uniguement 1% ont cité la tablette. Concernant les plateformes utilisées, les
réponses des étudiants enquétés déclarent que Zoom arrive en téte suivie par
Microsoft Teams, Google Classroom et Edmodo.

Dans le méme cadre, une équipe composée d’enseignants-chercheurs marocains
a lancé durant la période du confinement deux enquétes paralleles I'une a touché
200 enseignants et l'autre a touché 1340 étudiants de I'enseignement public
(Benkaraache et al., 2020). La méthode retenue de collecte des réponses est la
consultation en ligne par Internet vu les conditions atypiques de confinement qui
excluent le recours a toute autre méthode.

4 l’économiste n° 5753 du 04/05/2020
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Les résultats de I'enquéte auprés du corps enseignant ont révélé que 65,5% sont
globalement satisfaits de leurs enseignements a distance durant la période de
confinement et que pres de 60% ont pu s’adapter a ce nouveau mode d’enseignement.

Quant aux plateformes et ressources numériques utilisées durant la période
de confinement, les documents PDF, PPT ou Word sont les plus utilisés avec un
pourcentage de 76% suivis des cours interactifs via les plateformes sur internet avec
un pourcentage de 70%. Il est a noter que plus de la moitié des enseignants ayant
répondu (56,5%) a suivi une formation sur un outil ou une plateforme d’enseignement
a distance auparavant.

61,5% des enseignants enquétés déclare que I'EAD ne peut pas remplacer
I'enseignement en présentiel. De multiples entraves ont été évoqués par les
enseignants enquétés comme le probléme de connexion a hauteur de 78% suivi
de I'absence de coordination et de modalités partagées et communes a tous les
enseignants durant la période du confinement. Toutefois, 64,5% des enseignants
ont conditionné la réussite de cette forme innovante d’éducation par I'efficience du
systeme adopté par les établissements. En général, 65% pense que I'enseignement
a distance apportera certainement une valeur ajoutée a l'enseignement supérieur
ce qui implique que les deux modes d’enseignement sont plutdt complémentaires.

Les résultats de I'enquéte aupres des étudiants font ressortir que la majorité d’eux
ne sont pas ou sont peu satisfaits de cette expérience (79,4%). 56% des étudiants
ont déclaré gu’ils n‘ont pas pu s’adapter a cette nouvelle forme d’enseignement
tandis que 33% sont encore en phase d’adaptation méme aprés plusieurs semaines
de cours a distance. Le probléeme de connexion et la difficulté de faire des exercices
d’application (TD) sous la supervision de I'enseignant ont été les deux premiers
problémes rencontrés dans I'expérience de I'enseignement a distance.

Le recours aux cours interactifs via des plateformes internet a été massif a hauteur
de 61%, toutefois, seulement 44,5% des étudiants apprécient cet outil. Le cours
enregistré (Vidéo) avec support est la technique la plus appréciée par les étudiants
a hauteur de 51,3%. Les documents classiques a savoir les présentations PPT et les
documents PDF sont trés peu prisés par les étudiants enquétés. Le suivi des cours a
été assuré a hauteur de 41,3% en utilisant un Smartphone et a hauteur de 37,2% en
utilisant un ordinateur personnel ou une tablette.

42% des étudiants enquétés sont convaincus que l'enseignement a distance n‘aura
pas un plus a ajouter aux cours en présentiel tandis que 29,2% sont peu convaincu
guant a la valeur ajoutée de cette nouvelle forme d’enseignement. Ainsi, 57% ne
souhaiteront pas suivre des cours a distance dans l'avenir.

Une autre étude réalisée a travers deux questionnaires élaborés par I'Université
Mohammed V-Rabat (UMV). Ces deux questionnaires ont été renseignés
respectivement par 8355 étudiants et par 571 enseignants appartenant aux différents
établissements de cette Université> (UMV, 2020). Les résultats de cette étude

5 ’Université Mohammed V-Rabat compte 19 établissements universitaires et y sont inscrits 82 000 étudiants.
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sont encourageants quant a la satisfaction des étudiants. Ainsi, méme si plus de
70% des étudiants enquétés affirment qu’ils n‘ont jamais été impliqués dans un
enseignement a distance auparavant, 71% parmi eux sont au moins plut6t satisfaits
du dispositif d’"EAD mis en place pour assurer la continuité pédagogique durant la
période du confinement.

Ces résultats sont fort intéressants. Ils rendent compte et témoignent de |'effort
fourni en termes des moyens humains et matériels mobilisés pour dépasser les
problemes d’adaptation en atteignant un taux de satisfaction de 71%. Cela se
reflete évidemment par le nombre de fois que les étudiants sont invités a suivre les
cours en ligne ou la fréquence a laquelle les outils et les ressources pédagogiques
numériques ont été mises a leur disposition. Ainsi, les visio-conférences ont été
organisées a hauteur de 74% sur des plateformes (Google Meet et Microsoft
Teams) proposées gratuitement par 'UMV. Les autres conférences en ligne ont été
organisées ou diffusées en utilisant d’autres outils (Zoom, Facebook, YouTube, etc.).
De plus, 72% des étudiants enquétés affirment que leurs enseignants ont assuré des
visioconférences directes pendant la période de confinement. De leur c6té, 68% des
enseignants déclarent qu’ils ont interagi avec leurs étudiants pendant la période de
confinement en organisant en moyenne 7 visioconférences par module.

7 étudiants enquétés sur 10 consultent régulierement les ressources pédagogiques
mises en ligne par les enseignants pendant la période de continuité pédagogique
a distance. Alors que seulement 26,64% des étudiants n‘ont jamais consulté les
ressources pédagogiques digitales. Ladaptation a été possible évidemment par
I'accessibilité des connexions internet et des matériels a tous du fait que 95% des
étudiants sont connectés a internet (Wifi) et 93% des étudiants questionnés suivent
leurs cours a distance via des smartphones ou des ordinateurs personnels.

M. Kaddouri et A. Bouamri (2010) ont réalisé une étude sur I'expérience des
Universités d’Oujda et de Meknes en matiere d’EAD. L'objet de leur étude est de
savoir comment les étudiants qui découvrent pour la premiere fois les TIC dans
le contexte de formation dans une université marocaine se les approprient. Trois
groupes d’étudiants sont concernés par cette étude. Le groupe | est constitué de
20 étudiants en DESA, le groupe Il comprend 16 étudiants en Master et le groupe
[l est composé de 28 étudiants en licence professionnelle. U'étude a montré que les
étudiants ayant utilisé plus fréqguemment la plateforme sont ceux qui avaient des
difficultés a étre présents sur le campus universitaire. En suivant les cours a distance,
les étudiants ne sont plus obligés de se déplacer aux espaces habituels de formation
pour assister aux cours. Du point de vue du genre, les femmes ont manifesté plus
d’engouement pour utiliser et sapproprier les nouveaux outils en vue d’appendre.
D’aprés les données qui leur sont disponibles, les deux chercheurs remarquent que
les étudiants ont mis I'accent sur l'absence d’un accompagnement pédagogique
pour l'appropriation des différents outils et |a réalisation de leurs projets.
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4. Enquéte aupres des étudiants sur ’'EAD en période de Covid-19
4.1. Objectifs de 'enquéte

Notre enquéte a eu plusieurs objectifs. Ainsi, nous cherchons a déterminer
les connaissances générales des étudiants en informatique de base ainsi que les
équipements dont ils disposent. Une deuxieme catégorie d’objectifs consiste en
I'ildentification des conditions dans lesquelles les étudiants ont suivi I'enseignement
a distance durant le confinement. En liaison avec ce dernier objectif, nous voulons
mesurer le degré d’utilisation et de familiarisation des étudiants avec les différents
outils de I'enseignement a distance. La troisieme catégorie d’objectifs consiste a
détecter les problemes rencontrés par les étudiants durant I'enseignement a distance
et mesurer le degré de satisfaction des étudiants par rapport a cette expérience
de I'EAD durant le confinement. Les deux derniers objectifs nous permettent de
déterminer les avis sur les représentations et la perception du changement chez les
étudiants pour l'avenir de I'enseignement a distance.

4.2. Champ de I'enquéte et plan d’échantillonnage

Cette enquéte cherche a toucher les étudiants des universités et des établissements
de formation des cadres au Maroc. Elle a été réalisée au niveau national auprées
d’étudiants inscrits dans les établissements a accés ouvert et a acces régulé dans tous
les champs disciplinaires. Le questionnaire préparé pour I'enquéte a été renseigné
par plus de 3300 étudiants.

Cette enquéte est une enquéte par sondage. Comme toute enquéte, elle nécessite
une base de sondage. Pour notre cas, cette base est constituée par la liste de tous
les étudiants inscrits dans les établissements marocains. Vue la difficulté de disposer
d’une telle liste, nous avons opté pour la méthode d’échantillonnage par quotas.
Cette derniére est une méthode d’échantillonnage non probabiliste. Elle est la mieux
acceptée comme substitut aux méthodes probabilistes dans le cas ou ces dernieres
sontinapplicables en raison de I'absence de la base de sondage. L'échantillonnage par
guotas consiste a appréhender la structure de la population selon des critéres précis
(quotas). Uéchantillon est ensuite construit de maniére a reproduire en miniature la
population en fonction de ces critéres.

Le pland’échantillonnage proposé consiste areprésenterla population des étudiants
selon un certain nombre de critéres afin d’assurer une certaine représentativité de
la population, chacun des critéres est appliqué selon le poids de ses modalités dans
la population. Les poids retenus correspondent a la structure de la population des
étudiants au Maroc au cours de I'année universitaire 2018-2019.

4.3. Principaux résultats

De facon globale, les étudiants enquétés sont familiers avec les outils informatiques
de base. Seul un minime pourcentage de 9% d’étudiants ont déclaré étre faiblement
familiers avec ces outils.
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Graphique 1. Degré de familiarisation avec
les outils informatiques de base
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La majorité des étudiants enquétés (83%) déclare avoir suivi des cours a distance
durant le confinement. Ces étudiants utilisent principalement des smartphones ou
un ordinateur personnel. En effet, respectivement 65,9% et 60,3% des répondants
déclarent utiliser ces deux outils. Rappelons que durant le confinement Covid-19, le
recours a I'EAD n’était pas un choix ; c’était I'unique option offerte aux étudiants pour
continuer leurs apprentissages et terminer leur année universitaire.
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Les outils les plus utilisés par les étudiants enquétés sont les réseaux sociaux,
88% des étudiants les utilisent souvent ou toujours et le mail (68%). Le site de
I'établissement est rarement utilisé 36% ou jamais utilisé (24%).

Graphique 3. Fréquence d’utilisation
des différents outils d’EAD
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Les proportions des étudiants insatisfaits dépassent les 50% pour les cing volets sur
lesquels ils sont interrogés. Les deux volets sur lesquels, les étudiants sont les plus
insatisfaits sont I'interactivité et le volume de travail avec les enseignants. Lorsqu’ils
sont interrogés sur leur satisfaction globale, seulement 42,77% des étudiants
déclarent étre satisfaits ou trés satisfaits.

Graphique 4.a. Dimensions de FEAD  Graphique 4.b. Degré de satisfaction
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Seulement 40% des étudiants ont déclaré qu’ils étaient accompagnés par leur
établissement dans I'enseignement a distance. En cas de probléme, les étudiants se
débrouillent seul (64%) ou recourent a l'internet (46%).
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Graphique 5.a. Accompagnement par Graphique 5.b. Soutien dans la
l'université dans 'EAD résolution des problémes techniques
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Plus de 56% des étudiants déclarent qu’ils sont peu ou ne sont pas du tout adapté
a I'enseignement a distance. Ce qui est en relation avec leur insatisfaction globale.

Graphique 6. Adaptation a
I'enseignement a distance
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Une proportion de 75% des répondants a déclaré que I'enseignement a distance
est plus adapté aux cours théoriques.
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50,42% des étudiants préfere le présentiel et 42% sont pour un enseignement
mixte. Seul 7,53% préfere I'enseignement a distance. D’ou plus de 65% pensent que
I'enseignement a distance ne pourra pas remplacer I'enseignement présentiel.

Graphique 8.a. Mode Graphique 8.b. LEAD peut-il
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5. Conclusion

Dans ce travail nous avons discuté la nature de I'EAD en revisitant quelques concepts
fondamentaux en la matiere. Aprés, nous avons rappelé les résultats de quelques
enquétes réalisées pour explorer 'appréciation des étudiants de leur expérience en
matiere d’EAD. Dans une troisiéme étape nous avons présenté les résultats de notre
enquéte qui a porté sur 3300 étudiants affiliés a toutes les universités marocaines ou
établissements de formation des cadres.

Lenquéte que notre équipe a menée examine la satisfaction des étudiants quant a
leur expérience en matiere d’enseignement a distance. Elle a pour objectif d’établir
un diagnostic du degré d’initiation des étudiants aux outils d’informatiques de base,
de voir le degré d’utilisation et de familiarisation des étudiants avec les différents
outils de I'enseignement a distance, d’identifier les probléemes qu’ils ont rencontrés
durant I'enseignement a distance, de mesurer le degré de satisfaction des étudiants
de I'enseignement a distance durant le confinement, et de collecter les avis sur les
représentations et la perception du changement chez les étudiants pour 'avenir de
I'enseignement.

'échantillon enquété compte 3358 étudiants répartis proportionnellement entre
les universités marocaines et couvrant tous les champs disciplinaires. Il ressort
de cette enquéte que la grande majorité des étudiants enquétés déclare avoir
suivi des cours a distance durant le confinement. lls ont utilisé principalement les
smartphones ou les ordinateurs personnels. Par ailleurs, les outils d’enseignement
a distances les plus utilisés sont les réseaux sociaux, en plus du mail et du site de
I'université. En outre, plus de 90% des étudiants semblent étre familiers avec les
outils informatiques de base. Les taux d’insatisfaction par rapport a 'interactivité et
les méthodes d’enseignement dépassent les 60%, tandis que le taux de satisfaction
globale n’est que de 42,7%. De surcroit, seul 40% des étudiants affirment qu’ils
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étaient accompagnés par leur établissement dans I'enseignement a distance.
D’autres déclarent se débrouiller seul (64,3%) ou ont recours a Internet (46,2%). 56%
des étudiants ont déclaré qu’ils ne sont pas adaptés a I'enseignement a distance et
que ce dernier est plus adapté pour les cours théoriques.

Nous pensons que lenseignement présentiel et celui a distance sont
complémentaires et seront trés utiles lorsqu’ils sont déployés selon une séquence
bien étudiée. Selon cette séquence I'enseignement commence par des séances
présentielles, aprés on passe a une phase a distance synchrone ou asynchrone et
on finit par des séances présentielles pour consolider, évaluer et en cas de nécessité
corriger.
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Le « Distance learning » a I'eére de la Covid-19

Pr. Nabila BENOHOUD
FSJES, Agdal-Rabat

Pandémie internationale extraordinaire, la Covid 19 n’a pas épargné le Maroc
comme une autre manifestation de la mondialisation planétaire. Elle est survenue
pour chambouler voire arréter les étres, les choses et le mouvement sur la planéte
terre. Soudaine et inattendue, la pandémie s’est présentée comme une épreuve
non seulement sanitaire mais également politique, économique, éducative et
psychosociologique...

Chaque secteur s’est vu vivre a sa maniere un véritable challenge indésirable et
loin d’étre préparé. Ce qui a mis les décideurs devant une énorme responsabilité.
Celle de maintenir l'activité sans mettre en danger le capital humain et de préparer
un plan d’action a méme de s’adapter a la pandémie, a la réalité et aux contraintes
de chaque secteur. Tache qui reste rude et délicate vu la singularité de la situation et
la difficulté de la gestion des ressources humaines.

Le secteur de I'enseignement était le premier a avoir pris la décision audacieuse
de fermer universités et écoles et de remplacer I'enseignement en présentiel par
I'enseignement a distance. Un remaniement important a été déployé afin d’assurer
une continuité pédagogique pour le primaire et le secondaire dans un premier lieu
et pour 'enseignement universitaire dans un deuxiéme lieu.

Et puisque nous opérons a l'enceinte de 'université, nous allons nous focaliser sur
I'expérience de I'enseignement a distance comme nous I'avons vécue en faisant une
présentation de I'expérience subjective qui a commencé par une immersion suivie
d’un passage a I'action puis une observation des réalisations et une petite évaluation

assez subjective.
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Immersion et survie

« Le confort est I'ennemi de la créativité |» surtout que la zone de confort avait créé
beaucoup de résistance pendant plusieurs années chez les adeptes de I'école dans
son sens classique du terme. Cette école humaine ou les cours sont dispensés en
présentiel dans une salle de classe. La ou le professeur installe des repéres, mémorise
des visages, communigue en regardant ses étudiants dans les yeux et surtout en les
calibrant a chaque moment et tout au long de leur processus d’apprentissage.

Certes, l'enseignement est d’abord un rapport triangulaire entre I'enseignant,
I'apprenant et le savoir mais jamais les théoriciens des sciences de I'éducation n‘ont
précisé que ce rapport est conditionné par une présence quelconque dans un espace
déterminé. Du coup, cet espace peut étre a la fois réel et virtuel. Et c’est justement,
le fait qu’il le soit qui crée autant d’inconfort et d’appréhension.

Sortir de sa zone de confort veut dire parcourir la zone d’apprentissage et vaincre la
zone de panique. Et ce pour développer, améliorer voire changer nos habitudes, nos
technigues et nos stratégies. C’est une permission pour vivre des challenges jusqu’au
la impossibles a relever. De méme, le retour a la zone de confort occasionnellement
n‘est pas exclu, au contraire, il favorise méme l'appréciation des nouvelles capacités
installées.

Nombre important, sinon quasi-total, des enseignants ont vécu cette situation au
début de la crise sanitaire. Mille et une questions se sont posées afin de pouvoir se
positionner, baliser le terrain, gérer les peurs et les inquiétudes liées a cette situation.
La tache de I'enseignant était importante et prenante a cette phase d’immersion.
Outre son chamboulement émotionnel et plus précisément son angoisse humaine
face a la pandémie, il était appelé a rester opérationnel, a réfléchir, agir, produire
et atteindre des résultats satisfaisants. Si ladite tache faisait partie de son quotidien
dans le monde du présentiel, elle change de forme et de mode de réalisation dans
le distanciel. Autrement dit, « Lenseignement a distance », terme composé, trés a la
mode, utilisé depuis le début de la crise sanitaire.

Il sied de rappeler que la notion d’« enseignement a distance » désignait
auparavant une pratique pédagogique qui a été mise en place afin de permettre aux
étudiants, incapables de se rendre aux établissements d’accéder aux apprentissage
en suivant des « cours par correspondance », en recevant des devoirs et projets par
voie postale...

Avecl'utilisation des nouvellestechnologies del'information et de lacommunication
le terme a muté pour « distanciel » puisque les échanges entre enseignant et
apprenant se font via Internet et en utilisant les nouvelles technologies. A cet usage,
le terme désigne beaucoup plus une dichotomie « présentiel — distanciel » qui n’est
plus réservé spécialement a I'enseignement mais aussi au monde de I'entreprise...
Par contre, terme reste différent du couple « réel- virtuel ».
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Comprendre cette distinction, revient a interroger sa prédisposition a s’engager
dans cette nouvelle épreuve et par la méme, se préparer a sortir de sa zone de
confort. Une responsabilité assez importante puisque I'enseignant reste le pivot de
cette opération pédagogique. Il est a la fois concepteur du contenu et réalisateur
de la séance comme il est appelé a évaluer sa propre production pour mesurer sa
pertinence.

Cet enseignant, jamais formé a concevoir du contenu adapté a I'enseignement a
distance s’est vu livré a lui-méme, dans une tentative d’auto-apprentissage sous la
contrainte temps et objectifs. Avancer revient d’abord a croire en soi, comprendre
gue son bagage empirique et ses années d’expérience favoriseront la créativité et
permettront d’engager une action positive.

En revanche, I'enseignant, a I'ere de la Codiv 19, est un humain qui a des peurs,
peut-étre des angoisses, risque de paniquer parce qu’il est confronté a I'inconnu,
a son impuissance de gérer toute une pandémie et son incapacité de faire des
prévisions afin d’agir sereinement comme dans une zone de confort habituelle.

Si la résistance au changement est une réaction naturelle, la conjoncture
pandémique n‘a pas permis aux professionnels de I'enseignement d’accueillir et
de vivre pleinement leurs émotions. Au contraire, elle a ébranlé les étapes pour
un engagement réactif, rapide et méme efficace dans un processus pédagogique
déterminé.

De I'immersion a la survie, le maestro de l'opération doit intervenir sur sa tension
émotionnelle, la rééquilibrer tout en s’installant dans un inconfort productif puisqu’il
est porteur du nouveau, du différent et de I'expérimental.

Des questions embarrassantes s’ajouteront au décor afin de souligner la volonté
de s’inscrire dans un processus pédagogique innovent...

Constat et Action :
- Tous les cours peuvent-ils étre dispensés a distance ?
- Comment peut-on le faire ? et via quel outil ?
- Comment peut-on sapproprier un espace classe dans ce genre de conditions ?
- Peut-on échanger collectivement avec la possibilité d’échanger en privé ?

- Comment peut-on procéder au stockage de I'information afin de pouvoir la
consulter a volonté ?

- Comment réussir a archiver les devoirs et les exercices des étudiants ?
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La réponse aux questions est une marque d’engagement qui insinue I'existence
d’'une véritable volonté d’agir seul et avec ses propres ressources et moyens
sans prétendre parler du « e-learning » tellement convoité et révé de la part des
universitaires.

Le « e-learning » n’est pas réduit a un simple terme qui a comme fonction la
désignation du contenu, il est plutét philosophie éducative porteuse d’une vision qui
a changé le sort de la politique éducative de plusieurs pays.

Si le terme e-learning est composé de deux parties : le préfixe « e », abréviation
d’électronique, dans le sens technologies d’Internet, circuits et composantes
électriques par opposition a tout ce qui est palpable comme le papier, le stylo, le
tableau ou tout autre moyens tangibles. Le mot « learning », est plutdt traduit en
francais par « apprentissage » ou « formation », et signifie, tout ce qui moyens et
facons d’utiliser les supports audiovisuels dans I'éducation.

Donc le e-learning serait I'«Utilisation des nouvelles technologies du multimédia
et de I'lnternet afin d'améliorer la qualité de I'¢ducation et de la formation a travers
I'acces a distance a des ressources et des services, ainsi qu’a des collaborations et
des échanges? ».

Larousse le définit comme étant un « Mode d’apprentissage requérant |'usage du
multimédia et donnant acces a des formations interactives sur Internet»?, ce qui
rejoint le sens du terme en anglais.

Alors que, la Délégation générale a la langue francaise et aux langues de France
(DGLFLF)® préconise I'utilisation du terme « formation en ligne » ce qui inclue
tous les moyens électroniques permettant l'apprentissage a savoir les sites web
spécialisés en éducation, la formation a distance ainsi que I'« e-training », et plus
généralement tout moyen utilisant les nouvelles technologies de I'information et de
la communication (NTIC).

Aujourd’hui, le « e-learning 2.0 » introduit la notion de collaboration entre pairs,
le principe du « tutoring » par opposition a un « e-learning » initial qui se limitait a
la mise a disposition de ses utilisateurs de différents supports multimédias ce qui le
réduisait a un simple stock de données.

Lévolution du e-learning lui a permis de dépasser I'enceinte universitaire pour
atteindre le monde de I'entreprise et la formation continue.

Maintenant, si le « e-learning » avait fait ses preuves dans plusieurs pays en
garantissant des résultats satisfaisants et probants et si le « distanciel » en fait partie,
donc le « distanciel » risquerait d’atteindre des résultats fort intéressants.

! http://eduscol.education.fr/numerique/dossier/archives/eformation/e-formation-e-learning
2 http://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/e-learning/10910399

3 https://fr.wikipedia.org/wiki/D%C3%A91%C3%A9gation_g%C3%A9n%C3%A9rale_%C3%A0_la_langue_
fran%C3%A7aise_et_aux_langues_de_France
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D’abord, l'enseignant marocain a toujours été ouvert sur les pratiques
d’enseignement d’ailleurs. Il peut puiser ses fonds de I'expérience francgaise, anglaise,
américaine... ou autres. Comme il peut les consulter pour se démarquer de tout ce qui
inadaptable a la réalité marocaine quoique la mondialisation a su faire correspondre
les réalités des jeunes apprenants, leurs besoins et leurs techniques d’apprentissage,
de mémorisation... pour qu’ils se préparent tous a un nouveau mode d’acquisition de
savoir, d'appropriation de I'enseignement.

Alors, si ce dernier est défini comme étant I'action de dispenser une connaissance,
un savoir d’'une personne a une autre. Il ne se sera pas uniquement réservé aux
enseignants. L'étudiant peut aussi se substituer a un professeur puisqu’il a une
longueur d’avance par rapport a nous, enseignants, dans tout ce qui est numérique.

Nous sommes face a la génération Z. Ces natifs numériques qui connaissent
parfaitement les portails académiques, les plateformes spécifiques... et sont aptes a
se familiariser avec ces modes d’enseignement a distance qui ont résisté a plusieurs
professeurs.

L'observation subjective a montrer que ces jeunes ne manquent pas de sérieux et
de réactivité quand il sagit du numérique. Au contraire, certains parmi eux arrivent
méme a apporter leur savoir-faire et guider I'enseignant pour qu’il gére certains
problémes techniques.

Ce qui nous pousse a dire que I'enseignement en ligne est une autre forme
d’interactivité ou l'apprenant s’engage a apporter son aide, acquiéere le savoir
autrement et de maniére qui se rapproche de son mode de fonctionnement et de
ses centres d’intérét. Encore faut-il I'intéresser |

C’est vrai que la difficulté majeure que peut rencontrer le professeur serait
d’intéresser les étudiants, de capter leur attention pour une meilleure rétention.
Lapprenant, acteur principal de I'opération pédagogique doit d’abord accepter de
s’inscrire dans cette expérience. Son acceptation est une condition nécessaire pour
le démarrage, I'expérimentation de I'enseignement a distance. C’est pourquoi, la
communication demeure le secret de réussite de cette étape-la.

La communication et le choix de la méthode adaptée :

Prendre contact avec les étudiants via leurs délégués de classes, les rassurer quant
aux évenements vécus, comprendre ce qu’ils peuvent ressentir, accueillir leurs
peurs et craintes, penser a haute voix avec eux afin de les intégrer dans nos propres
préoccupations, solliciter leur patience et leur compréhension afin de pouvoir
entamer ensemble une nouvelle expérience « salvatrice ».

Croire aux jeunes, reconnaitre leur capacité a outrepasser les obstacles techniques,
souligner leur intelligence et perspicacité et les inviter a étre solidaires comme pour
faire équipe pour vaincre le virus, la peur, I'échec...

Lexpérienceaprouvéqueseulelacommunicationpeutcréerunrapprochemententre
professeur et apprenant qui peuvent tous les deux s‘approprier leur enseignement.
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Lapprenant est invité a accepter d’apprendre a distance (dans les circonstances
actuelles, il n‘avait vraiment pas le choix), a s'auto-challenger, a s’engager a relever le
défi et surtout a déterminer sa nouvelle stratégie d'apprentissage, de mémorisation,
d’auto-évaluation.

La tolérance reste trés importante a ce niveau. Elle permet a chacun des
protagonistesd’encourager 'autre aavancerdans|’expérience sanstrople décourager.
C’est une autre forme de solidarité humaine a méme de garantir I'aboutissement de
ce processus distanciel nouveau et improbable pour certains.

Partant d’'une expérience subjective, nous pouvons attester que la diversité des
méthodes d’apprentissage en ligne ont permis d’avoir plusieurs choix afin de mieux
dispenser un cours tout en respectant ses particularités.

Les méthodes d’apprentissage en ligne se présentent comme suit :
a. MOOC:

Il sagit de cours mis a disposition sur Internet, gratuitement mais dont la
certification peut étre payante. Ouvert au grand public, le MOOC s’avere un produit
d’autoformation intéressant. La démocratisation de l'accés a I'information ne peut
pas par contre remplacer I'acte d’enseignement personnalisé et adapté a un public
déterminé.

b. Méthode synchrone :

Appeler également classe virtuelle, c’est une méthode qui permet une connexion
simultanée de I'enseignant et de ces étudiants via des logiciels, plateformes ou
outils adaptés. Cette méthode favorise I'interaction en temps réel et permet de
s‘approprier I'espace « classe virtuelle » afin d’humaniser I'acte d’enseignement.

l'étudiant suit, pose des questions, expose son point de vue ceuvrant ainsi a
consolider son apprentissage.

c. Méthode asynchrone :

Dans cette méthode, les étudiants participent au méme cours en respectant chacun
son rythme. Le professeur veille a ce qu’il mette a leur disposition des supports de
cours, des exercices, des recommandations de lecture qui peuvent consulter selon
leur propre convenance.

d. Formation a distance :

Le « Distance Learning » a la particularité d’avoir I'enseignant et I'étudiant séparés
géographiquement (pays différents, voire continents différents) mais peuvent se
retrouver dans une classe virtuelle sur Internet. Ce qui renvoie a notre expérience a
I'ere de la Covid 19.
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Le contenu de la formation est véhiculé via des supports numériques, consultables
méme en absence d’une connectivité a un réseau déterminé. Le cours peut avoir
plusieurs formes : capsules vidéo, support PDF, enregistrement audio...

En somme, la formation a distance peut aussi combiner les méthodes d’animation
des cours synchrones et asynchrones.

e. Méthode hybride :

Dite « Blended Learning », elle combine lI'apprentissage en distanciel et en
présentiel. Les étudiants peuvent suivre une partie du cours a distance, en général
en mode asynchrone, avant de se retrouver en présentiel pour une explication, mise
en application ou complément d’information.

Ne serait-ce pas la méthode la plus recommandée a suivre dans le futur ? En tout
cas, nombre important d’enseignants l'ont déja expérimentée, mais seul le futur
nous confirmera si elle sera adoptée ou abandonnée !!!

Une fois cette classification est faite, il reste primordial de rappeler que peu importe
la méthode choisie, ainsi que I'outil technologique qui va avec, le garant de la réussite
de I'enseignement serait |la pertinence non seulement du contenu pédagogique mais
également de la maniére dont il est présenté.

Tous les cours ne s‘apprétent pas a toutes les méthodes, et tous les contenus ne se
dispensent pas de la méme maniére. Le professeur doit étre en mesure de choisir le
bon contenu, le véhiculer via le bon outil et créer les activités adéquates a ce méme
contenu...

Autant de parametres a prendre en considération pour attirer I'attention de
I'étudiant, le séduire suffisamment afin de pouvoir se concentrer I'espace d’'une
séance de cours dans un monde numérique par excellence. La technologie actuelle,
le monde du digital nous inondent de notifications de tout genre. Entre les réseaux
sociaux et les plateformes éducatives, un étudiant risque de se distraire facilement.
Il est proie facile et les tentatives ne manquent pas.

Plus les stimuli sont intéressants, plus I'engagement sera important. Les jeunes ont
besoin d’un cours qui se rapproche du contenu de leur vie, qui souligne leurs besoins
insatisfaits, qui s’adapte a leur rythme ou qui leur permet de choisir un rythme
d’apprentissage.

Le professeur a ainsi une énorme responsabilité. D’abord, il doit définir les objectifs
de chacune de ses interventions. Ensuite, choisir un contenu de formation approprié
pour chaque objectif. Puis adopter la bonne méthode pédagogique pour le contenu
en question, concevoir les activités accompagnatrices, préciser la durée de la
séquence pédagogique. Cette durée doit prendre en considération la difficulté du
contenu, la particularité de la méthode, la capacité d'assimilation des étudiants et
la conjoncture actuelle et ce qu’elle impose comme lourdeur émotionnelle... Enfin,

concevoir les supports adéquats.
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La pertinence de cette opération assurera un bon déroulement de la séance et un
taux de présence assez important des étudiants. Certes, quelques-uns peuvent se
perdre en attendant trouver leur propre rythme et installer de nouvelles habitudes
mais le fait qu’ils puissent toujours consulter le cours enregistré et le support PDF
peut étre rassurant.

Perspectives et amélioration continue

Serait-il possible de faire une rentrée 2020-2021 normalement ? par normalement,
nous voulons dire une rentrée comme des années passées en reprenant les vieilles
méthodes et en rejoignant les salles de classes tranquillement ?

Malheureusement, la chronologie ne le permettra pas. Nous avons remarqué
gu’outre I'enseignement, le passage a la digitalisation de plusieurs secteurs d’activités
s'est installé dans un temps record. L'expérimentation de nouvelles méthodes
d’apprentissages et de travail ont ouvert le débat pour un réel changement sociétal.

Si I'enseignement a distance empéche de garantir ce rapport humain direct estimé
important et primordial pour la réussite de l'acte pédagogique, le besoin de s’inscrire
dans une mouvance mondiale, se défaire des méthodes classicistes, moderniser les
pratiques, stimuler la jeune génération digitalisée a la naissance et s’ouvrir sur les
nouveautés technologiques s’avere tres important.

Il est grand temps de se pencher sur le développement des Internet Skills qui se
définissent comme un ensemble de compétences numériques opérationnelles,
formelles, informationnelles, communicationnelle ainsi que la capacité de créer un
contenu en faisant appel a des compétences stratégiques adéquates, adaptables
et applicables a plusieurs médias et a un large éventail de secteurs comme la
communication, la technologie et I'informatique, I'alphabétisation, I'éducation et les
sciences de I'information.

Le professeur en méme titre que ses étudiants se doivent de quitter leurs zones
de confort afin d’aller a la redécouverte d’eux-mémes en premier et a la quéte d’un
apprentissage qui leur permettra de s'adapter a toutes les situations et a se préparer
a n‘importe quelle éventualité.

Développer ses compétences veut dire aussi accepter ses propres limites, les
interroger pour réussir a les outrepasser, admettre que l'enseignement, comme
beaucoup d’autres secteurs, a besoin d’améliorer des stratégies, que la pédagogie
qui ne suit pas son temps risque d’étre rejetée et surtout ne garantira pas I'évolution
sociale ni 'épanouissement économique.

La crise sanitaire anxiogene est aussi une bénédiction. Elle a tiré la sonnette
d’alarme concernant nos habitudes, nos pratiques et nos rapports a nos étudiants.
Elle a réussi a des degrés divers et en fonction de la volonté et de I'engagement
de chaque protagoniste a lui permettre de souligner sa responsabilité, les limites
des vieilles pratiques éducatives jusqu’au la adoptées, le déséquilibre relationnel
enseignant/apprenant et finalement les failles d’'un systeme dans sa globalité.
Souligner, prendre conscience pour pouvoir agir.



174

Avoir agi est une réussite en elle-méme. Mais le mérite d’avoir accompli une mission
avec les moyens de bord pour accompagner ses propres étudiants a terminer leur
année sans dégats n‘exclut pas la nécessité de penser I'apres-Covid ou du moins la
rentrée 2020-2021.

- Qu’allons-nous adopter ?
- Revenir a nos salles de classes et a nos cours en présentiel ?
- Opter définitivement pour I'enseignement a distance ?

- S’installer dans une nouvelle forme d’enseignement hybride alliant modernité et
humanité ?

- Seul le temps nous permettra de trouver des réponses. Vivement l'aprés-Covid 1!
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